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Az informacio fogalma

Ha megfosztanank egy tarsadalmat az altala hasznalt jelektol, ugyanugy és
ugyanolyan menthetetleniil elpusztulna, mintha termeldeszkozeitol fosztanank meg.
Hankiss Elemeér

Az informacié latin eredetii sz6, amely értesiilést, hirt, adatot, {izenetet,
tajékoztatast jelent. Az informacid Aaltalanos értelemben ismeret, mely egy adott
jelenséggel vagy folyamattal kapcsolatos bizonytalansdgot csokkenti, olyan hir, jel,
amelynek ujdonsag jellege van, 01j ismeretet szolgaltat. Csak az olyan hirt tekinthetjiik
informéacionak, amely az egyed szdmara sziikséges ¢és valamilyen korabbi
bizonytalansadgot szilintet meg. Az atvitt adatmennyiség informdéciotartalma attol fiigg,
hogy a vétel helyén mennyire sziinteti meg a bizonytalansagot. Péld4ul az aldbbi hidnyos
stirgdny informéciotartalma attol fiigg, hogy naponta hany vonat jon: "Holnap érkezem, a
...... orés vonattal, Karoly." Ha csak egy vonat érkezik, a bizonytalansag megsziint, ha
viszont naponta sok vonat jar, nagy a bizonytalansag, az lizenet informaciétartalma kicsi.

Az informéciot mindig valamilyen adat hordozza, mas szdval, az informacié az
adat jelentése. Ugyanazt az informaciot tobbféle adattal is kdzolhetjiik. Példa: informécio
az, hogy oriilok, hogy taldlkozom valakivel. A ,,De jo, hogy latlak!” és a ,,Nice to see
you!” adat ugyanazt az informaciot hordozza.

Az informacié az élet kialakulasanak és fonnmaradasanak - egyik - foltétele.
Nincs élet informacio nélkiil, az informaciok szerzése, tarolasa, tovabbitasa, feldolgozasa
¢s felhasznalasa nélkiil. Még az egyszeri sejtek is csak ugy tudnak Ilétezni, ha a
kornyezetiik valtozasaihoz alkalmazkodnak. Az informaciotol megfosztott ¢€l6lény
elpusztul, nem tud megfeleld reakciokkal véalaszolni a kornyezeti hatdsokra. Semmilyen
¢let sem maradhat fenn informacidk szerzése, taroldsa, tovéabbitasa és feldolgozasa
nélkiil. Minnél bonyolultabb az €16 rendszer, annal tobb informaciot kell kezelnie. Tehat
ez a folyamat gyakorlatilag a kornyezeti elemek, veszély érzékelésétdl, egészen a
digitalis irasjelek érzékeléséig és értelmezéséig terjed.

Az informacié adatta alakitdsa a kodolas (pl. amikor kozlenddmet szavakban
kifejezem), az adatbol az informacid visszanyerése a dekodolas. Kodolasrol és dekodo-
lasrol beszéliink akkor is, mikor egy adatot informacidtartalmanak megdérzése mellett mas
adatta alakitunk (pl. forditds egyik nyelvrél a masikra). Kod az adatban szerepld jelek
halmaza. Koéd lehet pl. a magyar ABC (irott szoveg esetén), egy nyelv hangjainak
halmaza (beszéd esetén), vagy akar a hangjegyek és egyéb kotta-elemek halmaza
(lejegyzett zene esetén). Szamitogépeknél a kod tobbnyire szamokbol all (a
legegyszeriibb esetben csak a 0 és 1 szamjegybdl).

A kodolas egy ma igen aktualis formdjat digitalizalasnak nevezziik. Digitalizalas
alkalmaval egy fizikai targyat valamilyen modon szamitogeppel feldolgozhatova tesziink.
A digitalizalas sz6 a digitalis szobol ered, ,,atalakitas digitalis formatumura” jelentéssel.
A fizikai dolgokat (melyek ,,analog”, szamitogépek altal kozvetleniil nem kezelhetd
forméaban léteznek) valamilyen moddon jellemezni kell digitalis formaban ahhoz, hogy
azokkal a szamitogépek dolgozni tudjanak. A digitalizalas nagyon tdg fogalom: a
digitalizalas pontos moddja nem csak a fizikai dologtol fligg, hanem attol is, hogy azt
milyen célbdl vagy modon akarjuk szamitogéppel felhasznalni. A digitalis jelfeldolgozas
harom {6 témakore a digitalis hangfeldolgozas, digitalis képfeldolgozas és a digitalis



beszédfeldolgozas. Az utobbi idében egyre nagyobb teret hodit a haromdimenzids
targyak digitalizalasa is. A digitalizalas folyamataban az egyik élen jar6 cég a Google,
amely konyveket (tobb eszkoz segitségével, egyenként 1000 oldal/éra sebességgel),
térképeket, utcaképeket, miialkotasokat digitalizal.

A digitalizalas folyamataban és ezek publikalasa utdn nagyon sok szerzdi jogot és
személyiségi jogot sértd eset keriilt a napvilagra, amelyek koziil sok birdsagi esetként
veégezte.

Hasznos linkek:

https://www.google.com/earth/

https://www.google.com/maps

https://www.instantstreetview.com/

https://artsandculture.google.com/

https://books.google.com
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Az Elphel 323 kamera és az utcaképek digitalizdlasat végzé Google auto

A jel fogalmat szintén alapfogalomnak tekintjiik. (A legaltalanosabb értelemben
vett jelfogalom tanulmanyozasaval a csaknem 100 éves szemiotika nevii szaktudomany
foglalkozik.)

Valdjaban egy jel csakis a veliink valé kdlcsonhatasaban, a felhasznalas kiilonféle
értelmezése 4altal kap informacié tartalmat. Az informécidval kapcsolatosan tehat
kulcsfogalom a felhasznalas, az értelmezés.

Egy jelet, egy jelenséget csak kiilonféle elézetes (Gn. kiinduld) informdaciok
segitségével tudunk értelmezni. Vagyis az értelmezhetdséghez az értelmezendd
jelenségtdl fliggetlen, idében azt megel6zd ismeretekre van sziikségiink. (Pl. az ABC
ismerete nélkiil nem tudunk olvasassal informacioéhoz jutni.)

Az érzékelés (érzéki megismerés) a kiilvilag megismerésének elsdé szakasza, az
informacioszerzés legegyszeriibb formdja. A kornyezetbdl kiinduld fizikai €és kémiai
folyamatok hatasara (fény, hang hd, nyomads, parolgds stb.) keletkezd ingerek az
idegvégzddésekben ingeriiletet valtanak ki, mely tovabb terjed az idegrendszer kozponti
részében. Ennek nyomdn az agykéregben eldall az érzéklet (érzet). Az ingerforras
elhelyezkedése szerint az érzékletek lehetnek: kiilsék (latas, hallas, szaglas, tapintés,
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hideg-, meleg- és fajdalomérzékelés) és belsék (szervi, egyensulya és kinesztézia, azaz a
mozgas érzékelése).

A kiilvilagbol érkezd jeleket érzékeljiik, az érzetbdl (a korabbi ismeretek és a
pillanatnyi allapotunktol fiiggéen) alakul ki az észlelet, és ebbdl (“amennyiben
sziikséges™) informécidohoz jutunk

Az allatok (csak) érzékszerveikkel szereznek hirt a kornyezetrél és ennek
megfelelden alakitjak viselkedéstiket. Pl. a “felderitd” méh a kaptarban tancot lejt, s ezzel
informaciot kozol tarsaival: merre talalhaté a legizletesebb nektart szolgaltatd viragmezo.
A pihendé madarrajok vagy allatcsorddk “Orszemei” mozgéasukkal vagy hangjukkal
figyelmeztetik tarsukat a veszélyre. Az embert az is jellemzi, hogy bioldgiai szervein tal
eszkozeit is felhasznalja informacioszerzésre. Az emberi tarsadalom torténete szorosan
Osszefonodik az informaciok szerzésére, tarolasara, feldolgozasara és tovabbitasara
kialakitott technikai eszkozok fejlesztésével.) Az emberi tarsadalom a (mai ismereteink
szerint) legbonyolultabb é16 rendszer, érthet6 hat, hogy egyre tobb ¢és tobb informaciora
van sziiksége. Rohamosan novekszik az egyes ember és a tarsadalom szamara
nélkiilozhetetlen informacié mennyisége és ezért keriilt elétérbe az informatika
fontossaga.

Jol szemlélteti ezt a Pioneer nevii amerikai tirhajo példaja. A Pioneer-10 1972-ben
indult utnak a naprendszeren kiviili Urkutatisra. A szakemberek ezt kiilonleges
alkalomnak tekintették arra, hogy hirlinket vigye a “nagyvildgba” a mas égitesteken
esetleg €16, tudomanyos képzettségli Iényeknek. Jol 1athatd helyen egy platinalemezt vitt
magaval lzenetként rolunk “mas égitesteken esetleg ¢él0, tudoméanyos képzettségii
lények” szamara.

A NASA (Amerikai Urkutatasi Hivatal) szakemberei az ismeretlenekkel
lényegében két dolgot Ohajtottak kozdIni rolunk, foldi 1ényekrdl: 1éteziink, vagy inkabb,
ilyenek vagyunk “els6” latasra; masrészt pedig, s alighanem ez a fontosabb, hogy hol
vagyunk.



Hogyan értelmezik mindezt a foldon kiviili élélények? Tegyiik fel, hogy van
olyan érzékszerviik, amellyel észlelni tudjék a rajzot, tegyiik fel azt is, hogy legalabb a mi
ismereteinkkel azonos tudasszinttel rendelkeznek. Vajon mire kovetkeztetnek az
emberalakok “korvonalabol”? Megértik-e az “olyan mint” kapcsolatot, ha a “citromprés”
¢s az emberpar méreteit dsszehasonlitjak? Mert a férfialak tidvozlésre lenditett karjanak
értelmét valgjaban a foldon sem érti meg valamennyi ember, hiszen ez a mozdulat
kultirdhoz kotott értelmet hordoz. Vannak olyan afrikai torzsek, ahol a felemelt kéz a
hadiizenet jel! Talan ennyibdl is lathato mar, hogy legalabbis nem magatdl érthetd a
plakett iizenete. Masrészrol egyes torzseknél a mosoly még mindig a félelem jele (szamos
bioldgus ugy gondolja, hogy az emberi faj kialakuldsdnak kezdetén a mosoly a félelem
jele volt).

Az informaci6 értelmezéshez eldzetes tudésra, ismeretre van sziikség. Tudnunk
kell valamit arrdl amivel kapcsolatban valamilyen észleletet mint informéciot kell
értelmezniink. Az igy értelmezett informécio funkcidja az, hogy a valésdgra vonatkozo
tudasanyagot  pontosabbd  tegye, eldzetes ismereteinkben 1évé  hiadnyokat,
bizonytalansdgokat megsziintesse (illetve: csokkentse).

A filoz6fusok szerint az informacid éppen olyan f6 szerepet jatszik a vildgban,
mint az anyag ¢és az energia. Alapvetd kiilonbség viszont, hogy az informécidra nem
érvényesek a megmaradasi torvények, megsemmisithetd és 1étrehozhato.

2. keép
A Pioneer-10 ,, iizenete”




Az informatika fogalma, célja és feladata

Az informatika (legkdzelebbi angol megfeleléje az information technology)
onallé tudomanyag, amely az informaciok rogzitésével, kezelésével, rendszerezésével,
tovabbitasaval foglalkozik. Ezt a tevékenységét foként szamitogépeken végzi. E
tudomany a méréstechnika, a hirk6zlés és a szamitastechnika integralddasaként jott 1étre,
az informacids rendszerek egészével foglalkozik a kdvetkezé modon:

= elméleti aton azaltal, hogy modszereket, modelleket dolgoz ki a szamitogépek
készitéséhez és mukodtetéséhez,

=  mérnoki tevékenységgel Gigy, hogy szamitogépeket készit, illetve azokhoz
elektronikai eszkozoket alkot (hardver),

= rendszertervezéssel és -készitéssel azaltal, hogy a szamitdgépek mikodtetd
eszkoOzeit hozza létre, illetve azokat miikddteti (szoftver),

= alkalmazza a szamitdgépet azaltal, hogy kiillonbozo feladatok elvégzése alkalmassa
teszi, példaul: orvosi alkalmazésok, kereskedelmi rendszerek, miiszaki rajzok,
nyilvantartasok stb.).

Az informatika az informaciotudomany, a matematika és az elektronika
hatérteriiletein jott 1étre. Az informatikus az, aki e fenti teriiletek valamelyikében szerzett
képesitésével szamitogépeket, vagy szadmitogépeken alkot, fejleszt, kutat, vagy azok
eredményeit hasznalja. Ma még sokan vannak akik mas teriileten szerzett képesitéssel
végzik ezt a tevékenységet.

Az informatikai tuddscsoportok, és az IKT (informaciés kommunikacios
technologidk) eszkozok hasznélatdnak az elsajatitdsa az oktatasban, és a mindennapi
¢letben is két, parhuzamos formaban jelenik meg:

= az informatika tanulasa, amely célként jelenik meg (célunk, hogy megtanuljunk
egy szovegszerkesztd alkalmazast haszndlni)

= amegtanult ismeretek alkalmazasa kézségek szintjén (a szovegszerkeszto
alkalmazasokat hasznaljuk, hogy hatékonyabb és latvanyosabb dokumentumokat
hozzunk Iétre, kevesebb 1d0 alatt)

Visszatekintve az emberi civilizacio fejléddésére, elkiilonithatd hdrom nagy
tarsadalmi modell:

* mezdgazdasag tarsadalom (feudalizmus)

* ipari tarsadalom (ipari forradalom, 1769 — a g6zgép feltalalasa)

= informécids tarsadalom (1960-as évektol, az ipari tarsadalom 6rokose,
posztindusztrialis)



Az informacids tarsadalom megsziiletésében és fejlodésében a szamitastechnika
gyors iitemu fejlodése jatszotta a kulcsfontossagu szerepet. Az egész folyamatot, amely
az informdcios tarsadalom kiteljesedésével parhuzamosan, de tobbszordsen atfedve megy
végbe, azt informatizdcionak nevezziik. Az informatizdci6 rokon fogalom a
szamitogépesités fogalmaval, és a szamitdégépek, valamint a szamitdégép alapu
informdacios és kommunikacios (IKT) rendszerek egyre szélesebb korti alkalmazasat, az
informaciokat feldolgoz6 technologidk centrumba helyezését jelenti. Az informacid az
informacios tarsadalmakban ©6nallo értéket képvisel, és a szolgaltatdsok szektoranak
rohamos fejlédésével teljesedik ki.

Az informécids tarsadalom egyik els6 ¢és kulcsfontossagi folyamata a
digitalizacio, amikor a kiilonb6z6 hagyomanyos modon térolt adatokat (filmarchivumok,
hangszallagok, konyvek, dokumentumok, képek, diapozitivok, mikrofilmek) keriilnek
szamitogépek szamara értelmezhetd formaba (JPG, AVI, MP3). A digitalizacid
segitségével, illetve az 1j, szamitogépes tartalmak egyre kifejezettebb felhasznéalasaval a
Guttenberg galaxisrdl (nyomtatott tartalmak dominancidja) attér az informacids
tarsadalom polgara a Neumann galaxisra (szamitégépes tartalmak dominancigja). A
digitalizacid gyorsabb ¢s hatékonyabb dokumentummegosztast, keresést, tovabbitast,
tarolast és felhasznalast tesz lehetdvé.

A szamitdgépes halozatok és rendszerek nyitottsagabol adoddan az informaciods
tarsadalom egyik legnagyobb megoldasra vard feladata az adatok (személyes adatok,
dokumentumok, informaciok) védelme a kiilso és illetéktelen felhasznalokkal szemben
(adatvédelem).

Az informatikdhoz tartozd tudascsoportok a mindennapi életben gyakran a
szorakozas €s a szabadidds tevékenységek csoportjaba tartozik (zenehallgatas, filmnézés,
ismerkedés, kommunikacio), de az informatika manapsag komoly tuddmanyagga notte ki
magat, meghatarozott célokkal és kritériumokkal. Az informatikai komptetencidknak az
informacios tarsadalomban kozponti szerep jut a kompetencidk csoportjdban. Ezek
eldsegitik a (szamitdgépes) eszkdzhasznalatot, a tdjékozodast virtudlis vilagban, és az
eligazodast az informacidaradatban.

A tanulési folyamat kiterjesztése figyelheté meg az informécios tarsadalomban
(elsdsorban az elsajatitott ismeretek gyors elavulasa miatt), amely alatt elsdsorban az
egész életen 4t tartd tanulast (Long Life Learning) értjiik.

Az informatika a kovetkezd folyamatok javitasat tekinti elsddleges céljaként: az
informaci6é szerzése, az informacid tarolasa, az informdacio feldolgozasa ¢és az
informacio tovabbitasa.

Az informacio szerzése

A valosag minden ismerete a tapasztalatbol ered és oda tér vissza
Einstein, Albert

Az informacid szerzése ¢és feldolgozasa nélkiil egyetlen €16 rendszer sem
miikodhet. Informéciora van sziikség a rendszer belsé dallapotarol, a kornyezeti
hatasokrol, a kimenetrdl. Az érzékelés (érzéki megismerés) a kiilvildg megismerésének
elsd szakasza, az informdcidszerzés legegyszerlibb formaja. Az érzékelés tudati
tiikr6zddése az észlelés.



Az informacidszerzés hatékonyabb mddja az emberi érzékszervek kiterjesztésével
torénik. Rohamos fejloddése az ujkorban kezdddott, a kiilonféle miiszerek feltalalasaval.
Ezek a miiszerek lehetd vé teszik a nagyon kicsiny - nagyon nagy, nagyon gyors - nagyon
lasst értékek, valamint a nagyon tavoli informacioforrasok “érzékelését” (mérését) is. A
mérés tervszeriien végrehajtott informacidszerzo tevékenység.

A mérendd jel és a mért érték kozott mindig eltérés van. Ez az eltérés a
mérdeszkozok, mérési modszerek tokéletlenségei és a zavard hatdsok miatt van. Az
informacioszerzés soran eltéréssel, mérési hibaval mindig szamolnunk kell.

Az informacio tarolasa

A konyvek azert vannak, hogy megtartsak magukban a tudast, mialatt mi a fejiinket

valami jobbra hasznaljuk
Szent-Gyorgyi Albert

A térolas nevezziik az energia, az anyag, illetve az informacid “raktirozasat”.
Akkor van tarolasra sziikség, amikor a szerzés (a forras) és a felhasznalas idépontjai
eltérnek.

Az informacidtarolas hagyomanyos eszkozei az irott, nyomtatott, képi abrazolast
anyagok. Informdciot tarolnak a régmult idok koviiletei, az épitmények, a miivészi
alkotésok stb.

Az informéaciotarolas torténete a barlangrajzok, készitésénél kezdo ik, kdvethetd
az iras formdjanak és hordozdjanak (agyag, papirusz, pergamen, papir) valtozasan, a
féenyképezés és a filmezés feltaldlasan keresztiil a magneses, optikai és elektronikus
informacios eszk6zokig, a modern informatika kialakulasaig.

A mezopotamiai kultrak mar az 1. e. IIl.. évezredben ismertek a sz0, a gondolat
rogzitésének eszkozét, az irast. A sumérok €k alaku jegyeiket alkalmas fapalcéaval
nyomuk a puha agyagtablakba, a tablakat pedig kiégették.

Az okori Egyiptom “konyvtar” emlékei joval toredékesebben maradtak rank,
mivel nem égetett agyagcserepet, hanem torékeny papiruszsast hasznaltak.

Tobb mint kétezer évvel ezeldtt az egyiptomi Ptolemaiosz embargéval (a papirusz
széllitasanak megtiltdsaval) akarta megfojtani a pergamoni kultarat (a Kisdzsiai
Pergamon, mai nevén Bergama). Ekkor a borju, kecske és juh bdrébdl allitottak el
vékony, hajlékony, sargasfehér lapokat. A kiszaritott és lecsiszolt bordarabokra kitlinéen
lehetett irni. Ezzel megsziiletett a pergamen. Az 1) anyag nemcsak potolta a papiruszt,
hanem ujabb fejlodést is lehetdve tett. Rugalmassaga miatt nem kellett mar kényelmetlen,
hosszt tekercsekbe gongyolni; célszeriibb volt Osszehajtogatni és egybefiizni. gy
sziiletett meg a mai konyvforma. A konyv az ismeretek tarolasanak és terjesztésének
legfontosabb eszkozéve valt.

A konyvkeészités (kézi masoléas) faradsagos, hosszan tartdé munkajat ,,gépesitette”
a konyvnyomtatds. El6bb fatablakrol késziiltek a nyomatok, majd megsziiletett az elsd
nyomda (Gutenberg, 1454). A terjesztés €s tarolas céljabol rogzitett informacié olcso €s
nagy hatasu technikai eszkdzokhoz jutott. A nyomtatott sz6 valt az informécio tarolas (és
tovabbitas) elsérendii eszkozéve, évszazadokra.

Niépce 1816-ban feltalalt sotétkamrdjat Daguerre fejlesztette tovabb
féenyképezOdgeéppée és ezzel 1étrejon a képi informaciok tarolasa.



Amikor informaciotarolasrél beszéliink, nemcsak a nyomtatott anyagokra kell
gondolnunk. Hanggal is lehet informaciot kozolni, de hosszl ideig ezt nem tudtak tarolni.
1877-ben Edison bemutatta hangrogzité késziilékét. Berliner 1887-ben szabadalmaztatta
a gramofonjat.

A XIX. szazad végén, a XX. szazad elején rohamos fejlddésnek indult a fizika
egy 1) tudoményaga, az elektrodinamika. Az elektromossag, az elektromagnesesség
torvényeit egyre tobb technikai berendezésben alkalmazzak. 1876-ban talalja fel Bell a
telefont. Sikeriil atalakitani a hangot elektromagneses rezgéssé és azt vissza hangga.
Kézenfekvo ezt a magnesességet rogziteni. Poulsen dan mérnok, 1898-ban késziti el a
telegrafon-t, amely acélszalagra rogziti a magneses jeleket és ezeket egy lejatszofejjel
hangga alakitja vissza. Ez a magnetofon Ose. Innen mar egyenes az ut a modern
informaci6 tarold eszkozokig.

A modern technika az informéciotaroldshoz elsdsorban elektronikai (mégneses,
optikai, illetve elektromechanikai) rendszereket hasznal. Ilyenek pl. a hanglemez, a
magnesszalag, a hologram, a szamitogépes adattarolas. Az optikai (pl. CD, DVD, Blu-
ray), a magneses (pl. magnetofon, videomagnetofon, magneses tar), a holografikus
(holografia) tarolok igen kis helyen rendkiviil sok informéciot képesek rogziteni.
Manapsag egyre népszeriibbek az elektronikus adattarolok, amelyekben nem talalhato
mozgo6 alaktrész (a hagyomanyos magneses merevlemezek €s)

Az informdciotarolast csoportosithatjuk a tarolas dimenzidja szerint:

= egydimenzids (soros, vonalas) az irott szoveg, a magnesszalagon rogzitett jel;
= kétdimenzios pl. egy fénykép v. rajz;
= haromdimenzios egy targy, egy szobor v. egy hologram

Az informdciotarolas maddja lehet:

= csak “olvashato” (pl. hanglemez, konyv, szobor, a szamitogépek ROM-ja)
= “atirhato-olvashatod” (pl. magneses tar, a szamitogépek RAM-ja, Pendrive).

Audiovizudlis informacidhordozo elnevezés az 1940-es évek kozepétdl
hasznalatos, elsdsorban az oktatassal kapcsolatban terjedt el, minden olyan technikai
(mechanikus, optikai, elektromos stb.) berendezés gytijtdneve, amely eldsegiti a hallas és
a latas Utjan elérhetd informécioszerzést.

1. tablazat
A szamitogépes adattarolas lehetoségei

Mechanikus Magneses Optikai Elektronikus
= lyukszallag * magnesszallag » CD = ROM
= Jyukkartya * floppy lemez (8, | = DVD = RAM
5V, 3V, Zip) * Blu-ray = MMC

flash drive
* mereviemez = SSD




A XXI. szazad elején az informécio jelentds része a szerver-szamitogépek
merevlemezén taldlhaté meg. Ehhez az informacidohoz hozzaférhet a lakossag nagy része
az internet segitségével. Az interneten torténd publikdlds és prezentalas jelentdsége
ugrasszertien megnott (kezdve a cégek honlapjaitol a konyvtarak, galéridk honlapjaig).
Ebben a folyamatban a hozzaférések korlatozasa, egyes tartalmak és szolgéltatasok
fizetdssé tétele, valamint korlatozasa, egyszoval az informacid-hozzaférés szabalyozasa,
kulcskérdéssé valt.

Azt mondjék, hogy az informaci6, a tudas hatalom. Ez nem feltétleniil igaz az
informacios tarsadalomban, ahol az informacié megtaldldsa, kihasznaldsa és a
megosztasa jelenti az igazi hatalmat.

Azonban a szamitégépen (merevlemezen) tarolt adatok is megsériilhetnek vagy
elveszhetnek a felhasznald hibajabol, szamitégép meghibasodasa, illetve aramkimaradas
alkalmaval. Az elveszett adatokat mar lehetetlen (vagy igen nehéz-koltséges) el6hivni.
Ezeket az adatvesztéseket elkeriilhetjiik, ha idénként megallunk a munkaba és taroljuk az
addig elkésziilt anyagot. Ajanlatos a legfontosabb dokumentumokat tobb helyen tarolni
mar a merevlemezen is, ezzel elkeriilhetjiik esetlegesen az Onhibankbdl torténd
adatvesztést. A biztonsdgi madsolat (backup) készitésével, amely CD-re, DVD-re,
pendrive-ra vagy masik merevlemezre keriil, elkeriilhetjiik a szamitogép meghibasodasa
kovetkeztében esetlegesen jelentkezd adatvesztést. A sziinetmentes tapegység (UPS)
hasznalataval pedig az aramkimaradéds és dramingadozast (villam) kéros hatésait tudjuk
megvédeni a szamitogéplinket.

A halézatba (helyi haldzat, Internet) csatlakoztatott szamitégépek dokumentumait
ugynevezett ,kiils6” veszEly is fenyegeti, amelynek forrasa egy masik szamitogép (és
felhasznal6). Ezek a halozat felol érkezd ,,betorések” és ,,tamadasok”, kémprogramok,
virusok és egyéb kartékony programok fertdzései. Ezek ellen nyljtanak védelmet a
tlizfalak, a viruskeresok, a halozati forgalom és a hozzaférések ellendrzése és korlatozasa.

Az informacio feldolgozasa

Az informéci6 feldolgozas olyan folyamat, amelynek sordn valamely
adathalmazbol, kordbban szerzett informéciokbdol — egy adott cél érdekében — ujabb
informaciok nyerhetdk. Ilyen folyamat zajlik le az agyban, amikor a kdrnyezetbdl érkezd
¢s a mar tarolt informaciok alapjan létrejon a szervezet valasza (dontése) a kornyezeti
hatasokra és (egyidejlileg) boviil, modosul a tarolt informacié halmaza (“tanulds”).
Minden dontési vagy tanulasi folyamat informaciofoldolgozas.

Minden €16 szervezetben van informéciofeldolgozas. Az embert azonban az is
jellemzi, hogy az informaciofeldolgozashoz is kialakitja és felhasznalja a tudomany és a
technika eszkoztarat.

A logika a kovetkeztetések szabalyaival segit a kiinduldsi adatokbdl itéletek
alkotasara. Minden adatbank feladata (az informaciok tarolasa mellett)
informaciofeldolgozas. A statisztika nagy adathalmazokbdl csoportositds vagy mintavétel
utjan nyer ujabb informécidkat. Ezzel fligg 0ssze a XIX. szdzad egy olyan technikai
fejlesztése, amely napjaink informacidgazdalkodasat is meghatarozo hatasu lett.

A XIX. szédzadban, az amerikai népszamléalas adatainak statisztikai feldolgozasa
hosszu éveket vett igénybe. Mire értékeltek egy-egy népszadmlalast, addigra a kapott
eredmények mar elavulttd, hasznalhatatlanna valtak. Pl. 1880-ban volt az Egyesiilt



Allamok 10. népszamlalasa, amelyen 55 millié honpolgéar adatait gytijtotték 6ssze. Ezek
feldolgozasahoz 500 munkatars, 7 évig tartd szamitasaira volt sziikség. Az utolso kotet
1890-ben, a kovetkezd népszamlalas el6tt nem sokkal jelent meg. Az USA lakossaga
rohamosan nétt (10 év alatt 63 millidra), igy a 10 éves adatok mar teljesen elavultak. A
kovetkezd népszamlalas gépesitésére mar palyazatot irtak ki, amelyet az ifji Hermann
Hollerith (1860-1929) nyert meg. Egyesek szerint a Jacquard-kartyak, masok szerint a
vonatkalauz lyukasztdsa adta az oOtletet, hogy az emberek adatait egydollaros nagysagu
kartonon rogzitsék, rogzitett kod alapjan. A kartyaolvasok a lyukak érzékelésekor
jelfogdkkal szamoltak, percenként 50-80 kartydt dolgoztak fel. E talalmany
alkalmazéséval, az 1890-es népszamlalas adatainak feldolgozéasaval 4 hét alatt végeztek.

Néhany adat az 6ridsi munka jellemzéséhez: 56 millio lyukkartyat lyukasztottak,
amely 0sszesen 45 tonna tomegi volt. Ha egymasra helyezték volna a kartyakat, 16 km
magassagu, ha egymas mellé akkor 8 km hosszu lett volna.

A sikeres szdmlalas nemcsak vilaghirnevet, hanem anyagi elismerést is hozott
Hollerith szamara. Hollerith felismerte, hogy ezek a gépek masra is alkalmazhatoak, s
ezért céget alapitott 1896-ban Tabulating Machine Company (TMC) néven, amely 1924-
ben felvette az International Business Machine Corporation (IBM) nevet, s ma a vilag
legnagyobb szamitogépgyartd cége. A lyukkartya-lyukasztok és olvasok az elektronikus
szamitogépek bemeneti-kimeneti részrendszerei lettek.

A szamitdgépes informaciofeldolgozas célja valamely rendszerrdl (ujabb)
informaciok szerzése. A cél (az un. célrendszer) lehet:

= termelési,

=  kommunikacios,

= banki, pénzforgalom,
= kereskedelmi,

= oktatasi,

= kozlekedési.

A feldolgozasnak 1ényegében harom 6 része van: az adatok, a relaciok
(0sszefliggések) €s a miiveletek.

Az informatikai rendszerek miikodtetéséhez a felhaszndlok tulnyomo
tobbségének nem kell részleteiben ismerni az adatfile-ok felépitését, az adatbankok
programjait, st még valamilyen programozasi nyelvet sem. A képernydn megjelend
ment, ill. ikonok segitségével lehet valasztani az adathalmazbdl és feldolgozési
lehetdségekbdl. Annyit azonban tudni kell, hogy milyen jellegliek lehetnek az adatok,
milyen modon kozelithetlink a benniinket érdekld kérdés megvalaszoladsdhoz. Ismerni
kell az adatok lehetséges tipusait.

Altalanossagban az adat lehet

= alfanumerikus,
= grafikus,

= |ogikai vagy

= numerikus.
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Az alfanumerikus adat betlikbdl €s/vagy szamokbol all. Tartalma lehet szabad
vagy kotott. Olyan esetekben alkalmazzuk, amikor az allapot jellemzésére nem elegenddk
csak szamszert értékek, pl. egy cikk vagy egy konyv tartalménak jellemzése. Ilyenkor az
adattarold un. kulcsszavakkal (keyword) jellemzi az adott elem allapotat (tartalmat). A
szabad leiras esetében tetszés szerinti kulcsszavak hasznéalhatok, ami a jellemzést
egyszerisiti, de a visszakeresést bonyolitja (gondoljunk csak a lehetséges szinonimakra).

A grafikus tartalmi mezdok lehetnek diagramok, rajzok, fényképek, sot filmek is.
Ilyen példaul a biiniigyi nyilvantartd adattardban az ujjlenyomat vagy az éEpitési
adattarban az épiiletelemek rajza.

A logikai tipusu adatok csak két (igaz vagy hamis, az angol true és false
roviditéseként 'T' és 'F") értéket vehetnek fel.

A numerikus adat lehet egész (integer) vagy valds (real) szdm. Az eldbbi
tizedespontot nem tartalmazhat.

Az adattar (a rekordstruktara) alapjan lehet az adathalmazzal miiveleteket végezni.

Az egyik leggyakrabban hasznalt miivelet a visszakeresés, amelynél a mezd(k)
tartalma alapjan kapjuk az annak (azoknak) megfeleld rekordo(ka)t ill. rekord-
azonosito(ka)t. Néhany tovabbi lehetséges miivelet: statisztikak készitése, részhalmazok
tulajdonsagainak Osszehasonlitdsa, készletgazdalkodas (hianyok vagy tobbletek
feltarasa), valtozasi tendencidk értékelése, adatok modositasa, rendezése (valamilyen
szempont szerint) stb.

Az informacio tovabbitasa

Az anyag, energia vagy informacio forrasanak és felhasznalasanak helye altalaban
nem egyezik meg. llyenkor van sziikség szallitasra (tovabbitasra) a forras (vagy a tarolas)
helyérdl a felhasznalas helyére.

A tovabbitas (id6 fiiggése szerint) lehet folytonos (pl. vizvezeték, elektromos
tavvezeték) v. szakaszos (pl. vasuti szallitds, kozuti szallitds). A szallitdsi halozat
(vezeték, csatorna) geometridja szerint lehet vonalas (lineéris), sugaras €s hurkolt (halos).

Az informdcio6 tovabbitasdhoz sziikség van: addra, az atviteli kozegre (vezet 6), és
a vevore. Az ad6 alakitja at, kodolja az lizenetet egy atvihetd fizikai jelenséggé, a jellé.
Az atviteli kozegnek az a szerepe, hogy tovabbitsa a jelet, de ez nem megy veszteségek
nélkil: a jel romlani, modosulni fog. A vevd pedig megprobalja visszaalakitani a vett
jelet, tobb-kevesebb sikerrel, a jel utkdzbeni romlédsatol fliggden. Bizonyos esetekben a
veégso ,,vevOk™ az emberi érzékszervek, els@sorban a fiil és a szem és a jel hibajavitasa az
agy feladata.

Az informacié tovabbitasa sohasem tokéletes. A tovabbitds folyaman
bekovetkezett torzulasok (zaj) a vevé oldalan a kiindulo allapothoz képest
informacioveszteségként jelennek meg. Informacioveszteség adodhat a dekoddolas hibas
voltabdl is.
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3. kép
Az informdcio tovabbitasa

forras csatorna cel

(kodolas) (vezetd) (dekodolas)

Az informicid tovabbitdsdnak a kezdetei

Az informacié tovabbitasa az emberek kozott, a beszéd megjelenése elbtt,
kiilonbozd arckifejezésekkel, mozdulatorokkal és hangokkal tortént.

A beszéd lett késébb gondolat nyelvi koédolasa, akusztikus jellé formaldsa. A
kortilbeliil 50 000 éves, és az 6 sember kozos vadaszata (munkavégzése) tette sziikségessé a
megjelenését. A beszéd, mint informacidatvitel idoben és térben is korlatozott.

Az O6sember fény ¢€s hangjelzéseket hasznalt az informacidé tovabbitasara
(indianok flistjeleket).

fras megjelenése lehetévé tette idében és térben torténdé informacioatvitel
(irdshordozd: ndvényi rostok, pergamen, papir).

Caesar faklyakkal és zaszlokkal iranyitotta, €s Osszhangolta a rémai 1égiok
mozgésat, hadmozdulatait.

XV. szazadban kezdett miikddni az elsé rendszeres postaszolgalat (Franciaorszag
— XI. Lajos).

A ,,gépesités” a 18. szdzadban kezdddott. Ekkor talaltak fol a szemaforrendszert,
amelynek egyszerlsitett valtozata ma is haszndlatos a vasutnal. Az elektromagneses
jelenségek alkalmazasa dontd fordulatot hozott. Ennek eredményei az
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informaciotovabbitasban a tavird (1837 Morse), a tavgépiro, , a telefon (1876 Bell), a
radioé (1920 USA — els6é miisorsugarzo radidallomas) a televizio (1949 USA — szines TV).
Tavkozlésnek nevezziik az informdacid eljuttatdsat nagyob tavolsagokra.
Manapsag ez a ,klasszikus” kabelek mellett fényvezetd ¢és miiholdas rendszerek
segitségével torténik. Ezek kotik 6ssze az informécioforrasokat a felhasznalokkal.

Az utobbi idében sokat emlegetett informacios tarsadalom kialakuldsanak egyik
alapvetd feltétele a tavkozlési szolgaltatasok megfeleld szintje. A vildgban mindeniitt
hatalmas fejlédés (1) szolgaltatasok megjelenése és elterjedése) varhato e terlileten, a
tavkozlési piacon versenyhelyzet alakul ki, globalis szolgaltatok foglaljak el a nemzeti
tavkozlési szolgaltatok helyét.

A kébeltelevizid és az ISDN

Az els6 kébeltelevizidos rendszerek olyan teriileteken jelentek meg, ahol a
foldfelszini tv-adok egyéni vétele valamilyen okbdl nem volt kielégitd. Ilyen helyeken
egy megfeleld ponton elhelyezett, igen j6 mindségli antennaval vették a kivant ado jeleit,
majd ersités utdn koaxialis kabelhalozaton juttattdk el a nézokhoz (un. kiskozdsségi
rendszerek). A masik kezdeti alkalmazasi lehetdség olyan teriileteken kinalkozott, ahol
nagyszamu eldfizetd koncentraltan helyezkedett el, s indokolatlan volt mindenkinek sajat
antennat felszereltetni. Ezek a leginkabb lakotelepeken a tdmbhazakban valt sziikségessé.

A mai kébeltelevizié a televiziézds azon formdja, ahol a vevokésziilék nem
kozvetleniil sajat antenndjarol, hanem egy szélessavu elosztohdlozat segitségével kapja a
képanyagot.

Koaxialis halozatot alkalmazva legtobb 25 tv-csatorna jelei tovabbithatoak. A
mitholdas miisorsugarzas elterjedése azonban oly mértékben megnovelte a hozzaférhetd
¢és kabelhalozaton keresztiil gazdasdgosan szétoszthatd tv-csatorndk szadméat, hogy a
savszélesség radikalis megnovelése halaszthatatlanna valt. A mai 80-100 csatorna kortili
igény kielégitésére mar csak a fényvezetds haldzatok képesek. Optikai kébeles halozaton
akar 500 tv-csatorna atvitele is lehetséges.

A mai informéaciotovabbitasban nélkiilozhetetlen szerepet toltenek be a miitholdak
(satellite). Ezek a Fold koriili palyara juttatott onmiikodé technikai rendszerek.
Feladatuk szerint lehet tudomanyos, szolgéltatd vagy katonai miihold.

Az informécioszolgaltatds Osszetettebb formaja az ISDN. Az eldfizetdig eljutod
fényvezetd nemcsak tv-miisorokat tud tovabbitani, hanem telefon-, telefax-, adatatviteli-,
képtelefon-, videokonferencia és interaktiv szolgaltatasokat is lehetdvé tesz. Az ISDN
lényege, hogy a kiilonb6z6 tipust informacidk: beszéd-, szdveg-, kép- €s adatjelek -
digitalis formaban, egyazon vonalon tovabbithatoak

Az ISDN szolgaltatas folé emelkedik manapsag az Internet, magéaba olvasztva az
ISDN 0sszes szolgaltatasat. A megfeleld szoftverek segitségével telefonalhatunk,
videokonferenciat szervezhetiink, szoveget, képet, hangot tovabbithatunk, online radio-¢és
tévéallomasokat hallgathatunk és nézhetiink

Szamitogépes- és mobilhaldzatok

A haldzat kifejezés az értelmez6 szotar a kovetkezé magyarazatot adja: valaminek
héloszerti szovedéke. A korszerli tarsadalmak halozainak kiterjedése szerint lehet: helyi,
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orszagos ¢s nemzetkozi. A halozat rendeltetése szerint, megkiilonbdztetiink: ut, gaz,
villamos, telefon, TV, és szamitdégép-halozatokat.

A szamitogép-halozat egy olyan specialis rendszer, amely a szamitogépek egymas
kozotti kommunikacidjat biztositja. Ezeknél a haldzatokndl az ,,0sszekotés” olyan
vezetéket jelent, amelyen keresztiil két vagy tobb gép egymadssal adatokat, illetve
programokat tud cserélni. Ez lehetdvé teszi azt, hogy a szamitdogépek ,tanuljanak
egymastol”, eréforrasaikat megosszak, esetleg egymast utasitsdk, vezéreljék. Ezaltal
megsokszorozddnak képességeik. Aki tehat szamitogép-halozatot hasznal, annak nem
csak egy gép tudasa all rendelkezésre, hanem soké. Szamitdégép-halozatokkal olyan
feladatokat oldhatunk meg, amelyeket kiilonallo gépekkel sosem lehetne.

Kezdetben csak helyi halozatokat épitettek, irodak, lizemek, iskoldk kisebb
szamitogépeit kotve 0ssze egy kozponti nagyobb teljesitményi géppel. Ezzel lehetoveé
valt nemcsak az, hogy az egyes gépek elott {ilok egymaéssal levelezzenek, hanem az is,
hogy egymastol programokat, adatokat kapjanak, s - mindenekel6tt - az, hogy kdzosen
hasznéalhassak a kozponti gép szolgaltatdsait (teljesitményét, adattiroldjat, nyomtatdjat,
stb.). Ezek a szamitogépek, az esetek nagy részénél, kabelek segitségével csatlakoznak
egymashoz (ethernet halozat), de egyre nagyobb teret hodit maganak a radidhullamok
segitségével torténd kommunikacio is (wireless halozat).

Késdbb az egyes kisebb halozatokat egy-egy nagyobb teriileten 6sszekapcsoltak.
Igy jott 1étre a LAN (amely az angol Local Area Network - helyi szamitogép-halézat
roviditése), amelyben az egyes szamitogépek kozotti tavolsag legfeljebb 5 km.

Hamarosan kideriilt azonban, hogy nagyszerli dolog lenne, ha nemcsak
intézményen belill, hanem intézmények kozott is 1étrejohetne  szamitogépes
kommunikéci6. Ezért aztan elkezdték a lokalis halozatokat is 6sszekapcsolni egymassal,
¢s az egyik ilyen rendszer olyan hatalmasra novekedett, hogy ma mar a vildg csaknem
Osszes orszagaba eljutott, €s tobb szazmillié ember hasznélja. Ezt nevezziik internetnek.
Az internet sz6 az angol internetwork szobdl ered, amelynek jelentése ,,a haldzatok
halézata”.

A mobilhalézatok és mobilkésziilékek az Internettel pArhuzamosan, de sok ponton
érintkezve fejlddnek. Az alap beszédkdzvetitd funkcion kiviil a mai mobilok szdmos
egyéb szolgaltatast tamogatnak, igy példaul az SMS -t (szoveges lizenet), e-mailt, és az
MMS- t (multimédia ilizenet, fotok, videdk kiildése). Ezen kiviil képesek még sok mas
média lejatszasara, illetve eszkoz felvalltdsara. Sok késziilek alkalmas zene lejatszéasara,
beépitett  radioval és  fényképezOgéppel rendelkeznek. @A  mobiltelefonok
csatlakoztathatoak a szamitogépekhez, és képesek a szamitogépekkel adatotokat cserélni.

Ma mar szinte mindegyik mobilkésziilék képes kapcsolodni az internetre. Az Uj
késziilékek megjelenése nagy hatassal lesz arra, hogyan fejlédik majd az internet, illetve
milyen alkalmazasok iranyaban fejlédik tovabb. Ezt a tényt alatdmasztja az az empirikus
adat is, amely szerint 2016. oktoberében eldszor a mobil eszkozokrdl megvalositott
adatforgalom meghaladta az asztali gépekrdl torténd adatforgalom mennyiségét.

Az informacids tdrsadalomban adat- €s informacidforrasok forrdsok lesznek a
felhasznalok is. A miisorszoras korabbi formai éles hatart vontak az informacié eléallitoja
¢s fogyasztoja kozé, mara ez a hatar eltiint. A felhasznélo adatforras lesz, ha digitalis
kamerdjaval, fényképével képet készit, és ezt megosztja masokkal, ha bloggot ir, ha
kozosségi portalokon (Facebook, Instagram) profilokat hoz létre. Az online szerep- és
hadijatékok (World of WarCraft) karaktereinek a létrehozaséaval és fejlesztésével szintén
adatforras lesz a hétkoznapi felhasznalobol.
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