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A szoftverek fogalma

A szoftver a szadmitdégépet milkodtetd programok és a szamitogépen futtathatd
programok Osszessége. Ide tartoznak még a szamitdgépen tarolt adatok és a kapcsolodod
dokumentéciok is.

Az 1 szoftvereket maganszemélyek, cégek vagy csapatok alkotjak meg. Ez a folyamat
a kovetkezd 1épésekbdl all: elemzés, tervezés, programiras, tesztelés, implementacid és
értékelés

A szoftverek verzidszama meghatarozza a kiadds idopontjat. Ha egy nagyobb
valtoztatason esett at egy bizonyos szoftver, akkor ezt a verziészam is jelzi (példaul: 1.0, 1.1.,
1.2., 2.0 verzio).

A ma hasznalatos szoftverek nagy része a GUI (Graphical User Interface)
szoftvercsoportba tartoznak, amely olyan kezeldfelillet, amivel a szamitogép szadmara a
parancsokat kép, menii, szimbdolum, szoveg segitségével adhato ki

A szoftverek felosztasa

A szoftverek felosztasa felhasznalasi jogosultsag (licence) szerint

= Nyilt forraskodu (open source) — free software, szabad szoftver. Szabadon
felhasznalhatd és modosithato. Példak: Linux, Firefox, Google Chrome

= Ingyenes szoftverek — freeware: Korlatlanul felhasznalhat6 szoftverek. Példak:
OpenOffice, Avast, Avira, Winamp

= Shareware ingyenesenen hozzaférhetd, de egyes elemei korlatozottak. A korlatozas a
kovetkezOkben nyilvanulhat meg: korlatozott futtatdsszam, lekorlatozott funkcidok
(egyes funkciok nem haszndlhatoak), a szoftverrel készitett termék nem bocsdjthato
kereskedelmi forgalomba vagy vizjel kertil ra stb. Példak: Total Commander, ACDSee

» Kereskedelmi szoftverek: hasznalatuk csak a megvasarlasukkal lehetséges. Példak:
Windows XP, Microsoft Office, Kaspersky

A szoftverek felosztasa rendeltetésiik szerint

= Operacios rendszerek (DOS, Windows, Linux)

» Rendszerkozeli programok — megkonnyitik a felhaszndlo szamara az operacios
rendszer hasznalatat
o Segédprogramok (Windows Commander)
oKarbantarté programok:
e Viruskeres6 és virus6lé (Norton Antivirus, F-Prot, Kaspersky)
e Tomoritok (Winzip, RAR, ARJ)
e Lemezkarbantartd programok (Scandisk, Disk Defragmenter)

* Felhasznaloi programok:
o Szovegszerkeszté programok (Word)
p Tablazatkezel6 programok (Excel)
o Adatbazis kezel6 programok (MS-ACCES)
o Prezentécios és grafikai programok (Power Point, Photoshop, CorelDraw,
Paintbrush)



o Multimédias programok (zene- és animaciokészitd
programok)

p Kiadvanyszerkesztdl (MS-Publisher, CorelVentura)
o Egyéb programok

o Jatékok

»  Alkalmazésok (konyveld programok, személynyilvantartas, forgalomiranyitas,
orarend, stb.)
* Programozasi nyelvek (Assembly, Pascal, Delphi, Visual Basic, stb)

Operacios rendszerek

Operacios rendszernek (roviditése gyakran OS az operating system angol forma
alapjan) nevezziik a szdmitastechnikdban a szamitégépeknek azt az alapprogramjat, mely
kozvetleniil kezeli a hardvert - feliigyeli a szamitogép erdforrdsait, €s egy egységes
kornyezetet biztosit a szamitogépen futtatandd alkalmazéasoknak (példaul szovegszerkesztok,
jatékok stb.).

Olyan programrendszer, amely a szdmitogépes rendszerben a programok végrehajtasat
vezérli: igy példaul litemezi a programok végrehajtasat, elosztja az eréforrasokat, biztositja a
felhasznalo és a szamitogépes rendszer kozotti kommunikaciot.

Az operacids rendszerek alapvetdéen hdrom részre bonthatok: a felhasznaloi feliilet (a
shell, amely lehet egy grafikus feliilet, vagy egy szoveges), alacsony szintli segédprogramok
¢s a kernel (mag) amely kozvetleniil a hardverrel 4ll kapcsolatban.

MS DOS

A DOS (egyfeladatos — single tasking) név altalaban az operacids rendszerek egy
kozeli kapcsolatban allo csoportjara utal, melyek uraltdk az IBM PC kompatibilis
szamitogépek piacat 1981 és 1995 kozott: PC-DOS, MS-DOS, FreeDOS, DR-DOS, Novell-
DOS, OpenDOS, PTS-DOS, ROM-DOS ¢és masok. Jellemz6i a parancssoros vezérlés,
allomanyok ¢és konyvtarszerkezetek kezelése, memoriakezelés, egyfeladatos (single tasking)
végrehajtas.

A DOS eredetileg nagy szamitégépek lemezes meghajtd segitségével futtatott
operacios rendszerét jelentette (Disk Operating System).



1. kep
Lefénykepezett képernyd DOS operdacios rendszerben

C:\>dir

Uolume in drive C is MS-DOS 6_0
Uolume Serial Number is 446B-2781
Directory of C:\

COMMAND COM 52925 03-10-93 6:00a
1 file(s) 52925 bytes
10219520 bytes free
C:\>ver

MS-DOS Version 6.00

C:\>

Microsoft Windows

A tobbfeladatos (multitaszk; angolul: multitasking) kifejezést a szamitastechnikdban
operacids rendszerekre hasznaljak, melyek latszolag képesek egyszerre tobb programot
(folyamatot vagy mas néven processzt), programszalat futtatni. Ezek a folyamatok
folyamatosan versengenek a processzorért, mely egy olyan eréforras, amelyet egyszerre csak
egy folyamat hasznalhat.

Kezdetben a Windows csak egy, a DOS operacios rendszer alatt futd grafikus
felhasznaloi feliilet- csaldd volt; a Windows NT-tdl kezdve tekinthetd 6nalld asztali operacids
rendszernek. Mara a Microsoft Windows termékek mér az operacidés rendszerek ¢&s
mobiltechnoldgidk kiilon csaladjat alkotjadk. A Microsoft Windows, (zsargonban egyszerlien
Windows), a Microsoft Corporation tobbfeladatos, grafikus felhasznaloi feliiletek, és azzal
rendelkezd operacids rendszerek, valamint bizonyos mobiltechnologidk csalddja. A Windows
sz6 ¢és logd a Microsoft cég védjegye.

A Windows operacios rendszerek szabvanyos feliiletet nydjtanak, mely legdrdiild
mentikre, ablakokra és egy mutatoeszkozre, példaul egérre alapszik. A Windows operacios
rendszerek nagyrészét magyar nyelven is kiadtak.



Microsoft Windows 3.x (Microsoft Windows 3.0 - 1990, Windows 3.1 - 1992, Windows
for Workagroups 3.11 - 1993)

Sok hozzaértd ember is erre a valtozatra vezeti vissza a Windows-verziokat. Itt talalt
helyet a Programkezel6, a Filekezelé és a Nyomtatasvezérld. Alapszintii multimédia-
tamogatottsag volt ra jellemzo, a 3.1-es verzio volt az els6 Windows, amelyet magyarra is
leforditottak. A 3.11-es windowsban helyet kap a helyi halozatok (LAN) kiépitéséhez
sziikséges tdmogatas. Ezek az operdcios rendszerek DOS alapuak voltak, ehhez nyujtottak
vizualis kezelofeliiletet, és ezzel lettek gyorsan népeszertiek a felhasznalok korében.

2. kép

Lefényképezett képernyd Windows 3.1-es operacios rendszerben
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Microsoft Windows 95

A Microsoft Windows 95 a szamitastechnikaban a Microsoft Windows operacios
rendszer egyik fontos verzidja. Az 1995-ben kiadott valtozat, mely magyar nyelven is
megjelent, a Microsoft harom altalanos célu operacids rendszerének — a Windows 3.1-nek, a
Windows for Workgroupsnak és az MS-DOS-nak — az utddja.



A Windows 95-ben integralva talalhato egy 32 bites TCP/IP kod a beépitett internet-
tdmogatashoz; telefonos haldzat; valamint 4j Plug and Play képességek, amelyek segitenek a
felhasznaloknak az egyszeribb hardver- és szoftvertelepitésben. A 32 bites Windows 95
javitott multimédia lehetdségeket, a mobil szamitogépezéshez még erdteljesebb funkcidkat és
beépitett halozati képességeket is tartalmaz.

A Windows 95-ben keriilt bevezetésre az azota is minden Windows operacios
rendszerben megtalalhatd Start gomb, ahonnan indithatéak a programok és egyéb miiveletek.

3. kép
Lefényképezett képernyo a Windows 95-0s operdacios rendszerben
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Windows 98

A Windows 98 volt az elsd olyan Windows-verzio, amely kifejezetten otthoni
felhasznaloknak lett tervezve. A Windows 98-cal leegyszerlisodott a szamitogépen és az
interneten vald keresés mivelete. Ezenkiviil gyorsabban lehetett megnyitni €s bezarni az
alkalmazasokat, tamogatta a DVD-lemezek olvasasat és az univerzalis soros buszos (USB)
eszkozoket. Ellenben mégis lassabb €s nagyobb volt, mint a Windows 95, és tobb helyen volt



benne stabilitasi hiba. Ezek javitidsdra valamint egyéb funkciok hozzdadésara jott létre a
masodik kiadas.

Az 1996-ban kiadott Microsoft Windows 98 masodik kiadas (eredeti nevén Second
Edition, roviditve SE) 0 és tovabbfejlesztett hardverrel és internettel kapcsolatos funkcidkat
nyujtott. 1998. aprilis 20-an egy nyilvanos Microsoft-bemutaton 6sszeomlott a Windows 98.

Windows XP

A Windows XP 2001. oktober 25-¢én jelent meg a piacon, a két legalapvetobb valtozat
(Professional és Home Edition) magyar nyelven is megjelent. A Windows XP -vel a Microsoft
egybeolvasztotta az otthoni és tizleti felhasznaldknak cimzett operaciés rendszer vonalait.

Az XP a termék nevében az angol experience (€lmény) szora utal, ezzel szimbolizalva
a Windows XP felhasznalok részére nyujtani szandékozott innovativ élményeket a cég
reklamstratégidjaban. A Windows XP uj, feladatalapi, valamelyest frissitett grafikus
felhasznaloi feliilettel rendelkezik. A Start meniit és a keresési megoldast ujratervezték, és sok
vizualis hatast adtak az operacios rendszerhez.

A 2001-ben kiadott, magyarul is megjelent Windows XP Professional a Windows
2000-nél megbizhatdbb és biztonsagosabb rendszert ad a felhasznaldk kezébe. Az Gjdonsagok
kozé tartozik az Uj megjelenés, a tavoli asztal tdmogatisa, a fajlrendszer titkositdsa, a
rendszer-visszaallito és specialis halozati funkciok. Kulcsfontossagu tjitas a hordozhatd
szamitégépek felhasznaldinak a vezeték nélkiili halozati tdmogatds, valamint a Windows
Messenger ¢€s a Tavsegitség.

Az operacidés rendszerben jelentkezd hibak kikiiszobolésére, illetve az jitas
integralasara a szoftver gyartdja szervizcsomagokat dobott piacra:

= Szervizcsomag 1 (Service Pack 1; roviden: SP1) angol verziojat 2002. szeptember 9-én
adtak ki. Legfontosabb funkciéi az USB 2.0-tamogatds és a Programok
hozzaférhetdsége és alapértelmezései nevil kisalkalmazas.

= Szervizcsomag 2 (Service Pack 2; roviden: SP2) angol verzidjat 2004. augusztus 6-an
adtdk, a magyar valtozatot pedig szeptember 22-én. Ez a szervizcsomag erdsen a
biztonsagra fokuszal. Az eddigi szervizcsomagokkal szemben az SP2 sok uj funkciot
ad a Windows XP-hez, beleértve egy 0j tiizfalat (lecserélve az Internetkapcsolat
tizfalat Windows tiizfalra), valamint Bluetooth-tamogatast. Tovabba 1j
alkalmazasprogramozési feliiletet is tartalmaz, melynek segitségével a kiilsd
viruskeresdk ¢és tlizfalak egyiittmiikodhetnek az 0j biztonsagi kézpont alkalmazassal,
mely altalanos attekintést ad a rendszer biztonsagardl. Ennek a valtozatnak a
segitségével valamelyest csokkenthetd a kémprogramok és virusok jelentette vesz€ly.

» Szervizcsomag 3 (Service Pack 3; roviden: SP3) 2008-ban jelent meg.

A Windows XP ujitasai kozott szamos olyan talalhato, mely a ,.kitalalja a felhasznalo
helyett, hogy neki mire van sziiksége” miatt szamtalan problémat okozott szerte a vilagban.



4. kep
Lefényképezett képernyo a Windows XP operdacios rendszerben
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Microsoft Vista

A Microsoft Windows Vista (régebbi nevén Longhorn) a Microsoft Windows nevii
programcsaldd legutobbi kiadasa, a személyi szdmitogépeken haszndlt operacios rendszerek
egyik tipusa, amely otthoni €s iizleti valtozatokban létezik. 2006. november 8-an befejezték a
fejlesztését, és a gyartasi szakaszba kertilt. teljes elérhetdésége 2007. januar 30-an valosult
meg, mintegy 6t évvel elddje, a Windows XP megjelenése utan, igy ez minden idok legtovabb
fejlesztett Windows-féverzidja. Magyar forditasa 2007. februar 22-t61 kaphato.

A Vista ajanlott hardverigénye a kdvetkez6: Processzor: 1 GHz, RAM memoria: 1 GB
RAM, Videdvezérlo: 128 MB grafikus memoria, merevlemez
szabad teriilet: 15 GB.

A Vista Uj szolgaltatisa, a Windows Oldalsav jeleniti meg az asztalon a
minialkalmazasokat (gadget). Ebben az oldalsavban a kovetkezd alkalmazasok jelenithetéek
meg: diavetités (képek), hirek, id6jaras, ora, naptar, jegyzetek, részvények, valutaarfolyam.
Ezen



tartalmak az alandé internetkapcsolat segitségével folyamatosan frissiilnek, és egy dinamikus
felhasznalo6 feliiletet nyujtanak.

A Vistaban helyet kaptak a hagyoméanyosnak mondhatd elemek ujabb verzioi is:
Windows Internet Explorer 7, Windows Media Player 11, Windows Mail (a Microsoft
Outlook Express utodja). Emelett az operacios rendszerben helyet kapott a Defender nevi
program, amely a kémprogram keresdé ¢és eltavolitd szoftver. A beszédfelismerés és a
hangvezérlés terén is elérahaladas észlelhetd.

Elmondhatjuk, hogy a Vistaban a kinézet (felhasznaléi kezeldfeliilet) és az internet
segitségével frissiild, allanddan szem eldtt 1€vo tartalmak a legszembetiindbb valtoztatasok.

5. keép

Lefényképezett képernyé a Windows Vista operdcios rendszerben, a jobb oldalon lathato az
oldalsav a minialkalmazasokkal
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Windows 7

A Windows 7 2009. oktoberében keriilt a piacra, és a Vista tovabbfejlesztett valtozata.
A szakemberek tartos €s megbizhat6 operacios rendszernek tartjak. Az aprobb hibak javitasa



mellett a Vistdbol tovabbfejlesztették az oldalsdvokat, az ablakok elrendezését, és ezek
elosztasat a képernyon.

6. kép
Lefényképezett képernyo a Windows 7-es operdacios rendszerben
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Windows 8

A Windows 8 operaciés rendszert 2012. oktéberében kezdték el forgalmazni, harom évvel a
Windows 7 utan és az alapelképzelés az volt, hogy szamitdgépeken és tableteken is jol
hasznalhatd operaciés rendszer sziilessen meg. Az ugynevezett modern felhasznaloi felllet
vegyes fogadtatasra talalt. Egyesek Udvozoltek az érintéképerny6kon is jol hasznalhaté Windows
verziét, masok pedig elégedetlenek voltak az Uj kinézett (csempés képerny8) és hianyoltak
tobbek kozott a Start gombot és a Start mentit.

1. keép
Lefenykeépezett képernyo a Windows 8-as operdcios rendszerben



username

Calendar

Messaging

a4 ) Frid d
iB“ 2 1 2 er)vae{nber2 r

Windows 10

A Windows 10 (Threshold, ,,kiisz6b’) 2015. Juliusaban jelent meg. A Windows cég azt allitja,
hogy ez az utols6 Windows és nem késziilnek el ujabb verziok (példaul a 11-es), hanem
frissitések formajaban jelennek meg uj tartalmak és lehetdsége. Egyik legjelentdsebb valtozas,
hogy visszakeriilt a Start menii és a Start gomb, valamint a hagyomanyos ikonok.

8. kep

Lefényképezett képernyo a Windows 10-es operdcios rendszerben
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Linux

A Linux egy operacios rendszer, a szabad szoftverek és a nyilt forraskodu programok
egyik legismertebb példaja.

A Linux a szerverek ¢és személyi szamitdégépek mellett — elsdsorban nyiltsdganak
kdszonhetden — megtalalhatd sok Osszetett elektronikus eszkdzben, igy haldzati eszkdzokben
(pl. routerek), hordozhatdo eszkozokben (pl. mobiltelefonok, okostelefonok, PDA-K,
hordozhaté hanglejatszok), haztartasi gépekben, szoérakoztatd elektronikai berendezésekben
(pl. asztali DVD-lejatszok, videojaték-konzolok) is. Bizonyos teriileteken (pl. webszerverek,
szuperszamitogépek esetében) a legmeghatarozobb operacids rendszernek szamit, am az
utobbi években személyi szamitogépekre (asztali gépek, hordozhatd gépek) is egyre szélesebb
korben telepitenek valamilyen Linux disztribiciot.

Mobil opericids rendszerek

A fejlesztdk, a szamitdgépek operacios rendszere mellett, manapsag egyre nagyobb hangsulyt
fektetnek a mobil operacids rendszerek fejlesztésére, amelyek a mobiltelefonokon és az
okostelefonokon futnak. Ezeket az operacios rendszereket el6szor kisebb cégek fejlesztették,
majd késébb felvasaroltdk azok a cégoriasok, amelyek a telefonok gyartdsdban is
vilagvezetdk. A legismertebb ilyen operdcios rendszerek:

= Android, amelyet a Google vasarolt meg. Rugalmassag, nyilt forraskod (Linux alapu),
a Google alkalmazasok integraltsaga (Gmail, Google Talk, Google Maps, Chrome,
Google Docs, stb.) jellemzi. Kivaloan alkalmazkodik a nagyobb képernyds, touch
screen technoldgias eszkzokhoz is, valamint nagyszamu alkalmazas tolthetd le az
Android Marketrdl. Egyre tobb telefon hasznélja, 2010-t61 piacvezetd a mobil
operacios rendszerek piacéan.

= Symbian, amelyet a késdbbiekben Nokia vasarolt meg, amely a Microsofttal 1épett
szovetségre. A kozelmultban piacvezetd volt, de a google fejlesztésével szemben,
valamint a touchscreen technologia terjedésével a masodik helyre szorult vissza.

= i0S, amelyet az Apple fejlesztett, és az Apple telefonokon futnak.

= Egyéb mobil operacids rendszerek: Windows Mobile (Microsoft), Blackberry OS
(RIM), stb.

9. kép: A harom legelterjedtebb mobil operdcios rendszer logoja
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Kartékony programok
A virus

A szamitdgépes virus olyan program, amely sajat masolatait helyezei el (reprodukalja
magat) mas végrehajthatd programokban vagy dokumentumokban. Rossz indulati foképp,
mas allomanyokat haszndlhatatlannd, st teljesen tonkre is tehet. A szamitogépes virusok
miikodése hasonlit az éldvilagban megfigyelhetd virus viselkedéséhez, mely az €16 sejtekbe
hatol be, hogy énmaga masolatait elallithassa. Ha egy szamitogépes virus keriil egy masik
programba, akkor ezt fertdz6désnek nevezziik.

A virus csupan egyike a rosszindulati szoftverek (malware) szamos tipusanak. Ez
megtéveszthetd lehet a szamitogépfelhasznalok szdmara, mivel mara lecsokkent a sziikebb
értelemben vett szamitdgépes virusok gyakorisaga, az egyéb rosszindulati szoftverekhez, mint
példaul a férgekhez képest.

Bar a szamitogépes virusok lehetnek kartékonyak (pl. adatokat semmisitve meg), a
virusok bizonyos fajtai azonban csupan zavardak. Némely virus késleltetve fejti csak ki
hatasat, példadul csak egy bizonyos szamu gazdaprogram megfertézése utan. A virusok
dominans kéartékony hatdsa az ellendrizetlen reprodukciojuk, mely talterhelheti a
szamitogépes eréforrasokat.

Kémprogramok (spyware)

Kémprogramnak (angolul spyware) nevezziikk az olyan, féleg az interneten terjedd
szamitogépes programok Osszességét, amelyek célja, hogy torvénytelen uton megszerezzék a
megfert6zott szamitogép felhasznalojanak személyes adatait.

Szamitogépes értelemben a trojai fald (roviden trdjai — angolul trojan) egy olyan
program, ami mast tesz a hattérben, mint amit a felhasznalénak mutat.

Féreg (worm

Egy szamitogépes féreg (worm) egy szamitdogépes virushoz hasonld onsokszorositd
szamitogép program. Mig azonban a virusok mas végrehajthatd programokhoz vagy
dokumentumokhoz kapcsolodnak hozza illetve valnak részeivé, addig a férgeknek nincs
sziikségiik gazdaprogramra, 6nalléan fejtik ki miikodéstiket. A férgek gyakran a szamitogépes
héalozatokat hasznaljak fel terjedésiikhoz.

Virusirtok (antivirusok)

A virusok ellen megoldas lehet, ha van a szdmitdgépiinkon telepitve virusirtd program,
ami allanddan figyeli a rendszert (letoltott €s inditott programokat, emaileket). A kartékony
programok masik fajtaja ellen a spyware (kémprogram) keresé software-ek segitenek.
Mindezeket gyakran, altalaban hetente vagy akar naponta frissiteni sziikséges a hatékony
miikodéshez. Legismertebb antivirusok szoftverek a kovetkezok: Kaspersky, Avast, Avira,
AVG.

A virusirtd szoftverek két alapelven miikodnek. Az elsd az ugynevezett reaktiv
védelem, ami az Ugynevezett virusdefinicidos adatbazison alapszik. Ebben az esetben a
virusirt6d szoftver egy adatbazisbol azonositja a kartevoket. Az adatbazist a virusirtd szoftver
gyartoja rendszeresen frissiti, a frissitéseket a legtobb virusirtd szoftver automatikusan letolti
az internetrol.



A masodik — ¢és napjainkban egyre fontosabb — védelmi modszer az ugynevezett
heurisztikus virusvédelem. Ebben az esetben a virusirtdé a beépitett analizald algoritmusok
(mesterséges intelligencia) segitségével azonositja a virusokat, illetve a kartékony
folyamatokat. A médszer azért nagyon fontos, mert sokszor tobb nap telik el egy 0j virus
megjelenésétol addig, amig a virusirtd program gyartdja az ellenszert elkésziti, és beépiti a
virusdefinicios adatbazisba. A virusirtdo szoftvernek ilyenkor frissitenic kell magat az
internetrdl, és csak ezutan nyujt védelmet az 0j virusok ellen. A heurisztikus modszereket is
alkalmaz6é modern virusirtok viszont addig is védelmet nyujtanak a legtobb kartevd ellen,
amig az ellenszer elkésziil.

Amikor a viruskeres6 észeleli a kartékony programot, akkor tobb lehetdséget kinal fel:
megtisztitds, torlés, karanténba helyezés, athelyezés, kihagyds. A megtisztitds soran az
antivirus program torli a virusokat a megferdzott fajlokbol.

A szamitogépre telepitett tlizfal program megvédheti rendszeriinket az illetéktelen
betorési kisérletektdl is amellett, hogy a virusok haldzati fertézését is megakadalyozhatja.

A tizfal (angolul firewall) a szamitastechnikaban egy szoftveres vagy hardveres architektura,
amelynek célja annak biztositasa, hogy a halozaton keresztiil egy adott szamitogépbe ne
torténhessen illetéktelen behatolds.

Mit tehetiink, hogy elkeriiljik a virusfert6zést?

Az elévigyazatossag az virusfertdzések legnagyobb szazalékat képes megfékezni. A
virusok ,,melegagya” az egyes nem legalis honlapok, valamint a cserélhetd lemezek. Ezen
elemek hasznalatanal kell fokozattan figyelni kell a virusokra utal6 tevékenységekre, illetve a
kiilonbo6z6 letoltéseket frissitett és aktiv viruskeresdvel kell elvégezni. Fontos még az is, hogy
az ismeretlen kiildotél szarmazé ilizeneteket €s a e-mailek csatolmanyait ne nyissuk meg. Az
utobbi idében azonban megjelentek olyan virusok, amelyek iizeneteket kiildenek a fertdzott
meghasznaldé ,,nevében”, a felhaszndldo cimlistdjdban szerepld felhasznaloknak. Ezt
figyelembe véve fontos az is, hogy az ismert cimzett6l szarmazo lizenetek illetve e-mailek,
amelyek ismeretlen honalpcimet tartalmaznak, és altalaban angol nyelviiek tovabbi fokozott
veszélyforras lehet.

Az elévigyazatossag mellett fontos, hogy a szamitégépen legyen aktiv (futd)
viruskeresd, amelynek az adatbdzisa rendszeresen frissitett. A tlizfal (firewall) alkalmazéasa
engedélyezése, amely szintén gatat szab a virusok terjedésének ¢és az illetéktelen
behatoloknak.



