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Tisztelt Olvaso!

A kotet az els6 magyar nyelven irodott oktatasinformatika tankonyv
Szerbidban. Elsddleges célja, hogy - a teljesség igénye nélkiil - egy at-
fogo képet adjon az oktatasban felhasznalhat6 hardverekrdl és szoftve-
rekrél. Az eszkozok ismertetésén tul foglalkozik azok alkalmazasanak
lehetdségeivel és a szakmoddszertannal, valamint az oktatdstechnoldgia
kapcsolddé szaktertiletére is betekintést nyujt. Elsdsorban pedagdgusje-
16ltek szamara irédott a tankonyv, de ajanlott minden (oktatas)informa-
tika irant érdekl6d6 szamara.

Az elméleti feltevéseket empirikus kutatasok segitségével tamasztot-
tuk ald, amelyek a tatabanyai székhely( Collegium Talentum anyagi ta-
mogatasaval valdsulhattak meg.

Mindez egy olyan oktatasi kdrnyezet megteremtése érdekében tor-
ténik, amely a tanul6i aktivitasra és a kozos munkara, valamint az
IKT-eszkozok megfeleld és szakszerti alkalmazasara helyezi a hangsulyt.
A diakok ebben a kornyezetben motivaltak, ezzel a tudastranszfer haté-
konysdaga és a tudas tartossaga megnovekszik.

»Lehet, hogy elfelejtik, mit mondtdl nekik, de soha nem fogjik elfelej-
teni, hogy hogyan érezték magukat szavaidtol” /Carl William Buehner/
A szerzb






Recenziok

A konyv a szerbiai pedagogusképzés miivei kozott olyan értékes alko-
tas, amely egyszerre és jo aranyokban képes arra, hogy korunk informa-
ciés tarsadalmanak vivmanyait felhasznalva olyan ismereteket nyujtson,
ami a pedagdgusok oktatasi tevékenységét megkonnyiti, hatékonyabba
teszi.

Az oktatasinformatika olyan teriilete a pedagogianak, illetve — mas
perspektivabdl tekintve — olyan aga az informatikanak, amely a szami-
tastechnika és a kommunikacids technika eszkozeinek-vivmanyainak
oktatasban torténd hatékony alkalmazasaval foglalkozik. A szerzé ezen
interdiszciplinaris szemlélet mentén épitette fel konyvét, és e szemlélet
szerint probalja a pedagogusok szamara megmutatni a kiilonb6z6 esz-
kozok hatékony alkalmazasanak lehetdségeit mindennapi munkdjuk-
ban.

A fejezetek harmas tagolasuak. Rovid, értheté szakmai ismertetés-
sel kezd6dnek, amelyek 1ényegre torden és dsszefogottan mutatjak be a
technikdkat, illetve a technolégiai eszkozoket. Ezutdn a szerzd gyakorla-
ti tapasztalatok alapjan megfogalmazott tanacsai kovetkeznek, amelye-
ket igényes — sajat — kutatas bemutatasaval is alatamaszt. Kutatdsainak
eredményeit nagyon illusztrikusan, altaladban diagramos formdban is-
merteti.

A konyv elsé felében pontos és preciz ismertet6t olvashatunk a vajda-
sagi tanarképzés helyzetérdl informatikai szempontbol. Ezen fejezetben
is korvonalazddik mar a szerzd sajatos, kettds szemlélete. Megismerhet-
jik a pedagogiailag helyes kovetkeztetéseit, amit kutatasmodszertanban
valé jartassaga révén korrekt kutatasi eredményekkel tamaszt ala. Az
eszkozok muszakilag preciz ismertetései pedig informatikai ismeretei-
nek magas szintjérdl arulkodnak. Ez a kettdsség a tovabbi fejezetben is
jelen van.

A kovetkez6 részben az interaktiv tébla dltalanos iskoldban torténd
alkalmazasarol kapunk realis képet. Az interaktiv tabla az egyik legha-
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tékonyabb oktatastechnikai eszkoze a tradicionalis, osztalytermi okta-
tasi kornyezetnek. Korunk egyik olyan elengedhetetlen eszkoze, amely
nélkiil az altalanos iskolak padjaiban #il6 digitalis generacié nemzedéke
sikeresen nem motivéalhatd, illetve a szerzé éltal ismertetett lehetéségek
révén a tanuloi teljesitmény novelhet6 lesz.

Az ezt kovetd fejezetben a szerz6 ismét egy olyan témat mutat be,
amely meghatdrozza napjaink oktatasat. A digitélis irds, olvasas folya-
matanak ismerete nélkiil nem lehet hatékony egyetlen pedagogus sem.
Ezen téma tekintetében a szerz6 egy nagyon fontos tényezé ismertetésé-
re vallalkozott. Elengedhetetlen minden pedagdgus szamara, hogy meg-
értse a digitalis kor gyermekeinek agymiikodését, a tanulasi folyamat
~miért’-jeit. Ezt megfelel6 szakmaisaggal ismerteti a szerz6. Az ehhez
szorosan kapcsolddd prezentacié ismertetése is nagyon meghatarozé
elem. A prezentaciét — mint az egyik leginkabb elterjedt szemléltetési
modszert — nem csak technikailag, hanem kommunikdciétudomanyi
aspektusbdl is megismerhetjitk a md révén.

A munka csticspontjaként a fentebb emlitett technikak, technologiak
alkalmazasanak szintereit, a virtualis tanulasi kornyezeteket ismerhetjiik
meg. Ezen tanuldsi kornyezetek jelentdségét is bemutatja a szerzo, ahogy
betekintést enged ezen tanulasi kornyezetek elektronikus platformjaiba
is. Igy azokat a meghatérozé elemeket is rendszerben lthatjuk, amelyek
a blended learning révén az iskolai oktatds falai kozétt is jelen vannak.
A hagyomanyos osztalytermi oktatas kiegészitéseként vagy onalléan az
elektronikus, illetve az online tanulasi metddusok vitathatatlanul a jelen
oktatasi rendszerek részét képezik. Emiatt is nagyon nagy létjogosultsa-
ga van ebben a mtiben.

Osszességében elmondhato, hogy olyan érdekes, olvasméanyos mi-
vet tarthat az olvaso a kezében, amely a pedagdégustarsadalom szamara
irdnymutato.

Budapest, 2013. junius 13.

Dr. Osz Rita, egyetemi docens
Obudai Egyetem, Trefort Agoston
Mérnokpedagogiai Kozpont
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Néamesztovszki Zsolt a tanuldi motivalatlansagot az oktatds két hi-
anyossagara, az 6nallé tananyag-feldolgozas és a visszacsatolas gyako-
ri elmaradasara vezeti vissza. A szerzé véleménye szerint a korszerdi
taneszkozok oktatasi folyamatban valé alkalmazasa motivalé hatasu.

A szerz6 helyesen értelmezi az oktatdsinformatika targyat, majd
eurdpai dimenzioba helyezve bemutatja a szamitégéppel tdmogatott
oktatds helyzetét a Vajdasdgban. Atfogo és valos képet kapunk a szé-
mitégépek alkalmazasanak aranyarol, céljardl, gyakorisagarol, az infra-
struktura helyzetérdl, az elterjedés gatjairdl, tovabba a rendelkezésre allo
elektronikus tananyagokrol.

A kovetkez6 fejezet attekintést ad az interaktiv tablak felépitésérdl,
miikodésérol, f6bb tipusairol, oktatasban valé alkalmazasi lehet6ségei-
rél, majd a vajdasagi altalanos iskolak (24 telepiilés 94 iskolaja) ez iranyu
eszkozellatottsagaba nyeriink bepillantast.

Ezt kovetden a PowerPoint prezentacio tartalmi és technikai elemei-
vel foglalkozik a szerz6. Kiemelten fontos e fejezet, mert ez a leggyak-
rabban alkalmazott szemléltetési mdd az iskoldkban, és az eredményes
osztalytermi tanulas egyik el6feltétele a gondosan megtervezett és kivi-
telezett diasorozat. Ehhez kapunk gyakorlatias tanacsokat, szemléletes
példakat.

Az internet elterjedése révén kibdviil a tanuldsi tér és kedvezd le-
hetdség kinalkozik az 6ndllé tanulasra. A szerzé azt feszegeti, hogy az
elektronikus tananyagfejlesztés oldalardl nézve mik ennek el6feltételei.
Az Ggynevezett usability szemléletmdd mar a szoftverergonémia prob-
lémakoréhez tartozik.

A szamitégépek, az interaktiv tablak és az internet oktatasi célu alkal-
mazasa mar elvezet a szakmodszertani megkdzelitéshez. Ennek kapcsan
értelmezésre, majd az empirikus kutatasi eredmények kapcsan 6sszeha-
sonlitasra keriil a hagyomanyos és az IKT-eszkozokkel kibévitett tanu-
lasi kornyezet, majd pedig a kapott eredmények alapjan konkrét fejlesz-
tésekbe, jo gyakorlatokba nyeriink bepillantast.

A konyv utolsé fejezetében olyan jovébe mutatd kezdeményezések-
rél olvashatunk, mint példaul az oktatasi folyamat virtualis térbe helye-
zése, ami most még kissé utdpianak tlnik, de a konkrét példakat kipro-
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balva bizvast allithato, hogy a jové generacidjanak életében ez mar napi
gyakorlat lehet, tovabba erre a pedagdgianak és a pedagogusképzésnek,
-tovabbképzésnek fel kell késziilnie. A szerzd erre tesz kisérletet.

A konyv szerkezete logikus, az oktatastechnikai, oktatastechnoldgiai
¢s alkalmazds modszertani részek szerves egységet alkotnak egymassal,
amelyeket jol egészitenek ki az empirikus kutatasi eredmények, jé gya-
korlatok.

A mi célpopulacidjat jelenthetik az altalanos és kozépiskolai tanarok,
valamint a tanarképzésben, -tovabbképzésben részt vevo hallgatok. Az 6
el6képzettségiiknek teljes mértékben megtelel a kézirat.

A konyv szakirodalmi hattere bdséges, friss, adekvat és idGszert. Az
empirikus kutatasok szerteagazoak, a kovetkeztetések megalapozottak.

Jelen értékes munkat batran javaslom a téma irdnt érdekl6d6 vajda-
sagi magyar pedagogusoknak, pedagdgusjeldlteknek.

Budapest, 2013. junius 16.

Dr. habil. Toth Péter, féigazgato
Obudai Egyetem, Trefort Agoston
Mérnokpedagogiai Kozpont

* % %

Nem mindennapi jelenség, hogy valaki egy tudomanyos teriiletrdl
attér egy masikra, és a két teriilet 6sszekapcsolddasainak gylimolcseit
mélyrehatd hozadékként nem csak sajat maga céljaira haszndlja fel, ha-
nem sokak szamara konnyebbé és hozzaférhet6bbé teszi. Namesztovsz-
ki Zsolt, tanit6i képzésén tul, belemeriilt a korunk és életiink minden
teriiletébe behatold és athat6 informatikaba, és ezzel felvértezve, tanitdi
kompetenciait kihasznalva visszalépet a tanitoképzés vilagaba, hogy a
tudomanyos fejlédés eme leghatékonyabb vivmanyat az oktatas szolga-
lataba allitsa.

Az Informatika az oktatasban cimi tankonyve a tanitoképzésben
megjelend informatikai tudas kulcsfontossagu szerepét hangsulyozza, és
konkrét példakkal illusztralja. Az informatikai ismeretek mellett a pe-
dagogiai, a didaktikai és szakmoddszertani ismeretek is megjelennek a
konyv hasabjain, ami tudomanyteriiletek egyesitésének modellszert ér-
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tékét képviseli és meghatarozza az oktatasinformatika targykorét. Ezért
tamogatom a konyv megjelenését egyetemi tankonyvként, és ajanlom a
pedagdgusjeloltek, a pedagogusok és az oktatasinformatika, valamint az
innovécid iranyaba nyitott érdekl6dok figyelmébe és kellemes haszna-
latara.

Szabadka, 2013. julius 16.

Dr. Ivanovic Josip, egyetemi tandr
Ujvidéki Egyetem, Magyar Tannyelvli Tanitéképzd Kar

x* % %

A tankonyv cime taldlo, hiszen az oktatdsmodszertan egy olyan terti-
letérol van szo, ahol az informatika megujulast és oriasi valtozast hozott.
A leirt mddszerek tekintetében mindig lehet csalédni a gyakorlati alkal-
mazas gyakorisagat tekintve, és mindig ra lehet csodalkozni arra, hogy
milyen lehetdségeket rejt magaban. Olyan teriilettel foglalkozik a szerzd,
ahol a gyakorlé pedagégusok hidnyolhatjak a fejlesztés Gjszertiségét és
merészségét, a fejlesztok problémasnak tartjak a gyakorlat idébeli lema-
radasat, a szolgaltatok pedig a valdsagtdl elrugaszkodottnak hiszik az
oktatasmodszertan fejlesztéséhez fiz6d6 elképzeléseket. A tankonyv se-
git az egyensuly helyreallitasaban, hiszen a leend6 és gyakorld tanitokat
is felkészitheti a kapcsolodo feladatok megoldasara.

Az elméleti alapoktol kozelitve mutat be oktatdsmodszertant a szer-
z0, a tanulasi és tanitasi gyakorlatokat is figyelembe véve az als6 osz-
talyokban (is), hiszen maga is tanitéi oklevéllel (is) rendelkezik. Az
eszkozhasznalat valtozik, fejlodik, de ezt egyaltalan nem koveti a tanu-
lasi gyakorlat. Eszkozok mar vannak az iskolakban, nyitott tanulok és
oktatok is, az igazdn j6 modszertan még varat magdra. A nemzedékek
kozotti kiillonbségek alapos tjragondolasanak korszaka kovetkezik. A
felsGoktatasba, kiemelten a pedagdgusképzésbe érkez6 digitalis nemze-
dékhez fiz6d6 elvarasoknak tesz eleget a tankonyvben ismertetett is-
meretanyag.

Dr. Takacs Marta
Ujvidéki Egyetem, Magyar Tannyelvli Tanitoképzd Kar






Bevezetés az oktatasinformatikaba

A szakmaja és a gyerekek irant felel6sséget érz6é pedagogus nap mint
nap szembesiil azzal a problémaval, hogy az altalanos, de egyes specifi-
kus szakteriiletek tudasanyaga is nagy mértékben novekszik (a legtobb
szakért6 egyetért abban, hogy az emberi ismeret 9sszessége, azaz mind-
az, amit fajunk tud, immdr minden mésodik évben megkétszerez6dik).
Sokszor megrémiilnek, hogy didkjaik mennyire bizonytalanul latjak
mindennek a tudomanyos alapjait. A technoldgia rohamos fejlédése, az
internet térhdditasa, valamint az Gj rendszerek, kommunikaciés formak
és kozosségek a tudasanyag és az informacié mindségesebb tovabbitasat
és megosztasat szolgaljak.

Vajon kiengedhetjiik-e 6ket az életbe gy, hogy csak a toredékét si-
keriilt megtanitanunk annak a tuddsanyagnak, ami nélkiil (szerintiink)
nem lehet megérteni a vilag mitikodését? Vajon helyesen cseleksziink-e,
amikor megprobaljuk felvenni a versenyt az informacidaradattal?

Egyre nyilvanvalobba valik szamunkra, hogy a lépéstartas lehetet-
len, mert az egyre névekvo informacidmennyiség eleve feldolgozatlan,
strukturalatlan, ilyen formaban pedig nem adhaté at diakjainknak. Mas-
részt az altalanos képzés id6tartama korlatozott, és a naponta tanulasra
fordithaté id6 sem novelheté ennél tovabb. Harmadrészt pedig agyunk
kapacitdsa és informaciofeldolgozasi sebessége sem korlatlan.

Egyre inkabb érezhet6 az, hogy az iskolaban oktatott tananyag ide-
jétmultta valik, ha pedig a szerzé6k megprobaljak 6sszegezni ezt az driasi
tudasmennyiséget, az eredmény siralmas. A végletekig preciz, tanulha-
tatlan, illetve felszines, elnagyolt és a vizsgan til mindenképpen elfelejt-
hetd tudast tartalmaz.

Bizonyos azonban, hogy ma az iskolai oktatas hatasfoka sokkal na-
gyobb, mint szaz, vagy ennél is tobb évvel ezel6tt. Az oktatasi folyamat
vizsgalatakor egyre tobb torvényszertségre deriil fény. Ezeket a tor-
vényszertségeket, valamint a begytijtott tapasztalatokat felhasznaljak
az oktatas megszervezésekor, igy a folyamat egyre korszertibbé és haté-
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konyabba valik. A pszicholégusok nagy része azonban azt allitja, hogy
a jelentds eredmények mellett az iskolai oktatdsban még ma is komoly
fogyatékossagok figyelhet6k meg.

Az elsé ilyen fogyatékossag az, hogy a mai iskola nem serkent kellé
mértékben tevékenységre, és a tanuld keveset dolgozik 6nalléan a tan-
anyagon. A tudas elsajatitasa legtobbszor ,,atvétel”, amelyet a tanar elda-
dasa vagy a tananyag felolvasasa, ,atadasa” eredményez. Ha a gyermek
nem passzivan, hanem aktivan (tevékenyen), a tananyagon munkalkod-
va tanul, akkor a tanulds sokkal eredményesebb lesz.

A masodik alapvet6 fogyatékossag az, hogy a tanul6t nem téjékoztat-
juk kell6 mértékben a tevékenység eredményérdl. Az iskolai osztalyza-
toknak van tajékoztatd jellegiik, azonban azt a tanulé legtobbszor nem
a tanuldsi folyamat utan kapja, és ha tudomast is szerez az osztalyzata-
rél, nem tudja pontosan megallapitani, hogy mi volt a feleletében a jo
és a rossz. Szamos kisérlet igazolta azt, hogy a tanulas sokkal eredmé-
nyesebb, ha a tanul6 értesiil az eredményérdl. A tanulas sikerességéhez
hozzdjarulna, ha a tanit6-tanar a gyermek minden jelentésebb megnyil-
vanulasa utan rovid Osszegzést tartana, kiemelné a pozitiv és negativ
részeket is. Az osztalyzatokkal valo titkolddzas nemhogy sziikségtelen,
hanem egyenesen karos a tanulasra nézve.

Még miel6tt attérnénk az 1j iranyelvek megvitatasara, szélnunk kell a
tanulok és a tanitok motivaltsaganak problémajarol. Szamos kutatas bi-
zonyitja, hogy a megfelel6en alkalmazott korszer(i taneszkozokkel (sza-
mitégép, internet, interaktiv tdbla) valé tanulds, iskolai munka sokkal
motivaltabb részvételt eredményez, mindenekel6tt a tudasatvitel haté-
konysaga miatt, valamint mert ezek az eszkozok beleillenek a fiatalabb
nemzedékek képi vilagaba.

Uj iranyzatok az oktatasban

A fenn leirt helyzet azt eredményezte, hogy Gj mddszereket, valamint
iranyzatokat emeltek be az oktatd-nevel6 munkaba. Az egyik legjelentd-
sebb ilyen iranyelv az lifelong learning (életen at tartd tanulas), amely a
folyamatos tanulast, valamint az ehhez sziikséges készségek kimunkala-
sat latja el6 a szilard alapismeretek mellett.
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A masik jelentds iranyvonal a projektmddszer, amely a csoportban
(team) torténé munkdhoz sziikséges készségeket fejleszti, valamint a
tantargyak kozotti fal lebontasat helyezi elétérbe.

Az oktatogépek, majd a szamitégépek alkalmazasa az oktatasban
az egyéni munkat, a sajat tempot, valamint a folyamatos visszajelzé-
seket eredményezi, habar azt is meg kell jegyezniink, hogy a manap-
sag hasznalatos taneszkozok (projektor, szamitdgép, interaktiv tabla)
a gyakorlatban még mindig a frontdlis munkanak vannak alaren-
delve. Az 1j elvek és modszerek kiteljesedéséhez paradigmavaltasra
van sziikség, amely elsdsorban a pedagdgusok szemléletét valtoztatja
meg. Ez a folyamat igen lassu és nehézkes, valdszinileg az az okta-
tasban elfogadott elv is lassitja, amely szerint a pedagégusok azokkal
a munkamodszerekkel dolgoznak legszivesebben, amelyek alkalma-
zasaval Oket is tanitottak. Ezt a tényt is figyelembe véve el kell mon-
dani, hogy az 4j generaciok igénye az interaktiv (a felhasznalok nem
kizardlag az informacié befogaddi, hanem dontéseikkel visszahatnak
a rendszer miikodésére), multimedidlis és virtudlis oktatasi modsze-
rekre nagyon jelentds. Azok a pedagogusok, akik innovativak és ha-
tékonyak szeretnének lenni a jelen iskoldiban, ha kis lépésekben is
és néha ugyan botladozva, de elindulnak az online tartalmak felé, és
beemelik ezeket az oktatasi folyamatba.

A programozott oktatas

A fent felsorolt fogyatékossagok kikiiszobolése érdekében az oktatds
Uj moédjai utan kutattak. Az egyik felkinalkozé megoldas a programo-
zott oktatas, melynek esetében altaldban az egyéni tanulds dominal, ahol
a tananyag kisebb 1épésekre van bontva. A masik fontos eleme a prog-
ramozott oktatasnak az onellendrzés, amely kiterjed a kérdések helyes-
ségére, valamint az elsajatitas mértékére is. A programozott oktatds a
gyakorlatban a programozott tankdnyvek és az oktatogépek helyes hasz-
nalataban nyilvanul meg az oktatasi folyamatban.

A programozott oktatds nagymértékben kikiiszoboli a hagyoma-
nyos oktatas két emlitett fogyatékossagat. A tanuldt tevékennyé te-
szi, mert a munkafolyamatot ugy tervezi meg, hogy a tanulé maga
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dolgozik, 6nalléan, barmikor leellendrizheti, hogy elsajatitotta-e a
tananyagot. Tovabbi elénye még, hogy a tanulds fokozatosan, lépés-
rél lépésre megy végbe, igy minden tanulé a szamara legmegfelel6bb
itemben tanul, és az litemet sajat képességeihez méretezheti (Skin-
ner, 1958 - els6 oktatogép).

A programozott oktatasnal harom modellt kiilonboztetiink meg:

o Linedris modell: Skinner dolgozta ki. Az informacié kozlése
utan kérdés kovetkezik. A kérdés helyességét az oktatogép biralja el,
és a helyes valaszt (kép és hang segitségével) a rendszer megerdsiti,
a helytelent pedig elveti. A rendszer ellenz6i azt kifogasoljak, hogy a
logikus gondolkodas helyett a mechanikus emlékezéképességet fej-
leszti.

o Elagazé modell: Crowder dolgozta ki. A helyes valaszt kovet6en a
tanulds vonala folytatodik a f6 agon. Ha azonban helytelen valasz sziile-
tik, akkor a rendszer kiegészit6 informaciokat jelenit meg az elhibazott
tartalmakkal kapcsolatban. Az eldgazé modell biraléi azt kifogasoljak,
hogy a vélaszaddsndl lehetséges a véletleniil eltaldlt helyes vélasz is (a
lehetséges valaszok szamatdl fiiggden 20-50%).

« Elasztikus modell: Pask és Gilbert dolgozta ki. Mindinkabb a sza-
mitégépek lehetGségére épiil ez a modell. A szamitogépek elbiraljak a
helytelen valaszok ,,stlyossagat”, és a megfelel6 iranyba ,terelik” a ta-
nulast. Ezek a programok nagyszamu elagazast és kiillonb6z6 nehézségi
szintl feladatokat tartalmaznak. A mesterséges intelligencia idomita-
saval hatékonyan tudunk alkalmazkodni az egyes tanulasi stilusokhoz.
Ezen programok alkalmazasa a nyelvtanulas terén a legsikeresebb (,,be-
sz€16” és ,hallé” programok).

Habar a programozott tankonyvek és oktatogépek a tanitas hasznos esz-
kozeinek bizonyultak, mégsem valthatjék fel az iskolai oktatast. Segitségiik-
kel igen nehéz, vagy egyaltalan nem is lehetséges teljességében elsajatitani
valamely Osszetett anyagot (fogalmakat megérteni, megragadni a bonyolul-
tabb viszonyokat). Valamint a folyamatosan gépekkel tanul6 didkon észre
lehet venni emberi kapcsolatainak az elszegényedését. Az iskoldban okta-
to-nevel6 munka folyik, amelybdl a programozott oktatas az oktaté munka
egy részében segithet. A fiatal generacio esetében (altalanos iskola als6 osz-
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talyai) az iskola nevelési feladatai és a szocializacié sokszor hangsulyosab-
bak, mint az egyes tanuldsi tartalmak elsajatitasa.

Az oktatogépek és a programozott tankonyvek jelent6sége fokozatosan
csokken, hiszen szerepiiket mind tobb teriileten a szamitogép veszi at.

Az oktatasinformatika fogalmanak meghatarozasa

»Ha az iskola azokat a sulyos problémdkat, amelyekkel szembe kell
nézni, nem tudja szamitégép nélkiil megoldani, akkor a szamitogépek
sem tudnak segiteni rajta.”

Alan Kay

1900-ban a londoni Harrods aruhaz egy forradalmian uj talal-
manyt alkalmazott, amelyet mozgdlépcsének hivtak, és a vasarlokat
szallitotta a foldszintrél az emeletre. Az emberek nem tudtdk, mit
gondoljanak az 1j szerkezetrdl. Az tjsagokban megjelent cikkekben
a tudosok eltandcsoltak 6ket a haszndlatatél, mondvan, hogy a gyors
emelkedés miatt el fogjak vesziteni az eszméletiiket. Olyan magasra
hagott a nyugtalansag, hogy a Harrods kénytelen volt a mozgélép-
csOn tett utazds végén az utasokat egy-egy poharka brandyvel meg-
kindlni.

Ugy gondoljuk, nem kell ecsetelniink, hogy mi térténne ma az embe-
riséggel, ha ez a szokds még érvényben lenne...

Mind a mai napig ¢l félelem az emberiségben, mikor 4j talalmanyok
sziiletnek. Nincsen ez masképpen a szamitogépekkel és a szamitogépek
segitette oktatassal sem. A félelmek és a tavolsagtartas utan jelentkezik
a tulzott elvaras, az ugynevezett ,,csodavaras” az 0j eszkoz kapcsan. Ez-
utan a mélypont, a kidbrandulas kovetkezik, amikor nem igazolédnak
be az el6z6 (tulzott) elvarasok. A mélypont utan egy ujabb emelkedés
varhaté az eszkoz megitélésében, mig végiil a valdés megitélési szintre
keriil (Hype-gorbe). Ez a folyamat lejatszodott a multban az dsszes je-
lent6sebb technikai eszkoz oktatasi folyamatba torténd bekertilésekor
(radio, tv, szamitogép, internet).
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1. diagram

Megjelend technologidk Hype-gorbéje. Forrds: Gartner Research, 2010
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Az oktatasinformatika az informatika egy aga, amely foglalkozik a
szamitogép és periféridinak széleskori alkalmazasaval az oktatd-nevel
munka egészében. Konkrétan: szoftverek elkészitésének a teljes folya-
mataval, osztalyozasaval, ajanlasaval, alkalmazasaval az iskolai érakon,
a megfelel6 munkaformak kivalasztasaval, honlapok készitésével és osz-
talyozasaval, emellett elsddleges céljai kozott szerepel a pedagogusok
altalanos informatikai tudasszintjének a novelése is. Az internet térho-
ditasaval és az online kozosségek népszertiségének novekedésével par-
huzamosan az oktatdsinformatika vizsgalja a felhasznalok viselkedését a
kozosségi portalokon, valamint az e-learning kiteljesedését és az online
eszkozok, honlapok alkalmazasi lehetdségeit az oktato-neveld munka-

ban.

A szamitogép felhaszndlasa az oktatd-nevel6 munkaban:

« Begyakorldgép (egér-, billentytizethasznalat)

o Oktatdgép (programozott tananyag) — tanuldsi kdrnyezet
o Taneszkoz (kép, hang, vided)

o Informaciéforras (enciklopédiak, internet)
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« Kommunikacids eszkoz (e-mail, forumok, kozosségi oldalak, Skype)
« Tanuldsi kornyezet (e-learning)

Szamitogépekkel talalkozhatunk az élet minden tertiletén, elterjedé-
stik olyan mértékd, hogy hasznalatanak ismerete az alapmiiveltség egyik
legfontosabb pillére. Ha az iskola célja az életre vald felkészités, akkor
komoly lépéseket kell tenni annak érdekében, hogy az oktatasi intéz-
ménybdl kilépé gyermek gyakorlati szamitégép-felhasznaléi tudassal
rendelkezzen.

A PC-k hasznalatdval és a programozott oktatdssal kikiiszobolhetjitk
a hagyomanyos tanitasi mddszer két nagy hatranyat: 1.) a tanuldé nem
passziv befogadé lesz, hanem tevékenyen tanul, 6nmaga dolgozik a sa-
jat tempdjaban; 2.) pontosan tudja, hogy feleletében mi a pontos és a
pontatlan. Allandé visszajelzéseket kap a szdmitogéptél, igy sajat maga
ellendrizheti valaszai helyességét.

A szamitogép lehetéséget ad olyan technikak bevonasara és kor-
nyezet megteremtésére az oktatasban, amelyek a nélkiil csak nehezen
lennének megvalodsithatok, és ezek jelentésen motivaljak a tanuldkat.
Emellett a szamitégépes szimuldcio lehetéséget teremt olyan folyama-
tok bemutatasara, amelyek nem lathatok szabad szemmel (bels6 égést
motor mikodése, atomok és molekuldk), amelyek nagyon lassan vagy
nagyon gyorsan jatszodnak le (a Fold kialakulasa, csirazas, kémiai re-
akciok), amelyek megtekintése nagyon veszélyes vagy lehetetlen lenne
(atomreaktor belseje, veszélyes kisérletek).

A PC-k egyre tobb iskoldban nem csak targyként, hanem a tanuld-
si kornyezet szerves részeként jelennek meg. A pedagdgusnak tudnia
kell hasznalni a szamitégépet mind az dérara val6 felkésziiléskor, mind
az orai munka soran. Alapvetd szamitastechnikai készségek nélkiil egy
tanar munkdja nagyon nehezen képzelhet6 el. Az informaciés tarsada-
lom valtozé kihivasaira csak az a tanar tudja felkésziteni a gyerekeket,
aki maga is benne ¢l ebben a tarsadalomban, alkalmazni és hasznalni
tudja a szinte végteleniil sok informaciot. Az oktatasinformatika vivma-
nyainak helyes alkalmazasaval elérhet6 az, hogy a szamitogép személyre
szabott tanitoként jelenjen meg az oktatasi folyamatban. A személyes
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tanito—diak tanuldsi kdrnyezet a mai napig is az egyik leghatékonyabb
oktatdsi modell.

Az informacié megszerzésének nagyon fontos eleme a szamitogép
és a korszeri kommunikaciés eszk6zok, forrasa pedig az informacios
szupersztrada, az internet.

Az internet lehet6vé teszi nagyon sok, oktatasban jol hasznalhaté
anyag elérését, valamint a kdzvetlen kommunikaciot, véleménycserét is.
A specidlisan az adott tanuldsi korhoz kapcsolddo és gyakran hasznalt
anyag elérése megoldhato az iskola sajat halozatan, esetleg egy intranet
rendszer kialakitdsaval.

Nem célunk a szamitoégépet egy hibatlan, minden szempontbdl jo
eszkozként bemutatni, hiszen tudjuk, hogy ez nem igy van. Tisztaban
vagyunk azzal, hogy az emberi szavakat, érzéseket, gesztusokat nem he-
lyettesitheti semmilyen gép. A kommunikacié fejlesztésében, a tarsas
viselkedés megtanulasaban a szamitégép nagyon kis szerepet vallalhat.

Latjuk azonban azt is, hogy a tanuldk els6sorban jatékra hasznaljak a
PC-t. A jatékok széles skalajan az agressziv, FPS (First Person Shooter)
jatékok a legkedveltebbek. Az FPS lényege az, hogy egy ,h6s” borébe
bujva valamiféle ellenséget 16jiink, sztrjunk vagy iissiink halalra. A ma-
sik kozkedvelt jatékcsoport a stratégiai jatékok. Itt egész hadsereg veze-
tését vallaljuk magunkra, célunk a végsé gy6zelem, barmi aron (akar egy
tulélovel a szazbol). E jatékok hatdsait nem részleteznénk. Tény azonban
az, hogy a gyerekekben az emberi élet (és ezzel egyiitt minden emberi
tulajdonsag) elértéktelenedése zajlik ezeknek a jatékoknak koszonhetd-
en. A kozosségi oldalak népszert jatékai és altalaban az online jatékok
jellemzdje, hogy a fejlddés nagymértékben a befektetett id6 (és nem az
ligyesség és talalékonysag) fliggvénye, illetve ezek tobbsége igynevezett
,végtelenitett” jaték. Ugy véljiik, hogy ezek a tények pozitiv irdnyba be-
folyasoljak a szamitogép el6tt eltoltott idé hosszat a kisdidkok korében.

Meggy6z6désiink, hogy a szamitogéptdl valo eltiltas, vagy hasznala-
tanak a korlatozasa igen szerény eredménnyel jar. Ezért minden perec,
amelyet egy modszertanilag helyes oktatdszoftverrel az agressziv jaté-
koktdl lopunk el, kiilon elismerés és siker szamunkra.

A szémitégépes kulttra a nyelvi kultura valtozdsaval jar. Ugy gon-
doljuk, hogy mara teljesen nyilvanvaldva valt, hogy az internetes nyelv
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a kommunikacié nyelve, a tomorségre valo torekvés miatt nagyrészt t6-
mondatokat gépelnek be a felhasznaldk, a stilaris drnyaltsagoknak sem-
mi helyiik nem marad, az irott nyelv primitivebbé valik. A szamitastech-
nika szavai és az angol beszivarog a mindennapi nyelvbe. Az interne-
ten lezajlé kommunikacio, jellegébdl adoddan, nélkiilozi a nonverbalis
jeleket. Ezeket a gesztusokat emotikonok, hangulatjelek helyettesitik a
kommunikaciéban. Az egyes rendszerek (Facebook, Skype, Android)
kiilon és sajatos emotikon-készlettel rendelkeznek, bar a leggyakrabban
hasznalt elemek megegyeznek, ezek megjelenése kiilonbozhet. Legy-
gyakrabban hasznalt hangulatjelek: @2 , &2 .

Az internetnek szamos elénye mellett néhany hatranya, sét kifeje-
zetten karos és veszélyes tulajdonsaga is lehet a gyermekek szamara.
Nyitott és rugalmas rendszerébdl adédéan minden informacid, kép és
vided megtalalhato rajta (néhany klikkre a gyerektdl). Hasznalatanak
korlatozasa, azaz a kdros tartalmak letiltasa igen koriilményes. Ezen ki-
viil az informacidk megosztasa, a visszaigazolasok és a kommunikaci6
a kozosségi oldalakon is veszélyes lehet. Ezen veszélyek ismertetésében
és a felel6sségteljes internetfelhasznalo kialakitasaban nagy szerepe van
a pedagdgusnak is.

Az informatikai tartalmak jellemzoi az altalanos iskolatdl
a felsooktatasig a Vajdasagban

A Vajdasagban (Szerbidban) az informatikai tartalmak oktatasa mar
az alsé osztalyban megjelenik a Jatéktol a szamitogépig tantargy kere-
tein beliil. A tantdrgy valaszthato az els6tdl a negyedik osztdlyig, heti 1
alkalommal. A tantargy keretein beliil a tanuldk taldlkoznak a jaték és
az anyag, majd az informatika alapvet6 fogalmaival, biztonsagi és visel-
kedési szabdlyaival ismerkednek meg. A tantargy egységei koncentrikus
korok formajaban ismétlédnek és boviilnek. A tantargyat altalaban egy
tanito oktatja.

A fels6é osztidlyokban az informatika oktatdsa az Informatika és
szamitastechnika valaszthatd tantargy (heti 1 6ra) és a Miszaki és
informatikai oktatas kotelez6 tantargy keretein beliil torténik (heti
2 6ra). A tantargy programjaban a 72 6rabol 14 éra tartalma infor-
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matikai jellegli a 7. osztalyban, és 18 6ra a 8. osztalyban. Az IKT-tar-
talmak oktatdsanak legnagyobb hidnyossaga az, hogy valaszthatd
tantargyként jelenik meg, ezért az egymasra épiil6 tartalmak nem
valdsulhatnak meg maradéktalanul. Az altalanos iskolak egyes tan-
targyaira a programok hianyosak, nem elérhetéek, nem korrelalnak
eléggé a tobbi tantarggyal, nincs atfedés kozottiik, a tankonyveknek
nincs CD-mellékletiik, és csak nagyon kis mértékben tamaszkodnak
online tartalmakra.

A kozépiskolakban az informatika oktatasa, 6raszama és az oktatott
tartalmak nagyban fiiggnek a kozépiskola szakiranyatél. A mivészetek-
kel foglalkozé kozépiskolakban példaul csak elsé évben van informati-
ka heti 2 6raval, az dltaldnos gimndziumban heti 2 6rdval tanitjdk négy
éven keresztiil, valamint az egyes természettudomanyi-informatikai ko-
zépiskolakban akar 12 ora is lehet hetenként a kiilonb6z6 informatikai
tantargyakbol. A kozépiskolai informatikaoktatas legnagyobb hianyos-
saga az, hogy a tartalmak és a kovetelményrendszer nem egységes és
nem kompatibilis az ECDL-rendszerrel, és csak nagyon kevés kozépis-
kolaban lehetséges az ECDL-vizsga megszerzése, amely egy standardi-
zalt kérdéssorral valos képet adna az elsajatitott tartalmak szintjérol és
mindségérol.

Amig az altalanos és kozépiskolak programjait az Oktatasi Miniszté-
rium hatarozza meg, addig a felsdoktatasi intézmények a sajat program-
jaikat autoném modon készitik el, altaldban intézményen belill, figye-
lembe véve a szakok arculatat, a sajat eréforrasaikat és az akkreditacids
lehetéségeket.

A vajdasdgi magyar kozosség (és iskoldi) szdmdra meghatdrozé a
Magyar Nemzeti Tanacs (MNT) Oktatasfejlesztési stratégiaja, amely a
2010-t61 2016-ig terjedd idészak egyik kiemelkedd céljaként emliti a di-
gitalis kompetenciafejlesztést és az online oktatasi tartalmak fejlesztését.
Ennek els6 1épéseként megsziiletett a MNT Felvételi felkészité portal,
amely segitséget és letdlthetd-gyakorolhatd kérdéssort nyujt a felsGokta-
tasba késziil6 tanulok szamara.
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A szamitogépekkel timogatott oktatds megvaldsulasa a Vajdasagban

Ha a szamitégéppel tamogatott oktatast vizsgaljuk Szerbiaban és Vaj-
dasagban, érdemes megvizsgalni azt is, hogy a lakossag mekkora része
rendelkezik az ehhez sziikséges legalapvetdbb eszkozokkel.

2. diagram
Szerb Statisztikai Hivatal (2012): IKT-eszkozok a szerbiai
héztartdsokban (http://webrzs.stat.gov.rs/)

|28,2%
v |98.9%
|98,7%
|83,9%
Mobilni telefon |82.5%
|82.0%
44,5%
Kablovska TV 44 4%
42.6%
21,4% 2012
Laptop 15.5% 2011
11,2% S

A mai informacids tarsadalmakban az elsddleges média az internet.
A rendszeresen internetezék ardnya ezen tarsadalmak fejlettségének
legfontosabb mutatdja.

Amikor a szamitogépekkel foglalkozunk az oktatasban, meg kell em-
liteni az iskoldk rossz felszereltségét és a korszerii szamitogépek, kiegé-
szit6k hianyat. Azonban az anyagi jellegii korlatoknal sokkal jelentésebb
a megfelel6 tovabbképzések hianya, ahol a pedagégusok megtanulhat-
nak a szamitogépek hasznalatat és a meglévo tudast is folyamatosan fris-
sithetnék, épithetnék.
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3. diagram
A rendszeresen internetezd lakossag aranya:
http://www.internetworldstats.com/ (2012)
(Eurépa dtlaga — internet: 63,50%, Unid dtlaga — internet: 73,00%,
Eurépa dtlaga — Facebook: 29,80%, Unio dtlaga —Facebook: 38,30%)
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A személyi szamitogépek alkalmazasat az oktatasban, mérésekkel
alatdmasztott eredményekkel az ezredforduldig tudjuk visszakovet-
ni. Az Uj évezred elején tapasztalhaté bizonytalansagot érzékelteti a
kovetkezd ujsagcikk-részlet: , Tudom, sokan most megmosolyognak,
mert itt Vajdasdgban a szamitogép iskolai elterjedése tavoli dlomnak
tiinhet, mégis a miiszaki-anyagi akadalyokat érzem a konnyebben dt-
hidalhatoknak, mert ez »csupdan« pénzkérdés. Ennél sokkal fontosabb,
hogy a tandrok szdmdra mindenkor adott legyen a tovibbképzés le-
hetésége, ahol jé légkorben, 1ij szakmai ismereteket és kapcsolatokat
szerezhetnek, mert - visszatérve kordbbi hasonlatomhoz - moségép
el6bb-utobb lesz, csak tudjuk-e, akarjuk-e egyaltalan haszndlni. A ta-
ndrok tudatformdldsa tehdt a siker kulcskérdése” (Béres Zoltan, Ma-
gyar Sz0, 2001. 08. 12.).

A korszer(, 6todik generacios szamitogépek alkalmazasahoz sziik-
séges tudasszintet Vajdasagban a Zenith Muhely mérte le a Palatabla
projektum részeként. Az eredmények magukért beszélnek: a 2000-ben
megkérdezett 140 vajdasagi pedagogus 79%-anak semmilyen szamito-
gépes ismerete nem volt (70% no).
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1. tablazat
Felmérés a szamitégépek alkalmazdsanak az aranydrol -
dr. Geza Cekus, Zolt Namestovski (2005): Informatics,
educational tehnology and new media in education

Hasznalja a
Osztélyok Pedag’égusok szémits&gépet az %
szama oktaté-neveld
munkéban?

1-4. osztaly 4. i. 440 38 8,63
5-8. osztaly 744 25 3,36
Kozépiskola 750 38 5,07

Osszesen 1934 101 522

Amellett, hogy a pedagégusok mekkora mértékben hasznaljak a sza-
mitégépet, fontosnak tartottuk azt is lemérni, hogy amikor alkalmazzak
azt az oktatasi folyamatokban, akkor ezt hogyan teszik, konkrétan mi-
lyen miiveleteket végeznek el a szamitégépeken.

4. diagram
Felmérés a szamitégépek alkalmazdsanak médjdrdl — dr. Geza Cekus,
Zolt Namestovski (2005): Informatics, educational tehnology and new
media in education
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A tantargyak vonatkozasaban megallapithato, hogy az altaldnos
iskolaban az anya- és az idegennyelv oktatasaban a legkifejezettebb a
szamitdgép-hasznalat (28%). Legritkabban bioldgiadran hasznaljak
(8%).

A kozépiskolakban a szaktantargyak oktatasandl a leggyakoribb se-
gédeszkoz a szamitogép (72%). Kémiaodrakon alig hasznalnak szamito-
gépeket a tanarok (2%).

Az oktatasinformatika kiteljesedése (feltételezéseink szerint a kisdi-
akok nyitottak az IKT vilaganak irdnydban) a pedagégustdrsadalmon
mulik. Felmérésiink (amelyben 297 vajdasagi pedagdgus vett részt) iga-
zolta, hogy a fiatalabb kollégak szivesebben hasznaljak az IKT-eszko-
zOket az iskolai dra keretében, valamint azt, hogy az eszk6zok (hardver
és szoftver) hianya mellett a legjelentésebb akadaly az id6 hianya. Ez
az eredmény hasonldsagot mutat a magyarorszagi helyzettel is (Buda,
2010).

5. diagram
Akadalyok jelentésége az IKT-eszkozok haszndlatiban
(forrds: Glusac — Namestovski, 2012)
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6. diagram
A szamitogép alkalmazdsdanak gyakorisdga az iskolai érdn
(forrds: Glusac — Namestovski, 2011)

szinte minden nap
28%

A szamit6gép alkalmazasanak mértéke az iskolai 6ran valtozd képet mutat.
Ugyanezen felmérés keretein beliil kimutattuk, hogy az életkor és a szamitogép
alkalmazasanak gyakorisaga az iskolai drakon forditott aranyt mutat.

7. diagram
A szdmitogép alkalmazdsanak célja az iskolai ordn

(forrds: Glusac — Namestovski, 2011)

45 1
15

a5

15
]

TAMAmak Nmek &8 eme aBeyib  PowsrPoinl  okimicszotverek interaklly1abis INERrAEIY
temiiaties a7 rovdiimek audio slemak  pegeniacd bemuiaiisa  aldmardsas  tanainak
wikgrmelitd Emulatiss berrnlatisy Bermutalisa hagyomanyss  bemulatics a2

LY

i



32 Ndmesztovszki Zsolt — Oktatdsinformatika

A felmérésiinkbdl latszik, hogy a PowerPoint prezentacié bemutatasa
dominal a szamitogépes tevékenységek korében.

A fiatal nemzedékek elénye valdéban jelentds a pedagdgusokkal
szemben. El6fordul az is, hogy a gyermekek tudnak telepiteni, szamito-
gépes jatékokat jatszani még miel6tt megtanultak volna olvasni, mig ez
a pedagdgusnak gondot jelenthet. Megoldas-e az, hogy a lemaradt vagy
lemaradé pedagégus a kudarctdl valé félelem miatt teljesen kimarad
ezekbdl a folyamatokbol, elzarkdzik?

A vélasz erre a kérdésre hatarozott ,,nem”. Habar a lelki korlatok jelentGsek a
pedagogusok esetében, a teljes elzarkozas a hipertértél nem oldja meg ezeket a
problémakat. Az egyes ujdonsagok bemutatasa, valamint a korszerti eszkozok
alapszint(i hasznalata is jelent6s eredményekkel jarhat. Amellett, hogy lehet6-
ségként jelennek meg ezek az eszkdzok, létfontossagu, hogy a tanarok belassak
azt is, hogy a korszert iskola, a korszer(i pedagdgiai-didaktikai elvek nem érvé-
nyesiilhetnek korszerti taneszkozok nélkiil, valamint azt, hogy a ,,cybergenera-
cié” oktatasa masképpen nehezen lehetséges.

A kisdidkok viszonya az IKT-eszk6zokhoz merében mas, mint ez a
felnéttek esetében vagy a pedagogusok nagy részénél tapasztalhato. Tevé-
kenységiiket nem a vélt vagy valds korlatok, a régebbi csalédasok vagy az
eloitéletek, hanem a kivancsisag, a nyitottsag és a jatékossag hatarozza meg.
Tapasztalataink azt mutatjak, hogy sokszor fontosabb a rendszerezés, az
esetleges hianyok potlasa és a pozitiv visszacsatolds, mint az alapfogalmak
és az alapmuveletek ismertetése. Az IKT-eszkozok esetében, az informatikai
fogalmak elsajatitasaban és informatikai készségek fejlesztésénél is hatva-
nyozottan igaz az az ltalanos elv, hogy inkabb az 6nallé tanuldsra és a ru-
galmas ismeretszerzésre kell tanuldinkat felkésziteni, mint merev lexikalis
tartalmakat ,,leadni” és visszakérni. Az informatikdban ez az alapmiiveletek
elsajatitasa utan a rugalmas és tovabbépithetd készségek, a hatékony keresés
és a kritikus gondolkodas kialakitasabdl all.

A kisgyermekek esetében azonban hatvanyozottan érvényes Jiirgen
Mittelstrass filozéfus kijelentése: ,,az informacids szupersztrada feltéte-
lezi az itél6képességet és az onallo, kritikus gondolkodast, azonban eze-
ket nem alakitja ki”

Nagyon fontos, hogy a kisgyermek valogatni tudjon az informaci-
6k aradataban, hogy ki tudja valasztani a szdmara fontos informaciot a
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jelentéktelenek koziil (keresési talalat koziil). Valamint szintén fontos,
hogy kivalassza a val6s informaciot a valétlanok halmazabol. Mérések
kimutattak, hogy a kezdd internetezdk eleinte gyakrabban veszik igény-
be a kereséoldalakat (példaul: Google). A tapasztaltabbak mar gyakrab-
ban térnek vissza egyes témakorok el6zoleg jol bevalt oldalaira. Mindezt
figyelembe véve megallapithato, hogy a kisgyermekek éppen az elsé in-
ternetes lépéseiknél vannak veszélyeztetettebb helyzetben. A keresések
hatékonyabba valhatnak a keresési technika fejlesztésével, ezzel parhu-
zamban pedig a kritikai tudatnak kell fejlédnie.

A szamitogépek szama a vajdasagi didkok otthonaiban névekvé tenden-
ciat mutat. A 2003-t6l 2012-ig terjedd periddusban ez a szam 23,90%-rdl
88,11%-ra nétt. Az internet esetében is hasonld novekedés figyelheté meg.
Itt 9,61%-r6l 79,39%-ra nétt az internetkapcsolatok szama. Ezek az adatok
jelentésen magasabbak a Szerb Statisztikai Hivatal altal mért vajdasagi at-
lagnal (2006-ban a lakossag 29,60%-a rendelkezik szamitogéppel, 19,80%
internetkapcsolattal, 2009-ben 46,10% rendelkezik szamitégéppel, 37,90%
internetkapcsolattal). Ez a kiilonbség azzal magyarazhato, hogy a vajdasagi
kisdiakok sziilei a fiatalabb generacidhoz tartoznak, akiknek munkdjuk el-
végzéséhez vagy a szabadidejiik eltoltéséhez sziikséges a szamitogép.

8. diagram
A szamitégépek és az internetkapcsolat megléte 2003 és 2012 kozott. A
fehér nyilak a Statisztikai Hivatal adatait jelolik (forrds: Namestovski -
Arsovié, 2012)
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A szamitdgépek meglétével parhuzamosan novekszik a kisdidkok
tudasszintje a PC-n elvégzett alapmiiveletek tekintetében. Valamint
az is megfigyelhetd, hogy amig a mért ciklus elején a tudasszint és
a szamitogép megléte kozott igen nagy a kiillonbség (valoszintleg az
iskolaban, ismer6soknél, baratoknal vagy Telehazakban sajatitottak
el az ismereteket), addig ez a kiilonbség a mért ciklus végére jelen-
tésen lecsokkent.

9. diagram
A szdmitogép megléte és az alapmiiveletek elvégzése kozotti parhuzam
2003 és 2012 kozott (forrds: Namestovski — Arsovic, 2012)
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Az internetkapcsolat megléte és az interneten elvégezhetd alapmiive-
letek szintje is parhuzamos novekedést mutat, habar meg kell jegyezni,
hogy a kiilonbség a két adat kozott sokkal alacsonyabb, mint az el6z6
esetben volt tapasztalhatd. A 2012-es évben a felmérésben elGszor je-
lentkezett az az eredmény, hogy a feltételként mért internetkapcsolat na-
gyobb szazalékban volt kimutathatd, mint az internetes alapmiiveletek
ismerete.

Ha kisgyermekekrdl és az internetrdl esik sz6, nagyon sok kér-
dés meril fel. A kisgyermekek nagy része tudja, hogy a valésagban
veszélyes lehet idegenekkel szdba dallni, de nem biztos, hogy tudja
azt, hogy az internetes tarsalgas is hordozhat veszélyeket magaban.
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10. diagram
A szamitogép megléte és az alapmiiveletek elvégzése kozotti parhuzam
2003 és 2012 kozott (forrds: Namestovski — Arsovic, 2012)
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A kisdiakok, a nyitottsagukbol adéddan, lazan és fenntartasok nél-
kil klikkelgetnek, csak néhany kattintdsnyira (sokszor hétkoznapi
kulcsszavak keresésekor megjelenve) talalhatoak a szélséséges poli-
tikai irdnyzatok, az 6ngyilkossagra biztatd szektak, a terrorizmus és
a kozlekedési szerencsétlenségek aldozatainak fényképei, valamint a
felndtteknek késziilt filmek.

A Facebook kozosségi oldalra nem lehetséges a regisztraci6 azoknak
a gyermekeknek, akik nem tolt6tték be a 13. életéviiket. Ez a ,,védelem”
egyszerlen kijatszhat6 azzal, hogy hamis sziiletési adatot adnak meg a
gyerekek.

Felmérések igazoltdk, hogy 57%-a az erre nem jogosult kisdidkok-
nak rendelkezik Facebook profillal. Mivel még nem t6ltotték be a 13.
életéviiket, ezek az adatlapok illegalis profiloknak mindsiilnek (forras:
Bognar - Kovécs, 2011).

A téma részletesebb tanulmanyozasanal megallapitottuk, hogy
ezek a kisdiakok sokkal gyakrabban igazolnak vissza ismeretleneket,
kommunikdlnak, taldlkoznak olyan emberekkel, akiket a Facebook-
on ismertek meg, illetve gyakrabban osztanak meg veszélyesnek mi-
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nésiilé informaciot (lakcim, telefonszam), mint a feln6tt tdrsadalom
tagjai.

11. diagram
A felnéttek és az dltalanos iskolds tanuldk személyes adatai megosztdsd-
nak gyakorisdga (forrds: Bogndr — Kovdcs, 2011)
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Oktatdszoftverek és elektronikus oktatasi segédanyagok

Ha az oktatasi segédanyagok fejlédési vonalat szemléljiik, akkor meg
kell allapitanunk, hogy a CD és DVD médiumokat egyre inkabb felvalt-
jak az interneten tarolt adatok.

A magyarorszagi események is kovetik ezt a folyamatot. A kilenc-
venes évek masodik felében a Mané sorozat (http://www.profi-media.
com) uralta a piacot, manapsag azonban a Sulinet (http://www.sulinet.
hu) portadlon megosztott tartalmak kezdenek kulcsfontossagi helyet
elfoglalni. A Sulinet mellett jelentdsek a Miiszaki Kiado (http://www.
muszakikiado.hu/) termékei, oktatasi segédanyagai is. Szerbiaban a leg-
jelentdsebb szoftvereket a Multisoft d.o.o. (http://www.multisoft.co.rs/)
cég késziti.
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Vajdasagi magyar oktatdszoftverek és honlapok:

o Irodalom CD (2001) Zenith-Palatabla

o Torténelem CD (2004) Zenith-Palatabla, szerkeszt6: dr. Mészaros
Zoltan

« Tananyagkiegészité — TTI 2 (2004), Tajékoztatasi Kozvallalat, szer-
keszt6: Namesztovszki Zsolt

o Tananyagkiegészité — VDT (2006), T4jékoztatasi Kozvallalat, szer-
keszt6: Namesztovszki Zsolt

o NetTanTar - Virtualis Tanari Szoba http://nettantar.edu.rs/



Az interaktiv tabla Vajdasdg altalanos iskoldiban

Bevezeto

Az informacios tarsadalom strukturdja, a felnovekvé ,,net-generacio”
képi vilaga, az interaktivitas, a multimedialitas igénye, valamint az in-
formacio eldallitasanak és szerzésének a modja fontossa teszi egy olyan
interaktiv eszk6z beemelését az oktatasba, amely illeszkedik ezekhez az
elvekhez, valamint kapcsolodik a virtualis térhez, az internethez is. A
szamitogépek szamanak novekedésével és az internet térhdditasaval,
valamint a digitalis pedagdgia kiteljesedésével parhuzamosan az inter-
aktiv tablak iranti sziikséglet is novekedett Vajdasagban. A felsdoktatasi
intézmények utan az altalanos iskolakban is egyre nagyobb szamban ke-
riilnek alkalmazasra ezek az IKT-eszkozok. Az eszkozok beszerzése és
a technikai jellegli akadalyok legy6zése mellett egyre hangsulyosabb a
mddszertani ismeretek megszerzése, amely biztositja az interaktiv tab-
lak sikeres osztélytermi hasznélatat. Az Ujvidéki Egyetem Magyar Tany-
nyelv(i Tanitoképz Kara részt vesz ebben a folyamatban a minisztérium
altal akkreditalt képzést nyujté intézményként, amely egyre nagyobb
népszerliségnek 6rvend a magyar és szerb anyanyelvi pedagogusok ko-
rében egyarant. Az anyaorszagi és a nemzetkdzi tapasztalatokat felhasz-
nalva egyre szerteagazobb és innovativabb képzést sikeriilt kidolgozni,
amely elsédlegesen a gyakorlatra helyezi a hangsulyt.

Az interaktiv tabla meghatarozasa

Az interaktiv tabla el8szor az iizleti szférdban jelent meg a 80-as évek
végén és a 90-es évek elején, leginkabb egyes cégek belsé képzésein és
eléadotermeiben volt jelen. A kezdetben igen magas ar a 2000-es évek
elején valt elérhetévé az oktatasi intézmények szamara is, és ekkor kez-
dédott meg alkalmazasuk a kiilonbo6z6 iskolakban. A magas ar mellett
ezen eszkozok elterjedésének gatat szabott az interaktiv tdblan bemutat-
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hatd kész tartalmak, valamint az ehhez sziikséges tudasanyag hianya is.
Nagyobb szamu és kozpontilag iranyitott alkalmazasuk 2002-t6l jelent-
kezik az oktatasban, el6szor Anglidban, Skdcidban, Uj-Zélandon, Kana-
déban és az Amerikai Egyesiilt Allamokban.

Az interaktiv tabla a kréta, hagyomanyos tabla - filctoll, fehértabla
— szamitogép, projektor, fehértabla — szamitogép, toll, projektor, fehér-
tabla (vagy érintésérzékeny feliilet) oktatastechnoldgia evaluacios fo-
lyamat végén talalhat6. Ez egy olyan oktatastechnologiai eszkoz, amely
szamitoégépbdl, projektorbdl, interaktiv tablabol és az ezeket 6sszekdtd
kabelekbdl (illetve wireless megoldasbal) 4ll.

interaktiv eszkoz (szenzor)

fehér tabla

aktiv mutatdeszkioz

s o)

kivetitett kép

! Vi
A /
—

szamitogép

projektor

1. kép

Egy interaktiv tabla miikodési elve

Ha 6sszehasonlitjuk ezt a rendszert az el6z6 dllomassal (szamitogép, projek-
tor, fehértabla), akkor megallapithatjuk, hogy az interaktiv tabla el6nye maga az
interaktivitds, amely az el6z6 esetben csak a szamitdgéphez 1épve valdsulhatott
meg, korlatozott mddon. Itt teljes interaktivitasrol beszélhetiink, ugyanis ez az
eszkoz nem koti a felhasznaldt a szamitdgéphez. Az érintésérzékeny kivetitett
feltiletnél allva lehetséges az interaktiv tanitas. Toll segitségével vagy a feliiletet
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megérintve lehetséges a kiilonbozd egérfunkciokat kezdeményezni (bal klikk,
jobb Klikk, kett6s klikk). Emellett az interaktiv billentytizet és a kéziras-felisme-
16 segitségével lehetséges a szoveges elemek megjelenitése a tablan ugy, hogy
kozben egész id6 alatt a tablanal 4ll a pedagdgus, nem veszitve el a szemkontak-
tust a hallgatdsaggal, nem bontva meg az el6adas természetes menetét. Amel-
lett, hogy a szamitdgép a tablardl vezérelhetd, elérheté marad az online lehetdsé-
gek teljes tarhaza is. Az eszkoz megjelenésekor tobb elnevezés volt hasznalatos:
interaktiv tabla, okostabla (valdszintileg a SMART vagy a clever board fordita-
séval), digitalis tabla, elektronikus tabla. Ugy véljiik, hogy az interaktiv tabla a
legmegfelel6bb elnevezés erre az eszkozrendszerre, amely kezd teret hoditani
a magyar koznyelvben (hasonloan a szerb nyelvii interaktivna tabla elnevezés-
hez). Erdekességként megemlithetd a horvat nyelvben elterjedt pametna plo¢a
(okos panel) kifejezés.

Az interaktiv tablak felosztasa

o Kemény tablik: jellemz6jik az, hogy egy arra alkalmas feliiletet
(legtobbszor fehér tablat — whiteboardot) tesziink interaktivva. Ennek
a rendszernek a miikodéséhez sziikséges a szamitogépen, interaktiv
tablan és projektoron kiviil egy alkalmas vetitési feliilet és egy muta-
toeszkoz (toll). Elénye ezeknek a tipusoknak, hogy altalaban konnyen
athelyezhet6k (tapadokorongokkal rogzitjiik a tablahoz), altaldban ked-
vez8bb az aruk, azonban sziikséges hozza egy kiilonleges mutatoeszkoz,
amelynek miikodtetése elemmel torténik.

2. kép
Mimio Xi, a kemény tdbldk egyik legelterjedtebb képviseldje
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o Puha tabldk: jellemz6jiik, hogy a kivetitett képet altalaban egy all-
vanyon elhelyezkedd (vagy falba épitett) tablara vetitjitk. Ez a feliilet
érintésérzékeny, melyen nagyszamua mikrokapcsold keriilt beépitésre.
Ez azt eredményezi, hogy haszndlatahoz nem sziikséges kiilonleges toll.
Ez a technologia érzékeli az ujjunk, a miianyag toll vagy barmilyen mas
targy érintését. Hatranyként tudndnk megemliteni azt, hogy az eszkoz
ara magasabb és athelyezése koriilményesebb.

Az interaktiv tabldk feloszthatok még atmozgathatésaguk, miikodési
elviik és a csatlakoztatott projektor tipusa szerint is.

3. kép
Smart SB640, a puha tablik egyik legismertebb képviseldje

Az interaktiv tabla lehetséges kiegészitoi

Az interaktiv tablakat gyarté cégek kiilonbozo kiegészitéket kinal-
nak, amelynek egy része hasznos, masik résziik nem sziikségszert, vagy
csak részben tudja kihasznalni egy hagyomanyos csoportban dolgozo
pedagogus. Az interaktiv tablak alapfelszerelése mellé a kovetkezd kie-
gészitok valaszthatok:
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o Szavazo- és vizsgdztatd rendszer: a tanar munkaja hatékonysaganak
az egyik legjobb és legbiztosabb mértékegysége a tanulok visszajelzése,
valamint tudasszintje. A hagyomanyos oktatasi modellekben ez a visz-
szajelzés gyakran késik, leggyakrabban a tudasfelmérés egyes formainal
valosul meg. A szavazo- és vizsgaztatd rendszerek segitségével a tanar
azonnali visszajelzést kaphat a didkoktdl a tananyag elsajatitasanak mér-
tékérdl, kikérheti a véleményiiket. Az eredményt a szavazas befejeztével
meg tudja jeleniteni az interaktiv tablan (grafikon formajaban), igy biz-
tos informaciot kaphat a tanulas sikerességérél. Ezek a kérdések lehet-
nek eldre elkészitettek vagy az 6ran létrehozottak. Az LCD kijelz6vel el-
latott eszkozok a tanulok asztalan talalhatok, majd a tanar felszdlitdasara
a didkok vélaszolnak a feltett kérdésre (igaz-hamis, felkinalt A, B, C, D
valasz, illetve szamadatok beirdsaval). A valaszok radids jelek segitségé-
vel jutnak el a vevlegységig, majd ez tovabbitja a jelet a szamitogépig,
amely feldolgozza és a képernyd vagy projektor segitségével megjeleniti
az adatokat. Amellett, hogy szazalékban kimutatjuk az adott valaszok
pontossagat, lehetéség van az egyes késziilékek-tanulok valaszainak a
kiilén elemzésére is. [gy a pedagdgus személyenként (is) valds képet kap
a munkaja eredményérol. Ezek a valaszok ramutatnak a hianyossagokra,
valamint az egyes csiszoldsra szoruld tandri médszerekre.

4. kép
SMART Response LE (6vodik és kiilonleges nevelési igényii
gyermekek szamdra) és a SMART Response PE
(iskoldskorti gyermekek szdmdra) szavazo- és vizsgdztatd rendszer
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* Rajztdbla segitségével a tanulok is rajzolhatnak a kivetitett képre,
megjegyzéseket irhatnak, magyarazatot jelenithetnek meg. Emellett a
tanarnak is mobilitast biztosit, mivel a terem barmely pontjardl tud a
kivetitett feliiletre irni. Az eszkdz mozgassériiltek oktatasaban kivaldan
alkalmazhato.

5. kép
A Mimio és a SMART vezeték nélkiili rajztabla (palatdbla)

o Ultra-kozeli projektor (Ultra-Short Throw Projector): a projektorok
egy tipusa, amely a hagyomanyossal ellentétben a képet egészen kis ta-
volsagrol vetiti a feliiletre. Ezen tipusok elénye az, hogy a projektor fé-
nye nem zavarja az el6adot. Ezt a problémat kiiszoboli ki a falba épitett,
hatulrdl vetitett tabla is. Mindkét tipus elterjedésének magas aruk szab
gatat, altalaban a mar meglévé projektorokat hasznaljak az interaktiv
tabla érzékeny feliiletének a vetitésére.

6. kép
Ultra-kozeli projektor (az interaktiv tdabla
=== felsG részén)

o SMART GoWire kdbel: egy olyan kie-
gészit6, amely amellett, hogy kapcsolatot
biztosit a szamitdgép és az interaktiv tab-
la kozott, tartalmazza a tabla mtikodésé-
hez sziikséges meghajtokat (driver), vala-
p— mint a dokumentumok megnyitasahoz és
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a kiillénboz6 alkalmazasok hasznalatahoz sziikséges programokat (soft-
ware). gy az eszkoz segitségével a tablat olyan szdmitdgépen is tokéle-
tesen tudjuk hasznalni, amelyre el6z6leg nem telepitettiink semmilyen
SMART programot, meghajtot.

7. kép
A SMART GoWire kdbel

o Vezeték nélkiili csatlakoztatds: a kabelek sokszor zavaréak tudnak
lenni (nem elég hosszuak, elbotolhat benniik az el6ado). Ezeket a prob-
lémakat oldja meg a vezeték nélkiili csatlakoztatds, amely a széleskortien
alkalmazott bluetooth technolédgian alapszik.

8. kép
A vezeték nélkiili Mimio interaktiv tabla és a SMAART tdbldk
vezeték nélkiili kiegészitdje
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o Egyéb kiegészitok: bévebb értelemben az interaktiv tabla kiegészi-
téjeként szamithatjuk az Osszes hardver- és szoftvereszkozt, amely a
szamitogép, interaktiv tabla és projektor oktatastechnoldgiai rendszer-
hez csatlakozik. Ide tartoznak a kiilonb6z6 audiovizualis eszkozok (ki-
hangositd, mikrofon, dokumentumkamera, webkamera), az interaktiv
tablaszoftver mellett alkalmazott szoftverek (webbongészok, médialejat-
szok, kommunikaciot eldsegité szoftverek), valamint a megfelel sav-
szélességli internetkapcsolat is.

9. kép
ECDL-oktatds, amelyhez internet segitségével csatlakoztak a korhdzi
kezelésen 1év6 hallgatok is (Kishegyes, 2010). Hardver: szamitogép,
Mimio Xi, projektor, webkamera, bluetooth headset. Szoftver:
Windows XP, Skype, Excel, Mimio Notebook, Mimio Tools

Az interaktiv tabla lehetoségei az oktatasban

Az interaktiv tablak lehetévé teszik a tabldnal iranyitott virtualis,
multimedialis és interaktiv 6rak megvaldsitasat. Minden alkalmazas
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el6hivhatd és alkalmazhatd interaktiv tablanal, amely a szamitégépen
létezik. Az alkalmazasi formakat a kovetkezé modon csoportosithatjuk:

« Az interaktiv tdbla hasznalhat6 hagyomanyos tabla helyett. Kiilon-
boz6 eszkozok segitségével (filctoll, golydstoll, szovegkiemeld rajzesz-
koz) irhatunk a tablara. Ez az alkalmazasi forma nemcsak azért el6nyos,
mert nem hasznalunk filctollat vagy krétat, hanem azért is, mert egysze-
rl a torlése, a tablakép néhany klikkelés segitségével elmenthetd, nyom-
tathaté vagy tovabbkiildhet6 (barmikor el6hivhatd). Az allokép mellett
mozgoképet (vided) készithetiink az egész folyamatrél. Emellett bar-
mikor négyzethalds, vonalas, kottairdsnal hasznalatos vonalrendszerré,
illetve akar malom- vagy sakktablava alakithatjuk at a kivetitett képet.

« Az interaktiv tdbla haszndlhat6 a kiillonb6z6 szoftverek ismerte-
tésénél (operacids rendszerek, szovegszerkesztés, tablazatkezelés stb.).
Ilyenkor nem csak statikus képek bemutatasara van lehetdség, hanem
folyamatokat tudunk a tabla altal szemléltetni (meniik és almeniik el8-
hivasa, miveletek parbeszédablakokkal, kiilonb6z6 tartalmak athuzasa,
modositasa stb.). Ennek a folyamatnak fontos eleme az egyes fazisok le-
fagyasztasa (a szoftverek munkaablaka alléképpé alakul at, igy irhatunk,
rajzolhatunk példaul egy Excel munkaablakba) és a tandri magyarazat.
A tablanal megvaldsuld internetes szorfozés is szemléletes, nyomon ko-
vethetdk az aktivizalt pontok (klikkelési pontok), valamint az egyes ré-
szekhez f(iz6d6 magyarazat is hatasosabb, ha az egy nagy kivetitett kép
mellett torténik meg.

o Az interaktiv tabla hasznalhaté el6re elkészitett tananyagok bemuta-
tasanal is. Ezek a tananyagok lehetnek kész szoftverek, illetve a tanar altal
létrehozott oktatasi segédanyagok. A tablaszoftverekben (Mimio Notebook,
SMART Notebook) létrehozott oktatasi segédanyagok érik el a legmagasabb
szintll interaktivitast, és a kiilonbozo integralt részek alkalmazasaval (galé-
ria, feladatszerkeszt6, multimédiak, kisérletek) hasznaljak ki az interaktiv
tablak nyujtotta lehetdségeket (magyar nyelvii szakmai kozosség a SMART
tananyagok megosztasara: http://tananyagpiac.hu).

Szamos felmérés igazolta, hogy az interaktiv tabldk alkalmazasa haté-
konyabb tudasatvitelt és motivaltabb tanuldkat eredményez. Emellett a
tanarok motivaltsaga is n6 egy sikeres éra utan, amely elérte a céljat, ahol
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a diakok hatékonyan és szivesen tanultak. Habar az el6késziiletek gondos
tervezéssel és idGigényes (nem utolsé sorban modszertani és technikai tu-
dast igénylo) felkésziiléssel jarnak, a befektetett munka tobbszorosen kifi-
zetédik, mivel a helyesen megszerkesztett interaktiv tananyag lebilincseld,
tobbszorosen felhasznalhato és konnyen modosithaté.

Az iskolai munkaformak koziil mindegyikbe jol beilleszthetd az in-
teraktiv tabla alkalmazasa. A frontalis munka egyes tipusaitol (alkalma-
zasa tablaként, multimédiak és PowerPoint prezentaciok bemutatasa), a
csoportoson at (egy csoport szamitogépnél elkészit egy bemutatot, majd
ezt prezentaljak az interaktiv tdbla segitségével), egészen az egyéni mun-
kaig (egyes tanulok kijonnek a tablahoz, majd ott elvégeznek bizonyos
miuveleteket: berajzolnak, athiznak, beirnak, aktivalnak egyes feliilete-
ket) megfeleld alkalmazasukkal javitjak a tantermi munka mindségét.

A DualBoard technolégia (két felhasznald tudja egy idében hasznal-
ni) 4j lehetdségeket nyit az interaktiv tablak alkalmazasaban. A parhu-
zamos felhasznalasi lehetéség kollaborativ vagy parhuzamos munkat,
illetve versenyek szervezését teszi lehetévé.

10. kép
DualBoard technoldgia az osztilytermi munka sordn
forrds: http://www.eurotrend.pl/cms/images/DualBoard_w_akcji.jpg
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Az interaktiv tablaknak és kiegészit6iknek alkalmazasi lehetdségeit
mutatja be a http://smart.Isk.hu/tantermiseta/ cim alatt talalhaté inter-
aktiv animacid.

Interaktiv tablak Vajdasag altalanos iskolaiban

Ha visszatekintiink a nevelés és az iskolak torténetére, megallapit-
hatjuk, hogy az oktatasi folyamatba (kis késéssel ugyan) térvényszertien
bekeriiltek a legujabb technikai vivmdanyok. Ennek a folyamatnak a mi-
értjét vizsgalva vilagossa valik, hogy ez két okbdl torténhetett: 1. fontos
volt, hogy a didkok megismerkedjenek az eszkdz hasznalataval, igy ké-
szitve fel 6ket azokra a munkafolyamatokra, amelyek elvégzéséhez az
adott eszkoz sziikséges, 2. az iskolai 6rak minéségének javitasa céljabol,
amely motivaltabb résztvevoket és hatékonyabb tudasatvitelt eredmé-
nyez.

Ha a fiatalabb nemzedék oktatasardl esik szd, akkor itt meg kell je-
gyezniink, hogy ennek az eszkdzhasznalatnak integraltan kell megje-
lennie, és elsdsorban a jatékra és az alapkészségekre (digitalis tinta és a
mutatdeszkoz) kell épiilnie.

Habar az interaktiv tablak az {izleti szféraban jelentek meg el3szor,
Vajdasagban az oktatasi intézmények vasaroltak meg elséként ezeket az
eszkozoket a 2007-es év folyaman, amelyek a Mimio Xi tipusa tablak
voltak.

A vajdasagi altalanos iskolakban a kovetkez6 interaktiv tablak talal-
haték meg:

o Wii vezérlé alapu rendszerek: a Nintendo Wii vezérlé (amelyet
eredetileg 3D-s mozgasok érzékelésére hoztak létre) csatlakoztatasaval
a szamitdgéphez, egy projektor hozzaadasaval, valamint infravoros ce-
ruza felhasznalasaval interaktiv és érzékeny feliiletet lehet 1étrehozni. A
rendszert egy kis mtiszaki érzékkel megaldott tanar is 6ssze tudja allitani
(altalaban a ceruzak is hazi készitésiek). Ezen tipus legnagyobb el6nye
az arfekvése, ugyanis a valddi interaktiv tablak toredékéért 6sszeallitha-
t6. Hatranya a nehéz kalibracié (a szamitogép és a kivetitett kép dssze-
hangolasa - a rendszer csak két Wii vezérlovel miikodik tokéletesen),
a szoftvertamogatas hianya, a nagy ,holttér” a vetitési feliilet el6tt (az
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eléadonak vigyaznia kell, hogy ne takarja el a két vezérl6 és a projektor
fényét, illetve sugarat).

11. kép

Wii alapii interaktiv tdbla elemei

« A Mimio cég (székhely: Egyesiilt Allamok) a hordozhaté inter-
aktiv tablak fejlesztését részesiti elényben, amelyek vetitével és szami-
togéppel kiegészitve az iskolai fehértablakat teszik interaktiv feliiletté.
Legismertebb termékiitk a Mimio Xi, amely 0sszecsukva 24 cm és alig
0,5 kg sulyu. Igy konnyen hordozhaté és mozgathatd, dsszeszerelése és
kalibracidja egyszerd, arfekvése a kozépkategoriaba tartozik a piacon.
A szoftvertamogatas (Mimio Notebook és Mimio Tools) kielégiti egy
atlagos felhasznal¢ igényeit.

e SMART (székhely: Kanada, 2009-t6l Vécott is gyartjak ezeket a tab-
lakat): az allvanyon elhelyezkedd, falra erésithetd, illetve falba épithetd
tablak uttordje. Nem csak fehér tablat tesz interaktivvd, hanem a vetitési
feliiletet is tartalmazza kiillonb6z6 kiegészitokkel. Termékeik a puha tab-
lak csoportjaba tartoznak, mozgatasuk nehézkes, vagy szinte lehetetlen
(falba épitett tipusok), arfekvésiik magasabb, azonban az eszkdz min6-
sége és a szoftvertamogatasuk az egyik legjobb a piacon. A tablahoz tar-
tozé szoftver (SMART Notebook) a kiilonb6z6 eszkozok mellett lehet6-
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séget ad feladatsorok gyors és egyszert elkészitésére, valamint interaktiv
jatékokkal és kisérletekkel gazdagitott.

o CleverBoard (székhely: Anglia): a Sahara Presentation System
cég terméke, amely vagy allvanyon helyezkedik el, vagy falra erdsit-
het6 tabla. A Lynx szoftver (a tablahoz tartozé szoftvertamogatas)
tartalmazza az alapvetd rajzeszkozoket és még néhany eszkozt, de
nem tartalmaz interaktiv elemeket, mint példaul a feladatsorok elké-
szitéséhez sziikséges modul, kisérletek vagy jatékok. Emellett a tipus
egyik legnagyobb elénye, hogy az interaktiv elemek, az érzékeldk és
az egyéb kiegészitok egy kulccsal zarhaté fémrekeszben keriilnek ta-
rolasra.

Gotina:)al- LR L TR

FL@nall

12. kép

CleaverBoard interaktiv tabla

o Hitachi (székhely: Japan): tobbségében falra szerelheté tablakat
gyart. A tabla StarBoard szoftverének valtozatos eszkozei koziil féként
a rajzeszkozok érdemelnek emlitést, azonban a mddosithaté interaktiv
elemek itt is hianyoznak. A Hitachi tablak érdekessége, hogy a terméke-
ik egy részén (FX-TRIO-sorozat) az eszkoztar valds gombok formaja-
ban kap helyet az interaktiv tabla két szélén.
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Az interaktiv tablak szamanak valtozasa 2010 és 2012 kozott
Vajdasag altalanos iskolaiban

A 2010-es évben a vajdasagi iskolak 6,82%-a rendelkezett interaktiv
tablaval (Namesztovszki, 2010). Az ezt kovetd idGszakban jelentds val-
tozasok kovetkeztek be ezen a teriileten.

Az Eurodpai Unié az Oktatds mindenkinek (Obrazovanje za sve) név
alatt futé (2010. februdr — 2012. februdr kozott) projektuma soran kii-
16nb6z6 IKT-eszkozoket, tobbek kozott interaktiv tablakat adomanyo-
zott a sikeresen palyazé iskolaknak.

Az ebben az idészakban megvaldsulé masik nagy eszkozfejlesztést a
Magyar Nemzeti Tandcs valdsitotta meg a Bethlen Gabor Alap finanszi-
rozasaval. Ebben a projektumban az altalanos iskolak Mimio Xi tablak
beszerzésére palyazhattak (egyéb IKT-eszk6zok mellett), amely megfe-
lel6 valasztasnak bizonyult a tdblak mindsége, arfekvése és mobilitasa
szempontjabol is. Emellett az egységes tipus valasztasa megkonnyiti a
tanfolyamok, tudastarak és a pedagdgusok tapasztalatcseréjét is. Ebben
a beruhdzasban a Magyar Nemzeti Tandacs 12 dltalanos iskolanak itélt
oda Mimio Xi interaktiv tablat.

A tovabbi beruhazasok az iskoldk onerejébdl vagy kisebb projektu-
mok keretében valosultak meg. A szambeli valtozasok mellett 4j gyartok
és tablatipusok is megjelentek az oktatasi intézményekben.

Altaldban a tablkat értékesité viszonteladd cég tart kiilonbozé kép-
zéseket és bemutatokat egy-egy tabla megvasarlasa el6tt és utan. Egye-
dili akkreditalt képzés Szerbidban interaktiv tabla témakorben a Ma-
gyar Tannyelvli Tanitoképzé Kar munkatdrsai részvételével Gyakorlo
pedagogusok képzése az interaktiv tabla hasznalatara cimmel létezik. A
képzés 2009-t6] miikodik sikeresen, az egyes igények (tablatipus) szerint
testre szabhatd, valamint az utébbi évben szerb nyelvl csoportok sza-
madra is megszervezésre keriilt a kurzus.

A szabadkai Magyar Tannyelvi Tanitéképz6 Kar alapképzésének
keretén beliil, a negyedik szemeszterben, az Oktatastechnoldgia kur-
zus keretén belill ismerkednek meg a hallgatok az interaktiv tabla
elméleti (modszertani) és gyakorlati (tananyagfejlesztés) felhaszna-
lasaval.
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A 2010-es felmérésiinket megismételve hataroztuk meg a vizsgalt iddinter-
vallumban az interaktiv tablak szamdanak valtozasat. Felmérésiinkben azok az
altalanos iskolak és kirendelt tagozatok vettek részt, amelyek Vajdasag tertiletén
miikodnek, és magyar nyelvii oktatas (is) megvaldsul a falaikon beliil.

A felmérésben 24 kozség 94 altalanos iskolajat mértiik fel. Az iskolak
szama kozségek szerint (csokkend sorrendben): Szabadka (16 iskola),
Topolya (8 iskola), Becse (8 iskola), Zenta (7 iskola), Kanizsa (7 isko-
la), Csoka (7 iskola), Ada (6 iskola), Zombor (5 iskola), Nagykikinda (3
iskola), Temerin (3 iskola), Ujvidék (3 iskola), Nagybecskerek (3 isko-
la), Torokkanizsa (3 iskola), Torokbecse (2 iskola), Kishegyes (2 iskola),
Magyarcsernye (2 iskola), Fehértemplom (2 iskola), Kevevara (1 iskola),
Kdla (1 iskola), Apatin (1 iskola), Szenttamas (1 iskola), Hodsag (1 isko-
la), Pancsova (1 iskola), Begaszentgyorgy (1 iskola).

Korabban mar emlitettiik, hogy 2010-ben ezen iskolak 6,82%-aban
volt megtalalhaté az interaktiv tabla. Ez az arany 2012-re 32,98%-ra
nétt a fent emlitett fejlesztések kovetkeztében. Emellett fontos tény az is,
hogy mig 2010-ben csak az iskoldk 1,14%-a rendelkezett tobb mint egy
tablaval, addig ez a szam 2012-ben 8,51%.

12. diagram

Az interaktiv tabldk ardnya 2010-ben és 2012-ben, valamint a t6bb mint
egy interaktiv tabldaval rendelkez iskoldk ardnya
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Szabadka kozségben 2010-ben és 2012-ben jelentdsen magasabb volt
az interaktiv tablak aranya az atlagnal. 2010-ben ez a szam 28,57% volt,
mig 2012-ben 50%.

Az interaktiv tablak tipusara kiterjed6 kutatasunk eredményeként meg-
allapithato, hogy megjelentek 4j tablatipusok, valamint a Mimio Xi szazalé-
kos aranyanal tapasztalunk nagyobb véltozast, novekedést. A SMART és a
Wii tipusok szazalékos aranya valamelyest csokkent a vizsgalt iddszakban.

13. diagram:
Egyes interaktiv tablatipusok szdzalékos ardnya
a vajdasagi iskoldkban 2010-ben

Interaktiv tablak tipusainak megoszlasa
2010-ben

14. diagram
Egyes interaktiv tablatipusok szdzalékos ardnya
a vajdasagi iskoldkban 2012-ben

Interaktiv tabldk tipusainak megoszlasa 2012-ben
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Kovetkeztetés

Megallapithatjuk, hogy az interaktiv tablak szazalékos aranya a vaj-
dasagi altalanos iskolakban a vizsgalt id6szakban jelentdsen novekedett.
Megjelentek uj tipusok, s6t mar egyes altalanos iskolakban tobb ilyen
eszkoz is megtalalhatd.

A pedagdgusok tobbsége pozitivan fogadja az 4j eszkozt, elmonda-
suk szerint a tablak kihasznaltsaga magas. Hasznaljak a hagyomanyos
tabla helyettesitésére, sot a sajat készitésti interaktiv tananyagok bemu-
tatasara is. Fontos, hogy a pedagdgusok motivaltak legyenek az innova-
ciora, és ne varazseszkozként, hanem érdekes taneszkozként tekintsenek
az interaktiv tablara.

Ellenallassal természetesen itt is talalkozunk. Azokat a pedagdguso-
kat, akik lemaradtak valahol a szamitogép, szamitogép és projektor 1é-
péseknél, valdszintileg az interaktiv tabla sem fogja annyira motivalni,
hogy a hagyomanyos (papiralapu) tartalmakat digitalizaljak. Ezeknek
a pedagogusoknak (esetlegesen) eldre elkészitett és azonnal beépithet6
modulokkal, illetve teljesen kidolgozott oktatasi tartalmakkal érhet6 el
az interaktiv tabla hasznalata. Azonban igy is er6sen visszavetheti 6ket a
kudarctdl és a sikertelenségtdl valo félelem, amely jelentkezhet az anya-
gok atvételétdl (letoltésétdl) egészen a bemutatas pillanatdig. Fontos
tudnunk, hogy ezek a sikertelenségek elharithatéak tanulassal (lifelong
learning), befektetett idével és energiaval (amely tobbszorosen megté-
riil), és hogy a technikai jellegli problémak folyamatosan jelentkeznek
mindegyik szamitogép altal iranyitott rendszerben, a didkoknal, a tani-
toknal, de még az informatikatanaroknal is.



A hatdsos PowerPoint prezentdcio
technikai és tartalmi elemei

Bevezeto

Napjainkban az el6adasokat nehezen tudjuk PowerPoint-vetités nél-
kiil elképzelni. Amint az el6adé a hallgatosag elé all, az 6ntudatlanul is
a vasznon torténd valtozasokat figyeli. Habar a legtobb el6ado (tanitok,
tanarok, kozgazdaszok, mérnokok) sajat készitést prezentaciét mutat
be, a sikeres prezentaci6 alapkovetelményei, valamint az egész kérdés-
kor modszertana még nagyrészt ismeretlen, a prezentaciok elkészitése
Osztonosen torténik.

A PowerPoint megjelenéséig az el6ad6 szonoki képességeivel, gon-
dolataival, tekintélyével és megjelenésével alapozta meg a hitelességét.
Manapsag ezt ki kell egésziteni vizudlis hitelességgel is, amelyet jol
megszerkesztett bemutat6 alapoz meg. A vizualis hitelesség eléréséhez
probal segitséget nyujtani ez a fejezet, a technikai eszk6zok helyes meg-
valasztasatdl egészen az el6adoi tippekig. A megallapitott torvénysze-
riiségek viszont mar tulmutatnak a PowerPointon, eltolédnak az online
prezentalas és az interaktiv tablak iranyaba.

Mivel a Microsoft, ezen beliil a PowerPoint nem megfelelé gyorsa-
saggal koveti az online tér és az internet térhoditasat (a videoklip be-
szurasa webhelyrdl opcid, amely a népszerii youtube videok beszurasat
teszi lehet6vé, csak a 2010-es kiadasba kertilt bele el6szor), ezért olyan
online prezentalasi lehetdségek hdoditanak, amelyek elsésorban ingye-
nesek, masodsorban egyszer(i az online tartalmak beszurasa.

Az egyikilyen online prezentalasi lehet6ség a méltan népszeri Goog-
le Drive szolgaltatds részét képezd Prezentation, amelynek feliilete a Po-
werPoint munkaablakhoz hasonlé, a prezentacié azonban barmikor el-
érhet6 az interneten (a virtualis felh6ben - cloud), letolthetd a népszert
pptx formatumban, timogatja a kollaborativ (k6z6s) munkat, valamint
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a jogosultsagok is meghatarozhatdk az egyes dokumentumok esetében,
amely funkciok a PowerPoint esetében csak nehézkesen érhetdk el.

A masik online prezentalasi alternativa a magyar fejlesztésti www.
prezi.com, amely az intuitiv felhasznaloi feliilettel, az egyszerti és még-
is latvanyos nagyitasokkal és elforgatasokkal, a nagyszdmu és testre
szabott sablonokkal, valamint az atlathat6 strukturaval egyre nagyobb
népszeritiségnek orvend a felhasznalok kdrében. A prezentaciok itt is el-
érheték az online kornyezetben, lementhetdk, futtathatok oftline (exe
kiterjesztés) formdban is.

A technikai eszkozok elokészitése

Fontos tudnunk, hogy a szereplésiink mar akkor megkezdddik, ami-
kor a kozonség megpillant, valamint felismer minket. A kezdés gyenge
lesz, ha a hallgatok azt latjak, hogy éppen csatlakoztatjuk a vetité kabelét
a szamitdgépbe, élesitjiik a képet a vasznon, keressiik a vetitend6 Power-
Point-allomanyt, vagy rosszabb esetben valamilyen technikai problémat
probalunk megoldani.

Ezért, lehetOség szerint, vegyiik szemiigyre a termet, ahol szerepelni
fogunk, allitsuk be a vetitést, valamint ellenérizziik az internetkapcso-
latot. Ezen kiviil késziiljiink vészmegoldassal technikai gondok esetére:
mentsiik el a honlapot, amelyet hasznalni fogunk az el6adasunk folya-
man, {rjuk ki CD-re is az el6adasunk anyagat (a flashmemoria mellett),
hasznéljuk az online dokumentummegosztas mellett az offline vészme-
goldast stb.

A kivetitének a megfelel6 helyen kell lennie, nem szabad, hogy
barmi is takarja a vetitési feliiletet. Tovabba nem szabad a vetitévasz-
nat az el6addval szemben elhelyezniink a teremben, ez megosztja a
hallgatosag figyelmét, mivel arra vannak kényszeritve, hogy folya-
matosan elére-hatra nézzenek. A helyes megoldas az, ha a vetitd-
vaszon az el6éado mogott van, a vetitd fénye nem vilagit a szemébe,
valamint figyelnie kell arra, hogy gy mozogjon, hogy ne vessen ar-
nyékot a vetitésre.

A terem megvilagitasa is problémat jelenthet, mivel az a j6, ha az
el6ado tisztan latszik, az viszont elénytelen, ha kozvetleniil a vaszon-
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ra vilagit valamilyen fényforras. Legcélszeriibb, ha leellenérizziik
(egy hallgato helyére iilve azt), hogy hogyan néz ki a vetitési feliilet
az kozonség szemszogébol. A korszert projektorok fényereje annyira
nagy, hogy a hallgatdk tisztan latjak a vetitést akkor is, ha a lampakat
nem kapcsoljuk le.

A prezenticid technikai elemei
Sablon

A bemutaténk vizualis gerincét a sablon hatarozza meg, amely tartal-
mazza a hattérképet, az elrendezést és a betliméretet is (ezek az opcidk
barmikor médosithatdk). A sablon kivélasztasanal ajanlott az Gjra és az
egyediségre vald torekvés. Ha a hallgatéinknak olyan érzésiik van a pre-
zentacionkkal (sablonunkkal) kapcsolatban, hogy azt mar lattak vala-
hol, akkor a bemutaté az elcsépeltség latszatat kelti (egyedi PowerPoint
sablonokat a http://bit.ly/XGev8K cimrdl tudunk letdlteni).

Szinek

A prezentacioban alkalmazott szinek meghatarozzak a bemutatonk
hangulatat, kihangsulyozhatjak egyes didaink mondanivaldjat. Rosszul meg-
valasztott szinek zavaréan hatnak, s6t olvashatatlannd tehetik a prezenta-
ciénkat. A legfontosabb szempont a szinvalasztasnal, hogy éles kontiirok
alkalmazasaval a szoveg vilagosan elkiiloniiljon a hattérszint6l (vilagos
hattérszinhez sotét szoveg, illetve sotét hattérszinhez vilagos szoveg). Egyes
esetekben a szovegdobozok kit6ltdszinének az engedélyezése is megfelel6
hatast eredményezhet. Azonban a tdl sok szin haszndlata is zavar¢ lehet.
Ajanlott ugyanazon szin kiilénboz6 arnyalatainak a hasznalata.

Szoveg
A betfitipus és a bettiméret kivalasztasanal a legfontosabb szempont,

hogy a prezentacionk lathaté legyen az utolsé sorokbdl is. A hallgatosagot
nem zavarja semmi sem annyira, mint egy rosszul lathat6 és hallhaté eléa-
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dés. Altalinosan elfogadott gyakorlat az, hogy a prezentacié bettiinek mé-
rete ne legyen 24 ponttol kisebb karakter. Az el6adéterem és a vetitofeliilet
nagysagatdl fiiggden hasznalhatunk 28-as, 36-0s vagy 48-as betliméretet. A
bemutatok szerkesztésénél leggyakrabban haszndlt az Arial bettitipus. Ar-
1dl, hogy jol olvashatd a prezentacionk szovege, ugy tudunk meggy6z6dni
a legkonnyebben, hogy harom méter tavolsagrol nézziik a képernyénkon
fut6 bemutat6t Diavetités (Slide Show) nézetben. Ha igy olvashaté a szoveg,
akkor a megfeleld betliméretet alkalmaztuk.

A szévegdobozaink latvanyosabbak lesznek, ha kitoltésként hattérszint,
illetve hattérmintat alkalmazunk. A latvanyossag mellett segiti az el6adasa-
ink kivitelezését, tervezését az is, ha a szoveg hatterét alkoto alakzatot nem
animaljuk. Igy mar a dia megjelenésével lathatjuk, hogy hény szoveg(rész)
fog a didnkon megjelenni, hova animélédnak ezek. Igy hatékonyabban tud-
juk vazolni a mondanivaldnkat, fel tudunk késziilni a diavaltasra.

Az el6adasunk szemléletesebb és konnyebben kovethetd lesz, ha halva-
nyitast jelenitiink meg azoknal a szévegrészeknél, amelyeket mar elmond-
tunk. Az egyes részek animalasa is fontos figyelemfelkelt6 hatassal bir.

Képek

Gyakran halljuk azt, hogy egy kép tobbet mond ezer szonal. A pre-
megfeleléen hasznaljuk. Az el6adas kozonsége el6szor elolvassa a dian
lathat6 cimsort, majd megnézi a képet, ezutan pedig az eléadora néz. A
dia megtervezésénél fontos, hogy ezt a sorrendet szem el6tt tartsuk. A
képek a dia mondanivalojat (cimsor) kell, hogy vizualizaljak, tehat min-
dig a szoveg szolgalataban kell, hogy alljanak. Sokszor nagyon jé hatdst
ériink el egész képerny6s képpel is.

Ugyeljiink arra, hogy a kép eredeti méretében tiszta és éles legyen.
Ha a kép nem megfelel6, akkor keressiink masikat, pl. a rajta talalhaté
felirat, szoveg is zavardan hathat. Soha ne hasznéljunk életlen, szemcsés,
homalyos vagy egyéb szempontbdl hibas képet, mert ez elvonja a hallga-
tosag figyelmét, valamint csokkenti a vizualis hitelességiinket (legkisebb
ajanlott felbontas a hattérképek esetében 1024x768, a dia feliiletén pedig
800x600). Az emberek altalaban éles képeket latnak, és ha a didinkon
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nem ugyanezt nyujtjuk szamukra, az csokkenti a prezentacionk értékét
a nagyszer(i gondolatok ellenére is.

Ha az ,.egy dia, egy gondolat” elvet tartjuk szem el6tt, akkor felesleges a
diankat képekkel telettizdelni, mivel ezzel csak felesleges vizualis versengést
idéznénk el6 a hallgatéinknal (nem tudnak, hogy hova is nézzenek el6szor).
A tul sok kép alkalmazdsa ellent mond még a prezentaciokészités két masik
szabalyanak is: 1. a dia nem lathatd at néhany masodperc alatt, 2. a tdl sok
kép feleslegesen tulterheli a hallgatok munkamemoriajat.

A prezentacioban felhasznalt képeket, dbrakat tobb forrasbdl szerezhet-
juk be:

- a legegyszeriibb abrakat elkészithetjitk a PowerPoint Beszuras sza-
lagjanak Alakzatok eszkoztara segitségével;

— kiils6 képeket alakithatunk 4t a PowerPoint Beszuras szalagjanak
Kép meniipontja segitségével;

— képeket szurhatunk be a PowerPoint Médiatar képgyutjteményébdl;

— lefényképezhetjiik a képernydt;

- megrajzolhatjuk a képet kiils6 szoftver segitségével (Paint, Corel-
Draw, Photoshop);

— letolthetjiik honlapokrdl (nem igazan elterjedt ez a lehetéség, ami-
kor néhany centért tudunk latvanyos és jogtiszta fényképeket vasarolni,
példaul a www.istockphoto.com honlaprdl);

- keres6oldalak segitségével kereshetiink képeket (http://images.
google.com).
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13. kép
A Google Specidlis keresés — képek (Images > Advanced Image Search)
funkcibjanak bedllitdsai
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Animalds

A tartalmak animaldsaban nyilvanul meg igazabol a PowerPoint
elénye. Ennek segitségével fokozatosan tudjuk megjeleniteni prezenta-
cidnk alkotdelemeit (a szdbeli el6addssal parhuzamosan). Az animacios
hatasokat is a szemléletesség és az attekinthetdség szolgalataba kell alli-
tanunk. Sokszor zavarolag hat a tul sok animdcié egy didn, illetve az, ha
egy feliilet animalddasa kozben takar egy masik lényeges feliiletet.

A prezenticid tartalmi elemei
Az el6addk nagy része abban a tudatban él, hogy az el6adott anyagot

a hallgatésag teljes mértékben ,,atveszi’. Ezt az elméletet cs6vezeték-el-
méletnek nevezziik.

csovezeték” >

14. kép
Csbvezeték-elmélet

A valésagban ez azonban masképpen miikodik. Az emberi emléke-
zetet (tanuldst) a rovid tavih memoria (munkamemoria) korlatai hata-
rozzak meg. A rovid tavii memoriank korlatozott, és a hosszu tavi me-
moriaba az keriilhet, ami a rovid tdvd memdoridban megmarad.

SZenzoros révidtavlih  hosszitavi
memoria memoria  memoria

15. kép
Az emberi memoria szerkezete
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Elmondhatjuk tehat, hogy a sikeres el6adas (prezentacio) titka a hallga-
tok rovidtavi memoriajanak, a korlatainak ,tiszteletben tartasa”. Ennek az
elvnek a ,tisztelete” mellett az eldadasunkat ugy kell felépiteniink, hogy a
legfontosabb részek mindjart az el6adas elején elhangozzanak. Az eldadas
tovabbi menetében ezeket az elemeket részletezziik. A prezentacionk szer-
kesztését is a legfontosabb didk kidolgozasaval kezdjiik el. A hallgatésagunk
nagy része véleményt alkot az el6adasrol mar az elsé 6t dia utan (illetve az
els6 két percben). Ezért nagyon fontos a jo kezdés.

Ha fontossagi sorrendbe szeretnénk a diainkat allitani, akkor meg-
kiilonboztethetiink: 1. téma didkat, 2. magyarazat didkat, 3. részletezés
diakat. Tanacsos ezekhez a didkhoz mas-mas hatteret rendelni (példaul:
fekete, sziirke, fehér).

16. kép
Ha a részleteket bemutato didkkal kezdjiik az eléaddsunkat, akkor nem
tartjuk tiszteletben a hallgaték munkamemoridjanak a korldtozottsagat

17. kép
Ha el6szor a lényeget bemutato didkkal kezdjiik az eléaddsunkat, akkor
megfeleléen viszonyulunk a hallgatok munkamemoéridjdnak korldtaihoz



62 Ndmesztovszki Zsolt - Oktatdsinformatika

A PowerPoint prezentacidt és annak bemutatasat sokan az irasveti-
t6 egy korszerlibb megjelenési formajaként értelmezték. Ez a szemlélet
nem vesz tudomast a PowerPoint leglényegesebb el6nyeirdl: az anima-
ciokrdl, a multimédias lehet6ségekrol, a korszert interaktivitasrol, vala-
mint a halézati eré6forrasokrol (internet).

Ettdl is nagyobb hiba azt hinni, hogy a prezentacié a vazlat kiveti-
tésére szolgal. A vazlat kivetitése — néhany kivételes példatdl eltekint-
ve (jegyzetkészités és idézés) — felesleges, felolvasdsa viszont egyenesen
karosan hat az el6adas mindségére. Sokan a sajat el6addi biztonsaguk
érdekében olvassak fel a kivetitett szoveget, ezzel azt érik el, hogy a vi-
zualis eszkozzel tulajdonképpen helyettesitik, nem pedig kiegészitik az
el6addsukat.

A sajat célra torténd jegyzetkészitésre tokéletesen megfelel a Power-
Point Jegyzet feliilete, amelyet nem lat az el6adas hallgatosaga, csak az
el6add.

=

Cim beirasahoz kattintso

18. kép
Az el6adodi jegyzetablak helyzete a programablakon beliil
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A lényegre tor6 prezentacié (amely nem a vazlatvetitésre torekszik)
nagyobb szabadsagot hagy az el6addnak (rogtonzés).

A prezentacionk tartalmanak megalkotasanal a kovetkezd elveket
kell figyelembe venni:

- a prezentaci6 a hallgatok szamara késziiljon, ne az el6ad6 szamara;

- az eléadasunk soran tartsuk tiszteletben a hallgatésag rovidtava
memoridjat;

- ne terheljiik felesleges képekkel (egy dia 3 masodperc alatt értel-
mezhetd kell, hogy legyen);

- térjiink rd az el6adas elején a kulcskérdésekre;

- nem kell atadnunk mindent, amit tudunk a témardl, csak azt, amit
a hallgatéknak tudniuk kell;

- az el6adasunk parhuzamosan két csatornan kell, hogy folyjon: él6-
beszéd + vetités. A vetités nem helyettesiti az el6ad6 beszédét (vagy for-
ditva), hanem kiegésziti azt;

- ne olvassuk, amit vetitiink. Ez a hallgatésagunk figyelmének (ro-
vid tavd memoriajanak) felesleges terhelése, mivel ugyanazt hallja-latja
mindkét csatornan.

A prezentacid sikeres bemutatasat befolyasold tényezok

El6késziiletek

Az el6adok gyakori hibédja, hogy nem késziilnek fel eléggé az el6ada-
sukra, gondolva, hogy mar elég régen a szakmaban vannak ahhoz, hogy
sikeresen tudjanak rogtonozni, folyamatosan beszélni a témardl, vagy
egyszerlien az id6 sziike miatt marad el a gyakorlas. A prezentacio is
gyakran az el6adast megel6z6 nap/este késziil el. Gondoljunk bele: el-
mennénk-e egy olyan el6adasra, amelyre a szinészek el6z6 este kezdtek
el késziilni?

Az el6adas tiikor elétti felolvasasa, illetve a prezentacidval torténd

gyakorlas megnoveli el6adasunk hatékonysagat. Az eléadasunkrol
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késziilt videofelvétel elemzésébdl is hasznos tapasztalatokhoz jutha-
tunk.

Elbéaddsmdédok

Gyakran hiszik azt az el6éaddk, hogy a rendelkezésiikre allo id6t vé-
gig kell, hogy beszéljék. Kulcsfontossagi a megfelel6 helyen tartott ha-
tassziinet. Ilyenkor a hallgatdsag végiggondolja a hallottakat, leiilepszik
benniik a lényeg. Emellett a lényeges dolgokat kiemelhetjiik a hangszi-
niink, a beszédtemponk, illetve a hanger6nk moédositasaval. Az egyhan-
gu eléadasmadd is mérsékli a hallgatosag figyelmét.

A képernyd elsotétitése

Hatasos kezdés, ha sotét képernyé mellett egy témahoz kotddoé anek-
dotaval, sajat gondolataink/tapasztalataink megosztasaval, vicces torté-
nettel kezdjiik az el6adasunkat. A sotét, illetve vilagos képerny6t adott
hatter tires dia segitségével tudjuk megjeleniteni. Elsotétitett, illetve
kivilagositott képerny6 segitségével azt érjiik el, hogy a hallgatésag fi-
gyelme csak rank és a gondolatainkra iranyul. Ez az opcié elérhetd a
PowerPointban a W (fehér) és a B (fekete) billentyli megnyomasaval a
Diavetités nézetben. A didk eredeti allapotat barmely nyomégomb le-
nyomasaval vissza tudjuk hozni.

Prezenter (pointer)

A prezentacidé soran a figyelmet leginkabb az tereli el, ha minden
egyes diavaltasnal vissza kell sétdlnunk a billentytizethez (egérhez). Ez
megszakitja az el6adas természetes menetét, azt a benyomast kelti, hogy
a szamitdgép iranyit minket, ahelyett, hogy mi irdnyitanank azt. Tovabbi
karos mellékhatasa ennek a sétanak az, hogy elveszitjiik a hallgatosaggal
a szemkontaktust.

A megoldast erre a problémara a prezenter nevl eszkoz jelenti. A
prezenter egy taviranyitd, amely segitségével diarol diara (animaciordl
animaciora) tudunk lépni. A prezenter két részbdl all: add- (az eléado
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19. kép
A prezenter

kezében) és a vevokésziilék (a szamitdgép USB-portjara csatlakoztatva).
Ennek az eszkoznek a hatdtavolsaga atlagban 15 méterig terjed, telepi-
téséhez nincs sziikség kiilon szoftverre, az add részében dltaldban két
ceruzaelem taldlhatd. Néhany tipus csak arra ad modot, hogy két gomb
segitségével eldre, illetve vissza tudjunk lépni a bemutatéonkban, de van
olyan eszkoz, amely segitségével inditani tudjuk a vetitést (F5), illetve
ki tudunk abbdl 1épni (ESC), tudjuk szabalyozni a hangerdt, a médiale-
jatszast iranyitani, az egeret vezetni, a képernydt sotétiteni. Egyes pre-
zenterekbe 1ézermutatd és stopperora (az eléadasunk idétartamanak a
mérésére) kertilt beépitésre.

Az el6adonak a prezentert a nem domindns kezében kell tartania,
igy diszkréten 4t tudja véltani a diakat, folyamatosan fenn tudja tartani
a szemkontaktust a hallgatokkal, nem korlatozza 6t a didk atvaltasa a
szabad mozgasaban.

Irds a vetitési feliiletre

Mar az {rasvetité hasznalatakor is nagy hatast értiink el, ha irtunk-raj-
zoltunk a foliara, amely megjelent a vetitési feliileten.

A PowerPoint Diavetités nézetében is tudunk rajzolni a vetitési felii-
letre Ggy, hogy el6szor a Diavetités helyi meniijébdl kivalasztjuk a meg-
felel6 rajzeszkozt: Golydstoll (Ballpoint Pen), Filctoll (Fel Tip Pen), Ki-
emel6 (Highlighter). Vetités kozben a CTRL+P billentytikombinaciéval
tudjuk a mutatét tolld alakitani, ezt a CTRL+A gombok lenyomasaval
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Irds/rajzolas a vetitési feliiletre

20. kép
Toll és szovegkiemel6 haszndlata Diavetités nézetben

vonjuk vissza. A toll szine a Vetités bedllitdisok panelen meghatarozott
szint lesz.

A digitalis tablak szoftverei is valtozatos rajzolasi lehetdségeket kinal-
nak: szoveg kiemelése, vonalak és nyilak, alakok rajzolasa, szabadkézi
rajz készitése, kész rajz beszurasa a galériabdl. A digitalis tablak kiegé-
szit6jeként forgalomba keriil6 toll segitségével cimeket, szavakat hizha-
tunk ala, szovegrészeket keretezhetiink be, 11j szavakat irhatunk fel.

Az el6adok altalaban nem élnek ezzel a lehetGséggel, igy ez a miivelet
ujszertien hat a hallgatdkra, figyelemfelkelto.

A hallgatésag aktivizaldsa

A, hallom-elfelejtem, latom-megjegyzem, megcsindlom (beszé-
lek réla)-megértem” elvet kovetve az eléadasunk hatékonyabb lesz, ha
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a hallgatésagot is aktivva tessziik valamilyen médon. Erre, az el6adas
témajatdl fliggden, szerteagazo lehetdségeink vannak. A hallgatosag a
kévetkezé mddon aktivalhato:

- kiosztott nyomtatott anyaggal,

- szavazassal,

- kérdésekkel (az el6ado és a hallgatosag részérdl),

- eszmecserével, vitaval,

- kisérletekkel (kémia, fizika).

Gyakorlati tanacsok prezentacionk bemutatasahoz
és a lampalaz lekiizdéséhez (Cliff Attkinson nyoman)

A szereplést megel6z6 lampalaz és az el6adas alatti idegesség hatteré-
ben a nydjoszton, a kisebbségi érzés és a kudarctdl valo félelem egyarant
allhat. Az emberek 0sztondsen szeretnek elvegyiilni a tdmegben. Masok
tarsasagaban sokkal inkabb a tobbséghez igazodnak, és azzal egyforman
cselekszenek. Az ember nem szereti, ha kivalasztjak, vagy ha egyediil
all. Ennek oka az elfogadottsag és a beletartozas velesziiletett igényében
rejlik.

Attol is féliink, hogy miként reagal a csoport, ha attél valamilyen for-
maban elvalasztanak. A kisebbségi komplexus az eléadok legnagyobb
ellensége. Az ember ,,0nmagat hozza’, és ha nincs tisztaban sajat érté-
kével, 6sztonosen ideges lesz. Senki sem szereti elvesziteni méltosagat,
biiszkeségét és emberi tartasat. Sokak szamara egy beszéd megtartasa 1é-
titk legbelsejét fenyegeti. Valéjaban 6nmaguktdl félnek - ezt a lelkialla-
potot csak az 6nbizalom gyogyithatja meg. Tudnunk kell azonban, hogy
a lampaldz nem természetellenes. Sokszor a legtapasztaltabb el6adok is
fesziiltek az el6adasuk eldtt. Hangsulyoznunk kell, hogy a jol megszer-
kesztett bemutatd is biztonsagot sugaroz, ,megtamaszthatja” az eléada-
sunkat.

Az eléadasokhoz kot6do stressz/lampaldz lekiizdésére szamos prak-
tikus modszer ismert, az alabbiakban ezek koziil emeliink ki néhanyat:

1. Bizzunk a kézonség veliink szembeni j6 szandékéban!

A kozonség azt akarja, hogy sikeriink legyen, nem oriilnének, esetleg
kicsit zavarban is lennének, ha nem jol sikeriilne a szereplésiink. A mi
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oldaladunkon éllnak, tehat mosolyogjunk rajuk és alakitsunk ki velitk
jo kapcsolatot. Sokszor a szereplést megel6z6 laza beszélgetés a hallga-
tosaggal, illetve a gyorsan kialakuld interaktiv véleménycsere is oldja a
fesziiltséget és az el6ad6 lampalazat.

2. Bizzunk 6nmagunkban!

A kozonség felé akkor is sugarozzunk bizalmat, ha nem is vagyunk
annyira biztosak a dolgunkban. Keltsiik a csendes tekintély benyoma-
sat, legytink a ,felel6s ember”. Sose mentegetdzziink, és ne feltételezziik,
hogy nem érdekes az, amit mondani akarunk.

3. Ne vegyiik magunkat tul komolyan!

Tényleg olyan sokat szamit, ha valami nem sikeriil? Mindenki kudar-
cot vallhat néha, és kiilénben is, emlékezni fog-e a kozonség a hibaink-
ra? A beszéd megtartédsa nem élet-haldl kérdése. Erezziik magunkat jol,
és a jelentkez6 hibak esetén probaljunk minél hamarabb tovabblépni!

4. A ,mintha-elmélet”

Tegytlink ugy, mintha nem félnénk — és nem fogunk félni. Vagjunk
jo képet a dolgokhoz. Gondoljunk arra, hogy az érzés tettet sziil, pl.:
félek” (érzés) - ,kiszaladok” (tett). Am a forditottja is igaz: a tett érzést
sziil. Mosolyogjunk, és jobban fogjuk magunkat érezni. Tegyiink ugy,
mintha félelmek nélkiili és magabiztos el6adok lennénk, és ez meghozza
a batorsagot.

5. Higgytink abban, amit mondunk!

A dithés embernek nincs ideje idegeskedni, tulsagosan belemertil
az iigyébe ahhoz, hogy azzal foglalkozzon, mit gondol réla a kozonség.
Tudjuk, hogy mirdél fogunk beszélni, bizzunk a témaval kapcsolatos is-
mereteinkben, beszéljiink a tapasztalataink alapjan, és sajat lelkesedé-
stink hozzasegit az idegesség lekiizdéséhez.

6. Alaposan késziiljiink fel a beszédiinkre!

Az altalunk tartott beszéd vagy el6adas tényleg a ,jéghegy csucsa’.
Alaposan késziiljiink fel ra. Dolgozzuk ki azt, hogy mit és hogyan fo-
gunk mondani. Készitsiink jegyzeteket vagy vizudlis anyagokat, pro-
baljuk el hangosan, amig bizalmat nem kezdiink érezni magunkban és
a beszédben. Mindig legyiink tekintettel a kdzonségre, beszédiinket az
alkalomhoz igazitsuk.

7. Prébaljuk el a beszédet!
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Tiikor eldtt hangosan (esetleg videofelvétellel) probaljuk el a beszé-
det. A bevezetést és a befejezést tanuljuk meg kiviilr6l! Valészintileg a
beszéd elején lesziink a legidegesebbek. A felszolalas el6tt néhany perc-
cel fejben fussunk 4t a bevezetésen. A miel6tt kilépnénk, varjunk ki, ve-
gyink mély leveg6t, lassan alljunk fel, mosolyogjunk a kozonségre, és
lassan, érthetden mondjuk el a bevezet szavakat. A befejezés az utolso
emlékképeket rogziti a hallgatdsagban.

8. Ne legyiink tul nagyra térdek!

Minél hosszabban beszéliink, annal nagyobb a kozonség elvarasa ve-
link szemben. Beszédeink eleinte legyenek egyszertiek, rovidek, a té-
manak csak a legfontosabb aspektusaira korlatozédjanak. Ha megné az
onbizalmunk, és elsajatitjuk a technikat, alkalmasabbak lesziink a be-
szédtartasra.

9. Mély levegdvétel

A j6 szerepléshez sziikség van bizonyos fesziiltségszintre. Ez a fe-
sziiltség a hegedi hurjaihoz hasonlithato: ha tul szorosak vagy tul lazak,
a vono altal kiadott hangok torzak lesznek. Ezért a hirokat pontosan a
megfelel6 feszességre kell allitani. Hasonloképpen a mi adrenalinszin-
tiinknek is megfeleldnek kell lennie: ha tul alacsony, az eléadas mono-
ton és unalmas lesz; ha tul magas, megmutatkozik az idegességiink. Az
eléadas eldtti néhany perces mély levegdvétel a fesziiltség nagy részét
lekati.

A legsulyosabb el6adéi hibak:

o felolvassa a szemléltet6 anyagot,

« olyan abrat, tablazatot mutat, amit nem tud megmagyarazni, illetve
olvashatatlan a betliméret,

o tullépi a tervezett id6t,

o ugral a témak boségének zavaraban - nincs vezérfonal,

« zavarba jon, nem tud érthet6en és vilagosan eléadni,

« monoton, szintelen hangon beszél,

o Osszefliggd szoveget vetit ki (kivéve, ha idézet),

« nem vesz fel szemkontaktust,

« hatat fordit a hallgatoknak.
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A beszéd és az iras, az olvasashoz szorosan kapcsolodé fogalmak

Beszédnek nevezziik az Osszetettebb gondolatok nyelvi kédolasat,
amelyhez valamilyen egységes jelrendszert (hangok, szavak, monda-
tok) hasznalunk. Az allatok tobbsége, igy az ember is jelzések Osszetett
rendszerét hasznalja arra, hogy kommunikaljon a fajtarsakkal. Beszélni
azonban csak az ember beszél. Nem tudjuk pontosan, hogy a majmoké-
hoz hasonlo, jelentéssel biré hangadastdl (vokalizacié) mennyi id6 tel-
hetett el a jol formalt mondatok megjelenéséig. Azt viszont tudjuk, hogy
a beszédre is alkalmas hangképzd szervekkel csak az ember rendelkezik.
Igy beszélni és beszédet érteni csak az ember képes, ennek kivitelezésére
teljességében csak az ¢ agya alkalmas. A beszéd kialakuldsa kb. 50 000
éves, és az 6sember kozos és koordinalt munkavégzésének az eredmé-
nye (vadaszat).

Az iras gondolatok, fogalmak kédolasa. Az iras abban kiilonbozik
a beszédtol, hogy hatékonyan le tudja gy6zni az id6 és a tér korlatait
(»a sz6 elszdll, az {rds megmarad”). Irasnak nevezziik irasjelek (péld4ul
betik) rogzitését (lejegyzését) valamilyen hordozon olyan céllal, hogy
azokbol a késdbbiekben értelmezhetd szoveget hozzunk létre. Az iras
lehet bettiiras, szovegiras, gyorsiras (sztenografia), szépiras (kalligrafia),
falfirka (grafhti), rovasiras, szdtagiras stb.

Az irds a barlangrajzokra vezethetd vissza. Az elséket tobb mint
25000 évvel ezel6tt készitették a kékorszakban, faagakkal, éles kovekkel
vagy az ujjaik segitségével. Festék gyanant faszenet, foldet vagy névényi
szinezGanyagokat hasznaltak. Az évek soran a képek fokozatosan szim-
bélumokka valtak, majd pedig betiikké, amelyek abécéket alkotnak a
hangok megjelenitéséhez. Alkotdinak célja feltehetéen nem az volt csu-
pan, hogy a barlangok falat diszitsék, hanem az, hogy rajzban kozolje-
nek egymassal fontos dolgokat. A barlangrajzok készitdit csak sok évez-
reddel késébb kovették azok az utddok, akik irasrendszereket kezdtek el
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haszndlni, olyanokat, amelyeket a kddok ismeréi el tudtak olvasni. Az
iras és olvasas mai formainak megjelenése legalabb két 1ényeges ténye-
z6hoz kothetd, az agy és a kultdra evolucidjahoz.

Ugy tartjék, hogy az iras egyszer(i ideogramok rajzolasabdl alakult
ki: példaul egy alma rajza jel6lte az almat, és két 1ab lerajzoldsa mutat-
hatja a jaras vagy dllas fogalmat. Ebbél a kiinduldsbdl azutan a jelek
elvontabbakka valtak, végiil olyan szimbdélumokka fejlédtek, amelyek
latszolag nem kapcsolddnak az eredeti szimbdlumhoz. Legelterjedtebb
irasmodok a torténelem folyaman: sumer ékiras (i. e. 3500), egyiptomi
hieroglifdk (i. e. 2000, képiras), gorog iras (i. e. 500 — foniciai iras to-
vabbfejlesztése, abécé), romai iras (i. e. 100, a gorog irast fejlesztették
tovabb, sok mai irds alapja). A honfoglalé magyarok rovasirassal irtak,
amelyet a kereszténység bevezetésével folyamatosan kiszoritott a latin
betiis irasmdd.

Mig a régebbi korokban a latin nyelv és iras dominalt a tudomany
és a vallas vilagaban, addig manapsag a globalizacid és az elektronikus
informaciéhordozdk nyelve egyértelmtien az angol nyelv.

Az olvasas torténelmi alapjai, kialakulasa, fejlodése

Az irassal ellentétes miivelet az olvasas (kodolas-dekodolas). Az ol-
vasas az irassal parhuzamosan fejlodott (képiras, szdtagiras), lényeges
yjitasa a beszédhangok - maganhangzok és massalhangzok — jelolése
volt. A gorog, majd a romai irds ezen az uton ment tovabb. Jol megkii-
16nboztethetd, beszédhangokat jel6ld betliket hasznalt. Innen mar csak
néhany szaz évet kellett arra varni, hogy megjelenjenek a kézzel irott
konyvek, majd Guttenberg talalmanyéval lehet6vé valt (1455), hogy a
konyvek nagyobb példanyszamban késziiljenek. Nem volt tehat aka-
dalya, hogy egyre tobben olvassanak, jollehet a tomeges olvasastanulas
csak a 18-19. szdzadban elterjed6 kozoktatassal valt lehet6vé.

Ugyanaz az tizenet mas kodolasban (J6 napot!):
J6 napot!

Dobar dan!

Good afternoon!
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Guten Tag!

Buen dia!

Buon giorno!

Bonjour!

A magyar nyelv értelmez6 szdtara ezt irja az olvasasrol: ,,irott, nyom-
tatott szovegek tekintetében sorrdl sorra, illetve szécsoportrdl szécso-
portra haladva néz és ily médon a bettik és az irasjelek ismeretében egy-
mas utan haladva megért. Balrél jobbra haladva”

A hagyomanyos olvasas jellegzetességei

Elséként érdekes tomoren felidézni, hogy hogyan miikédik az olva-
sas. Talan meglepd, de a legtobb szot, s6t gyakran egész kifejezéseket be-
tiikre vald felbontas nélkiil, egyetlen ,,falatban” értelmezi az emberi agy.
Példaul a , kutya” sz6t latva senki sem all neki bettinként mintavételezni,
hanem egy képként értelmezi. A folyamat sokkal jobban megfigyelhet,
ha egy ritka és bonyolult sz6t néziink, mint példaul az ,,ophtalmologia”
(szemészet), itt vizualis emlékek hijan mindenki kénytelen lebettizni a
szot.

Kutatasok kimutattak, hogy az els6 és az utolsé bettit olvassuk el, a
tobbit dsszeolvassuk:

Egy anlgaii etegyem ktuasdtai szenirt nem szimdt melyin serenrodbn
vnanak a bteiik egy szbéan, az etegyeln ftonos dloog, hogy az eslé és
az ultoso bteiik a holyeiikn Ineegyek. A tbobi bteii lheet tljees
ossze-vabisszdsagn, mgiés porbléma nlkéiil oalvsahto a szvedg. Eennk
oka, hogy nem ovalusnk el mniedn bteut mgadt, hneam a szot
eszgébéen.

Mivel szavakat olvasunk, nem mindig vessziik észre a sajtohibakat,
foleg ha nagy a szokincsiink. Ezért fontos, hogy a lektorok ne legyenek
szakmabeliek. Ez azért van, mert ha egy szakteriiletet nem ismeriink,
nem tudunk gyorsan haladni, mert minden szt el kell olvasnunk.

Megkiilonboztetiink csendes és hangos olvasast. A csendes gyorsabb,
mint a hangos olvasas. A hangos olvasas sebessége az olvasé atlagos
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beszédtempojaval egyezik meg. A beszéd lassitja olvasasunk sebessé-
gét. Csendes olvasas akkor jelentkezik, ha semmiféle kisérétevékeny-
ség nincs. Ilyen ritkan van. Ha olyan szévegrészhez vagy széhoz ériink,
amely kevésbé érthetd, akkor elkezdenek a beszél6szerveink mozogni.
Ezt altaldban észre sem vessziik. A kezdd olvasok sutyorognak, moz-
gatjak a szajukat. Ezek mindig lassitjak az olvasds sebességét. Ugyanez
az idegen szavakra is igaz. Sz6olvasasnal a szonak az elejét és végét néz-
zitk meg, a kozepét behelyettesitjiik, mig az idegen szavaknal az egészet
el kell olvasni, ezért lassabb lesz az olvasas. Azt, amikor a hangképzé
szervek végigkovetik az olvasast, oralis csendes olvasasnak nevezziik. A
periférikus latas is nagy szerepet jatszik az olvasasban (minél gyorsabb
az olvasas, anndl nagyobbat).

Egy atlagos szoveget egy atlagos olvaso 6 6ran at tud intenziven ol-
vasni, kifaradas nélkil. Ez azt jelenti, hogy amit ez id6 alatt olvastunk,
azt tokéletesen értjiik, felfogjuk. Ez ugy ellendrizhetd, hogy olvasas koz-
ben ellenérzé kérdéseket tesziink fel magunknak.

Ujség vagy szakirodalom olvasisinél nem olvasunk el mindent A-t4l
Z-ig, hanem a nagybetis cimek elolvasasa utan a cikkbe beleolvasva el-
dontjiik, hogy érdekesnek talaljuk-e a témat. A telefonkonyvek és lexi-
konok olvasasa céliranyos, mivel neveket és cimeket keresiink ki a sz6-
vegbdl.

Mivel még szinte mindenki a hagyomanyos nyomtatott szovegbdl
tanul meg olvasni, ezért egy konyv kézbevételénél jelentkeznek olyan
érzelmi jellegl toltetek, mint a gyermekkori (iskolai pozitiv-negativ)
emlékek, a jellegzetes illat, az el6z6 olvasé lenyomatai (a foltok, a gytir6-
dések, a szamarfiilek, beirasok), vagy egyszertien az az élmény, amit egy
konyv egyszert tapintasa okozhat.

Az informaciot tovabbité médium valtozasa,
az informaciosziirés eltiinése

A multban a gyerekek ismereteit apranként a felnéttek altal mondott
torténetek, mesék gazdagitottak, de a fiatalok fejlodéséért felel6s ido-
sebb generacié a torténelem soran mindig megsziirte az informaciokat.
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Erdekes megvizsgalni az informécidnak és az informéciokozvetitének a
valtozasat a torténelem soran:

o A kozépkorban a vilag megismerése a személyes tapasztalatok ut-
jan tortént, a gyerek a felndtt vilag részese volt sziiletésétdl kezdve. Ha
gondolatban 6sszehasonlitjuk a mai gyerekek fejlddésének és felnevel-
kedésének koriilményeit a néhany évtizeddel, évszazaddal korabbi fel-
tételekkel, az egyik donté kiilonbséget abban taldlhatjuk, hogy hogyan
szereznek a gyerekek a vilagrdl tapasztalatokat.

o A 19. szdzad végétdl egy olyan 1j korszak koszontott be, mely ko-
riilbeliil a 20. szazad kozepéig tartott, és meghatarozo eleme volt az iras-
beliség, illetve az iskolaztatas altalanossa valasa, ennek kovetkeztében a
gyerekkor elkiiloniilése, a védett gyerekkor kialakuldsa. Ebben az id6-
szakban a vilag megismerése tovabbra is a személyes tapasztalatokon
alapult, ami kiegésziilt — az olvasas révén — a nyomtatasban rogziilt és
felhalmozott ismeretekkel. Az olvasas csak fokozatos belépést enged a
felnéttek vilagaba.

o A 20. szdzad mdsodik felében donté szerepet jatszik egy kitiinte-
tett médium, a televizio elterjedése. A tévé koraban a vilag megismerése
~mintha” személyes tapasztalatok utjan torténne és azonnali belépés a
felndttek vildgaba. A televizié azonban még mindig valamilyen infor-
macidsziréként mikodik (korhatdrok, nem kozvetitett tartalmak).

o A 21. szdzad els6 évtizedében az internet a vezet6 médium az informa-
cidszerzés terén, ami megnyitja a ,,vald vilag” kapuit. Sztirés nélkiil, néhany
klikkre talalhatoak a gyermekektol a szornyt képsorok, valétlan tények, té-
ves eszmék és vallasok (szektdk), valamint a 18 éven feliili tartalmak.

A digitalis olvasas megjelenése, térhoditasa és jellegzetességei

A masodik vilaghaborut kévetd években er6s6dott az a meggy6z6-
dés, hogy az emberiség addig felhalmozddott, és gyorsuld titemben no-
vekvé tudaskészletének attekintéséhez és hasznositasahoz az eddiginél
joval hatékonyabb informacidkezeld technikakra lesz sziikség.

Vannevar Bush egy 1945-ben megjelent tanulmanyaban javaslatot
tett olyan berendezés elkészitésére, amelynek segitségével az emberiség
rendelkezésére all6 tudasanyag, az adatok és informacidk 6sszegyujtott
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és egyre novekvd halmaza attekinthetd lenne, beleértve az egyes részin-
formaciok konnyt és gyors el6kereshet6ségét is. Irdsdnak az volt a kor-
szakos jelentGségt felismerése, hogy a jov6 informacidkezeld berende-
zésének nem a hagyomanyos konyvtari keresé rendszer szerint, hanem
— az emberi agyhoz hasonldan - asszociaciok létesitése alapjan kellene
miikodnie. A szoveg egyes részei, amennyiben a felhasznalé aktivalja
ezeket, az el6zetesen meghatarozott asszociativ kapcsolatok segitségével
képesek lennének mas tartalmak automatikus felidézésére.

1965-ben teremtddtek meg a hipertext megsziiletésének technikai felté-
telei, amikor el6szor a kutatéintézetekben, majd a nyolcvanas évek kozepé-
t6l piaci forgalomban is megjelennek az els6 hipertext-rendszerek.

A hipertext kifejezés a szamitégép monitoran megjelend, kiilonle-
gesen szervezett szoveget jelenti. Ami a képernyén megjelenik, az csu-
pan egy elsddleges szoveg (primary text), amely olvashaté linearisan is,
azonban a ,kdzponti narrativa” mogott kiilonbozé szovegek és szovege-
lemek komplex halézata rejlik. A hipertext dokumentum ugyanis inho-
mogén, egyes szovegrészek mas szinnel kiemelve jelennek meg (anchor
text). Ha ezeket az érzékeny pontokat (link) aktivaljuk (altalaban egér-
gomb kattintasaval), akkor a mogottes utasitasnak megfelelden tjabb
szoveg jelenik meg a képerny6n, amelyrdl az el6zéekben vazolt moédon
haladhatunk tovabb.

Az elsédleges szoveg nem mas tehat, mint bejarat egy potencialisan
végtelen informdaciémindenségbe, amelynek bejarasa soran folyamato-
san lehetdségiink nyilik arra, hogy eldontsiik, merre akarunk tovabbha-
ladni. Igy a hipertext alapon kialakitott informacids rendszerben hatér-
talan a valasztasi lehet6ségek kore, 6sszhangban a szamitogépet hasz-
nalo érdeklédésével és céljaival. A hipertext szervezésli, ugynevezett
hiperdokumentumban a szdvegegységek (csomdpontok) és a kozottiik
el6zetesen meghatarozott, elektronikus dsszekottetés-lehet6ségek (link)
halozatrendszert képeznek. Ezek a tartalmak a szamitdgépiink valame-
lyik hattértarolojaban, CD-ROM-on vagy (ha szamitogépiink az inter-
nethez kapcsolodik) egy masik, a vildg barmely részén 1évé szamitogép
adatallomanyaban megtalalhatok.
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Ha a hipertext alaptl informacidkezelé rendszer nem kizardlag szo-
vegegységeket, hanem egyéb allomanyokat (hang, kép) is képes integ-
ralni, egységben bemutatni, akkor hipermédiarol beszéliink.

Manapsag, amikor az internet kiteljesedésének vagyunk tanui, fon-
tos az, hogy a relevans szoveges dokumentumok az internetes adatba-
zisokrdl is elérheték legyen. Ezt teszi lehet6vé a digitalizalds, amely a
hagyomanyos médidkat alakitja at a szdmitégép szamara értelmezhetd
formava. Digitalizacid segitségével elektronikus konyvtarak jonnek létre
(Magyar Elektronikus Konyvtar - www.mek.oszk.hu). A szoveg digitali-
zalasa mellett jelentds a hangok, képek és a mozgdképek digitalizalasa is.

A digitalis olvasas jellegzetességei
A hipertext és a hipermédia

Ha a képerny6rdl (internetrdl) torténd olvasast és a hagyomanyos
olvasast vetjiik 6ssze, akkor els6sorban a két hordozé média alapfunkci-
ojat kell értelmezniink, amely meghatarozza az adott olvasas jellegét is.

A hagyomadnyos olvasdsnadl az irodalmi élmény atélése, a gyonyor-
kodtetés, a szokincsbovités és az arnyaltsag a jellemzo.

Az interneten altaldban az informadcié (szamunkra j értesiilés) kere-
sése dominal (hirek, id6jaras, 4j jatékok, uj hardverelemek). Az internet
strukturajara a taldlatcentrikussag jellemz6. A latogatok szama a legf6bb
mérce az egyes honlapok osztalyzasanal, esetleg bevételek megvaldsi-
tasanal (reklamok). Ez a taldlatcentrikussag (az esetek nagy részében)
kizdrja az drnyalt leirast. A részletesen kidolgozott témdk (diplomamun-
kak, szakdolgozatok) vagy csak egy szilik kor szamdra hozzaférhetdek,
vagy fizetni kell értiik. Ezen kiviil a modern eszkozokkel torténé kom-
munikacidra (sms, msn, e-mail) jellemzdek az angol szavak, a rovidité-
sek és az emotikonok.

A szakérték egybehangzdan allitjak, hogy az online olvasas mindsé-
gileg is eltér a hagyomdnyos értelemben vett irodalom-fogyasztastol. A
British Library 2008-as jelentése szerint mind a tanarok, mind a diakok
rosszabbul teljesitettek az online olvasas terén. A digitalis formatum in-
kabb az olyan céliranyos olvasast teszi lehet6vé, amikor az ember bi-
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zonyos informacidkra ,vadaszik” Az online feliilet sokkal feliiletesebbé
teszi az olvasast, és korantsem biztosit olyan mértéki elmélyedést, mint
a papiralapu irodalom.

Kutatasok bebizonyitottak azt, hogy a hagyomanyos és a digitalis ol-
vasasnal teljesen mas idegpalyak aktivak. A legjelent6sebb kiilonbség a
két fajta olvasas kozott az, hogy a hagyomanyos olvasasnal az elolvasott
szoveghez kotddik a szoveg helye a papiron, mig ez a szamitogép képer-
nyGjén, a folyamatos lapozas és gorgetés miatt nem valosul meg.

A hagyomanyos olvasasi és tanuldsi folyamat és a hipertextualis-hi-
permedialis tanulasi tér kozti leglényegesebb kiilonbség az, hogy a ha-
gyomanyos médidknal meghatarozott a befogadas sorrendje. A kony-
veknek példaul van elejiik, kozepiik és végiik. Ezt a sorrendet kovetniink
kell az olvasas, tanulas soran. Ugyanez vonatkozik a hangaszalagokra és
a filmekre is, amelyeknél a sorrend felbontasa nemcsak a média megér-
tését neheziti meg, hanem az egyes részek nemlinearis meghallgatasa,
megtekintése idGigényes eldre-hatratekeréssel valdsithaté meg.

A hipertextek és a hipermédiak altal konstrualt tanulasi kérnyezet-
ben a tanul6 maga hatarozza meg a befogadas sorrendjét, amit elsdsor-
ban az individudlis érdeklédési kor hatdroz meg. A nemlinedris struk-
turat az interneten az egyszer(i Google keresés is tiikrozi, amikor nem
torvényszerQi az, hogy sorrendben az elsé taldlatra klikkeliink, hanem
arra a linkre, amely szamunkra a legérdekesebb, leglényegesebb infor-
macidkat tartalmazza.

Mi hatdrozza meg a befogadds sorrendjét?

A hipertextek egyik legnagyobb igérete abban rejlik, hogy a felhasz-
nalo6 (érdeklodését kovetve) konnyen és gyorsan olyan messzire jut tu-
dasa gyarapitasaban, amennyire ezt az ideje engedi. A tanulo tetszés
szerinti utakon, tetszdleges részletességgel ismerheti meg a kivalasztott
témakoroket. Mivel mindenki a maga mddjan tanul igazan eredménye-
sen, ezeket a rendszereket leginkabb ugy tervezik, hogy lehetévé tegyék
az egyéni tanulasi stilusok érvényesiilését a tanuldsi folyamat soran.

Egyetemistak korében elvégzett kutatasok azonban azt mutattak ki,
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hogy ha két oldalnal tobb szoveget kell olvasni-tanulni, akkor azt mar
kinyomtatjak.

Megallapithaté azonban az, hogy a hagyomanyos, és a digitalis pub-
likacional is fontos a célcsoport hatékony elérése (a szoveg eljuttatasa
az érdekl6dokhoz). ,,A tudds hatalom” mondds az internetes vilagban
megvaltozott: ,a tudas megosztasa a hatalom” (,,sharing”).

A digitalis publikdci6 szabdlyai

Ha a digitalis publikaci6 szabalyait probalnank megérteni, akkor az
elsé kérdés, amire valaszolni kell: hogyan olvasnak a felhasznalok az
interneten. A valasz: sehogy! A felhasznalok nem olvasnak, sokkal in-
kabb ,szkennelnek’, amikor egy weboldalt vagy hirlevelet megnéznek.
A ,szkennelés” soran kiragadnak egy-egy mondatot, mondatrészt, sza-
vakat, szotoredéket, informaciot. Hirlevelek esetében tobb id6t szannak
erre a gyors attekintésre, internetes oldalak esetében viszont csak ma-
sodperceink vannak arra, hogy felkeltsiik a figyelmet, aztan szorfozik is
tovabb a felhasznald.

Eppen ezért fontos, hogy az egyes internetes oldalak jol attekinthetd-
ek, figyelemfelkeltéek, ,,szkennelés-baratok” legyenek:

« emeljiink ki kulcsszavakat (a linkek is egyfajta kiemelések, de ezut-
tal nem a linkelésre, hanem eltéré betliméretekre, szinekre, esetleg mas
bettitipusokra kell gondolni),

o értelmes, jelentést hordozé alcimek,

« felsorolasok, listak (mint pl. ez is),

« egy bekezdésben csak egy téma szerepeljen (ha a bekezdés elsé
par szava nem kelti fel az olvasé érdeklédését, ugrik a kovetkezdre),

« a fogalmazas legyen ,.feje tetejére allitott piramis”, azaz a monda-
nivalo, az érvelés induljon a kovetkeztetés levonasaval! Sokkal figyelem-
felkeltébb ugyanis, ha levonunk egy kovetkeztetést, mert ez rogton ér-
zelmet vélt ki, allasfoglalast indukal, kivancsiva teszi az olvasét a tovabbi
tartalom irant,

« a hagyomanyos irasi stilusndl sokkal tobbet érnek a félszavak (vagy
akar kevesebb is).
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Az internetez6 elfoglalt. Nem ér ra keresni a lényeget, célra- és 1é-
nyegre toréen kell fogalmaznunk, nem szabad rabolnunk idejét, de el
kell nyerniink a bizalmat és ra kell venniink, hogy maradjon oldalun-
kon, bongéssze végig, illetve térjen vissza ide kés6ébb. Az informacids
hivatkozasokkal, mindségi abrakkal, jo irasi stilussal, kifelé és befelé
egyarant mutato linkekkel ellatott honlap biztonsagérzetet kelt. Azt az
érzetet kelti, hogy a felhasznalé igenis jo helyen jar, ide kell visszajonnie,
ha ilyen jellegti informaciokat keres.

Célszert a ,,forditott piramis” modellt kovetve felépiteni a tartalmat,
tehat mindig a legfontosabb dllitdssal kezdeni a bekezdéseket, majd a ko-
vetkez6 mondatokban alatamasztani, kifejteni azt. Ugyanez érvényes az
egész dokumentum felépitésére is: az els6 bekezdés dsszegezze az azt
kévetden olvashaté informaciokat.

Mivel az olvasas tanulasi szakasza a nyomtatott médiumhoz kapcso-
16dik, a legtobb sz6 és kép az ott latott formatumban rogziil. Ilyen meg-
fontolasokbol a monitoron is a legkdnnyebben olvashat6 a konzervativ,
leginkabb talpas bettitipussal irott, vilagos alapon sotéttel szedett szoveg.

o A hosszii webes dokumentumok csak rovid részekre tagolva emészt-
hetéek. Egy ilyen tobb oldalra vagott irasnal mindenképpen ugy kell
fogalmazni, hogy az oldalak egyenként is értelmes részeket képezzenek.
Fontos, hogy egy oldal akar az el6zmények ismerete nélkiil is értelmez-
het6 legyen, és legalabb egy, 6nmagaban is értelmes gondolatot tartal-
mazzon.

o Az oldalon az olvaso figyelme iranyithatd és fokuszalhaté. Minden-
ki szivesebben lat neki rovid, szell6s bekezdéseknek, mint egy hosszu,
széles, tomott hasabnak. Egy online irasnal nem tulzas minden gondo-
latnak kiilon paragrafust nyitni.

o A bekezdésen beliil batran lehet vastagon szedett kiemeléseket al-
kalmazni a kulcsszavaknal, akar kétszer, haromszor annyit, mint nyom-
tatasban. Csak a valoban fontos informaciét hordozé kulcsszavakat
szabad kiemelni, maximum két-hdrom szo6t, semmiképp sem az egész
bekezdést. Ez hatalmas segitség az olvasonak, mert igy beazonosithatja
az 6t valoban érdekld részt.
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o A vastag szoveg mellett a szines is elfogadhato, de minden esetben
ajanlatos a kék (alahuzott) kiemeléstdl tartézkodni, mert ez a szin az
olvaso fejében a linkeknek van fenntartva.

o A sorszamozott vagy szamozatlan listakon, illetve a bekezdések
mellé igazitott képeken megakad az ember szeme, igy felhasznalhatoak
a figyelem fokuszalasara.

o A hasabok szélességét érdemes ugy meghatarozni, hogy ne keriiljon
10-12 sz6nal tobb egy sorba. A réviden tartott sorok kényelmesen olvas-
hatdk, nem téved el az ember szeme sorugraskor.

Fontos néhany szot ejteni az olvasoéi bizalomrdl is. Az olvasé alap
esetben semleges hozzaallasu, de akar egyetlen megalapozatlan kije-
lentéstdl is elveszik az iré hitelessége. A webes tartalommegjelenités
szamos eszkozt ad a keziinkbe, amellyel névelhet6 az olvasé tartalomba
vetett bizalma:

« mas hiteles forrasokra val6 hivatkozas, kiils6 forrasok elérhet6vé
tétele linkekkel és idézetekkel;

« a szerz6 szerepe, személye: az olvasdkban néveli a bizalmat, ha in-
formaciokat kaphatnak, valamilyen mértékben megismerhetik a cikk
szerzGjét. Az oldalon elhelyezett foto, életrajz, esetleg egy kapcsolatfel-
vételi lehetdség komoly hitelt kolcsonoz az irasnak;

« aktualitds: az oldalak rendszeres frissitése alapvetd fontossagu. Az
elavult adatot vagy statisztikat tartalmazé cikkek hiteltelenek.

A http://www.useit.com készitett egy felmérést arra vonatkozdan,
hogy melyik honlaptipus a legjobb ,,szkennelés” szempontjabdl. A mé-
rést egy Osszetett mutatoval jellemezték (usability improvement), amely
azt mutatja meg, hogy mennyire javult az oldal hasznalhatésaga a kii-
16nb6z6 megolddsok esetén. A mutatd 5 tényezébol all:

« a kérdések megvalaszolasahoz sziikséges ido,

« hibas valaszok aranya,

o felidézhetGség”, egy teszt, amely megmutatta, hogy a honlappal
kapcsolatban mire emlékeztek a felhasznalok,
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o sitemap felrajzolasdhoz sziikséges id6 - ezzel vizsgaltak, hogy
mennyi id6 kell arra, hogy rekonstrudlni tudjak az adatok felépitését,
kapcsolddasait,

« a honlap szubjektiv megitélése — a honlap mindségének megitélése,
mennyire tetszetds, egyéb benyomasok.

A kutatas eredménye az volt, hogy a legcélratordbb, attekinthetd ver-
zi6 esetében volt a legnagyobb az elégedettségi és hasznalhatdsagi index,

124% az eredeti allapothoz viszonyitva.

2. tabldzat

Szoveg elrendezésének és tartalmdanak modositasaval

elért szazaléknovekedés egy honlapon

Usability
Improvement
Honlap tipusa Mintabekezdés (az eredeti
allapothoz
viszonyitva)
Nebraska is filled with
Promécié internationally recognized
kézpontt attractions that draw large crowds
iras (eredeti of people every year, without fail.
Kiinduldsi ’ In 1996, some of the most popular
allapot) places were Fort Robinson State 0%
marketinges Park (355,000 visitors), Scotts Bluff (ezvolt a
szOhasznalat National Monument (132,166), kiindulasi alap)
és stilus. mint Arbor Lodge State Historical Park
. legté')b’b & Museum (100,000), Carhenge
Kereckedelmi (86,598), Stuhr Museum of the
oldal esetében Prairie Pioneer (60,002), and
Buffalo Bill Ranch State Historical
Park (28,446).
In 1996, six of the best-attended
Témoritett attrgctions in Nebraska were Fort
szbiveg; Robinson State Park, Scotts Bluff
feleam{yi széval National Monument, Arbor Lodge 58%
mint az eredeti > | State Historical Park & Museum,
szovegben Carhenge, Stuhr Museum of the
Prairie Pioneer, and Buffalo Bill
Ranch State Historical Park.
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Nebraska is filled with
internationally recognized
attractions that draw large crowds
of people every year, without fail.
In 1996, some of the most popular
places were:

Fort Robinson State Park
(355,000 visitors)

hanem sokkal
inkabb semleges
stilus

& Museum (100,000), Carhenge
(86,598), Stuhr Museum of the
Prairie Pioneer (60,002), and
Buffalo Bill Ranch State Historical
Park (28,446).

Attekinthetd,
:;l.;f:;elheto Scotts Bluff National
az eredeti szoveg, Monument (132,166) 47%
klemele,st €s Arbor Lodge State
felsoroldst Historical Park & Museum
alkalmazva ( 100’000)
Carhenge (86,598)
Stuhr Museum of the
Prairie Pioneer (60,002)
Buffalo Bill Ranch State
Historical Park (28,446).
Nebraska has several attractions.
In 1996, some of the most-visited
— places were Fort Robinson State
1(1):)1: el;tel:;_ Park (355,000 visitors), Scotts Bluff
nemgszub',ektl'v National Monument (132,166),
) > | Arbor Lodge State Historical Park 27%
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In 1996, six of the most-visited
places in Nebraska were:

Fort Robinson State Park

Scotts Bluff National

Monument
Mindezek - Arbor Lodge State .
kombinaciéja Historical Park & Museum 124%
Carhenge

Stuhr Museum of the
Prairie Pioneer

Buffalo Bill Ranch State
Historical Park

Erdekes megfigyelni, hogy az értékesités (promocio)-centrikus meg-
oldasnal még az objektiv, leird stilus is hatékonyabb. Hiaba, az em-
berek tobbre értékelik a szaraz tényeket, mint a marketingesek talzo6
allasfoglalasait. Az alabbi mondatrészre: ,, Nebraska is filled with interna-
tionally recognized attractions”, azoknak a felhasznaloknak, akik célja a
tények Osszegytjtése, az az els6 reakcidja: hogy ,nem, nincsen tele :)”. Ez
lelassitja az informaci6 feldolgozasat, és szinte nincs is kedviink tovabb
nézni a honlapot.

Az e-book

Manapsag egyre gyakrabban talalkozhatunk szdveggel, valamint en-
nek a kiegészitéseként képekkel és multimédiakkal e-book alakjaban.
Az e-book az egyik legfejlettebb digitlis szoveges kornyezet, amelyet a
kiillonb6z6 szempontok jellemeznek.

Ha 6sszehasonlitjuk az e-bookot és a hagyomanyos konyveket, akkor
szamos kiilonbség figyelheté meg (elényok-hatranyok).

Az e-book eldnyei:
« egyszer(ibb tarolas és mozgatas (fizikailag kisebbek),
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« alacsonyabb eléallitasi koltség (kis példanyszamnal hatvanyozot-
tan),

« mddosithatdsag (egyes tartalmakndl elengedhetetlen a folyamatos
frissités és jitas, pl.: informatika),

« mindig szines,

« hipertext struktdra (asszociaciok) — kozelebb 4ll az emberi gondol-
kodashoz,

szinte korlatlan,

o illeszkedik az informacids tarsadalom vilagaba (web),
o képek, hangok, multimédidk és az interaktiv tartalmak beépitése

o leegyszerusi

tett keresés (a tartalmak dinamikus elrendezése), iro-
dalomjegyzék (hiperlinkek megnyitasa),

« hatékonyabb masolasvédelem.

Az e-book hatranyai:

« segitségével nehézkes a tanulas, a hosszabb szovegeket kinyomtat-
jak a felhasznaldk,

« egy atlagos felhasznal6é nem tud beleirni, alahazni,
« nincs konyv formaja - nem vehetd kézbe,

-

L
—

jx

o dekddol6 eszkoz kell hozza (szamitogép, e-book olvaso).

ssessnan [

Créhus Géra, Hordk Rita: BIOLOGIA
tankéryy & tanilckeped kar hallgatdi szdmbra

I Garwiia
B Procmigs
i i Il a2prheaaid
O, Huks Hanain
Shefumtil

Dv. Cxdhsn Gézs

A CD inchnis et

Migr, Mimsnricvackl Zsok

21. kép
Példa egy e-book megvalésuldsdra: Biologia -
tankonyv a Tanitéképzdé Kar hallgatéi szamdra



Az IKT-eszkozok alkalmazdsanak
modszertani kiilonlegességei

Bevezeto

Habar a szamitogépek, az interaktiv tabla és az internet egyre nagyobb
teret hoditanak az oktatasban, alkalmazasuk mddszertani elvei mégsem
kellden kidolgozottak. A kutatasok és felmérések igazoltak a régebbi
feltevéseket, mely szerint a fent emlitett eszkdzok helyes alkalmazasa-
val hatékonyabb tudasatadas érheté el, mindez motivaltabb tanuldk és
pedagdgusok részvételével valdsul meg. Mindemellett a munkaerépiac
egyre er6sebb nyomast gyakorol az oktatasi rendszerekre annak érdeké-
ben, hogy az oktatasi intézményekbdl kilépo, leendé munkaerd napra-
kész, rugalmas és (6n)fejlesztheté informatikai tudassal rendelkezzen.

Kiilonbo6z0 oktatasi kdrnyezetek és ezek sajatossagai

Az oktatasban alkalmazott IKT-eszkozok szamatol és mindségétol
tiiggben kiilonboz6 oktatasi kornyezeteket kiillonboztethetiink meg. Az
oktatasi kornyezetet kiilsé (az oktatott targyak tartalma, hardverek és
szoftverek megléte stb.) és belsé tényezdk (a pedagogusok IKT-ismere-
tei, ellenérzései, tananyagfejlesztésre fordithato ideje stb.) befolyasoljak.
Mindezt figyelembe véve harom oktatasi kornyezetet érdemes részlete-
sebben megvizsgalni:

- Hagyomdnyos oktatdsi kornyezet: jellemz6 a hagyomanyos oktata-
si és munkaformak dominancidja. A frontalis munka és a tradicionalis
taneszkozok hatarozzak meg ezt az oktatasi kornyezetet. A szamitogép
és kiegészitéinek alkalmazasara nem keriil sor, ehelyett a nyomtatott
taneszkozoket és a hagyomanyos szemléltetéeszkozoket (modellek) al-
kalmazzak. Az oktatds a hagyomanyos osztalyteremben zajlik. A kor-
nyezet eldnye az, hogy a szemléltetés és a munka egyszer(i, nem igé-
nyel kiilondsebb IKT-ismereteket és technikai eszkozoket, ezzel egytitt a
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technikai jellegii problémak és akadalyok lehetGsége is nagyon alacsony.
Hatranya a szamitogép, a multimedialitds, az interaktivitds és a korszert
miiszaki eszk6zok hidnya.

- Vegyes oktatdsi kornyezet: jellemzdje a szamitogép és a projektor
alkalmazasa. Ebben az oktatasi kornyezetben a korszer( taneszkozok a
frontalis munkaforma kiegészit6i, a pedagdgus eldadasat teszik hatdso-
sabba, ,tdmasztjak meg” Az oktatds az osztalyteremben zajlik, ahol a
hagyomanyos elemek mellett jelen van egy multimédias kiegészitokkel
és vetitovel felszerelt szamitogép. A kornyezet elénye a korszer(i tanesz-
kozok mérsékelt alkalmazasa, valamint a multimédias prezentélas le-
hetdségeinek kihasznaldsa. A kornyezet hatranya a szaktudast és id6t
igényl6 felkésziilés, a technikai hibdk lehetdségének megnovekedése, az
egyéni munkaformak, valamint az interaktivitas hidnya, illetve mérsé-
kelt jelenléte.

- Interaktiv oktatdsi kornyezet: jellemzéje a szamitégépek nagyobb
szamban torténd alkalmazasa, valamint a projektor és az interaktiv tab-
la (esetlegesen az ehhez tartozé szavazdrendszerek), illetve a tobbi kor-
szerl taneszkoz felhasznaldsa. Az interaktiv oktatasi kdrnyezetben az
Ora motivacios szakaszéban, valamint a feladatok ismertetésénél (tanari
magyarazat) tapasztalhatd a frontalis munkaforma. Az éra legnagyobb
részében a tanulok egyénileg, parban vagy csoportban dolgoznak. Az
interaktiv oktatasi kornyezet a szamitogépes tanteremben valdsul meg a
leghatékonyabban. A kornyezet elénye az interaktivitds és a cselekedte-
t6 tanulas kiteljesedése, valamint a folyamatos visszajelzések a valaszok
helyességére vonatkozdan, amelyeket a szamitogép kozvetit az egyéni
munkaformaban, illetve a szavazorendszer a frontalis munkaforméban.
Ezen kiviil elénye még, lehetdség szerint, az egyéni szamitogép-hasz-
nalat. Az elkészitett elektronikus tananyag folyamatosan fejleszthetd és
modosithato, igy a befektetett munka tobbszoérosen megtériil. Hatrany-
ként emlithet6 az idéigényes felkésziilés a tanorara, feltétel a szoftver- és
a hardverismeret, valamint a munkaforma igényli a megfelel6 és spe-
cifikus mddszertani ismereteket és a tapasztalatot. Szintén hatranyként
emlithetd az a tény, hogy korszer(i IKT-eszkozok hianyaban nem valo-
sulhat meg ez a kornyezet (az IKT-eszkozok beszerzése koltséges), va-
lamint az, hogy a technikai jellegii problémak, valamint az dramsziinet
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teljesen meggatolhatjak a kornyezet mtikodését, ezért mindig késziilni
kell alternativ megoldasokkal.

% H -
:~

j.

22. kép
IKT-eszkizok az osztdlyteremben
forrds: http://iot.hu/images/stories/IOT/acikkkepek/
ikt%20az%200sztdlyban.jpg

A kiilonb6z6 oktatasi kornyezetek hatékonysaganak bemutatasa
néhany empirikus vizsgalat segitségével

A hagyomanyos és a kombinalt oktatasi kornyezet Gsszehasonlitasat
tobb szempontbdl végeztiik el. Az eredmények egy vizsgilat alkalmaval
szlilettek, nem reprezentativ jellegliek a teljes régiora, és szamos tényez6
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egylittes hatasa hatarozza meg az eredményeket, azonban mindenképpen
érdekes Osszefliggéseket tar fel. A kutatas leglényegesebb elemeit mutatjuk
be itt, a kutatas teljességében torténé bemutatasatol eltekintiink.

A tanulds hatékonysdga a hagyomdnyos és a kombindlt
oktatdsi kornyezetben

A hagyomanyos és a kombinalt oktatasi kdrnyezet sajatossagait vizs-
galva szilikségét éreztiik egy konkrét kutatas elvégzésének, amely azon
feltételezéseinket tamasztja ala, mely szerint a megegyez6 (kiegyenlitett)
csoportokban az IKT-eszkozokkel gazdagitott, kombinalt oktatasi kor-
nyezetben hatékonyabb az oktatas és a tudastranszfer.

A kutatds a Természet és tarsadalom tantargy keretein beliil jelent-
kez6 foldrajzi tartalmakat dolgozta fel szamitogép segitségével az erre a
célra készitett: Vajdasag digitalizalt térképe elnevezésii szoftver keretein
beliil.

23. kép
Vajdasag digitalizdlt térképe elnevezésti szoftver (Namesztovszki, 2006)
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15. diagram
A tanulok motivaltsdgi szintje a kérddivek eredményei alapjdin
(1 - egydltaldn nem, 5 - nagyon)
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A kutatast a 2007/2008-as iskolaévben végeztiik el 350 vajdasagi ma-
gyar harmadikos tanulé bevonasaval (ebbdl 180 diak a kontrollcsoport
tagja). A tanulokbol két egyenld csoportot alakitottunk ki, az iskolai el§-
menetel (osztalyzatok és atlag), a sziilok iskolai végzettsége, valamint az
el6tudas alapjan.

A kutatas folyaman a kontrollcsoporttal a hagyomanyos (tan)
eszkozok segitségével valdsitottuk meg az Uj anyag atadasat (tabla,
kréta, falitérkép, nématérkép stb.). A kisérleti csoporttal az Gj anyag
ismertetése a szoftveriink, szamitogép és projektor segitségével tor-
tént. Az elGzetes és a tanitds utani tudasszintet nyolc kérdés segitsé-
gével mértik fel.

Az 6rak utan ujra felmérés kovetkezett, amellyel lemértiik a kisérlet-
ben részt vevo tanulok tudasszintjét. Ezeket az eredményeket 6sszeha-
sonlitottuk a bemeneti tudas szintjével, valamint dsszevetettiik a kont-
rollcsoport és a kisérleti csoport eredményeit.

A felmérésiink eredményeinek elemzése igazolta a feltevésiinket,
amely szerint a modern taneszk6zok alkalmazasa pozitivan hat az okta-
tas hatékonysagara az altalanos iskolaban.
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16. diagram
Osszehasonlitott adatok - a kontrollcsoport (hagyomdnyos tanuldsi
kornyezet) és a kisérleti csoport (IKT-eszkozokkel gazdagitott tanuldsi
kornyezet) tanuldsanak hatékonysdga (Ndamesztovszki, 2009)
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Az oktatasi modell hatékonysaga mellett fontos az is, hogy az elsa-
jatitott tudas mennyire tartds, ami forditottan aranyos az elfelejtett tar-
talmak mennyiségével. A kutatds keretein beliil elvégeztiik a tudas tar-
tossaganak vizsgalatat is (a kisérleti oktatds utan egy és harom hdnap
elmultaval), amely soran kideriilt, hogy az IKT-eszkozokkel gazdagitott
kornyezetben jelentdsen alacsonyabb az elfelejtett tartalmak mennyisé-
ge, ebbdl kifolyolag az elsajatitott tartalmak tartdssaga magasabb.

17. diagram
Elfelejtett tartalmak ardnya a hagyomdnyos és az IKT-eszkozokkel
gazdagitott oktatdsi kdrnyezetben egy és hdrom hénap utdn
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A tanulék motivaltsagi szintjét kérddivek és reakcidsiirliség segitsé-
gével mértiik le.

A kérdéivet a tanulok kozvetlentil az oktatas utdn toltotték ki, ami az
oktatasi kornyezetre vonatkozé (burkolt és kevésbé burkolt formaban)
harom kérdést tartalmazott.

A tanulok motivaltsagi szintjét az azonos kérdésekre beérkez6 reak-
cidstirtiség (a tanulok jelentkezése 18 megegyezd kérdésre a két csoport-
ban) segitségével is mértiik, amelyet a rogzitett 6rak utolagos elemzésé-
vel fejeztiink ki szazalékos aranyban.

Az IKT-eszkozokkel gazdagitott oktatasi kornyezetben a diakok
gyakrabban jelentkeznek egyéni munkara az interaktiv tablahoz, ahol
folyamatos visszajelzések segitségével dolgozhatnak.

A hagyomanyos oktatasi kornyezetben (ahol az egyéni munka
applikacids képek segitségével valdsult meg) ritkabban jelentkeztek
a tanulok egyéni munkara, nem egyszer kérusban valaszoltak a fel-
tett kérdésre.

A hagyomanyos oktatasi kornyezetben az egy kérdésre érkezo szaza-
1ékos reakcio 19%, mig az IKT-eszkozokkel gazdagitott kdrnyezetben ez
36% volt.

18. diagram
Osszehasonlitott reakcidsiiriiség a hagyomdnyos és az IK T-eszkiozokkel
gazdagitott oktatdsi kornyezetben, kérdésekre lebontva
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A tovabbi kutatasaink kimutattak, hogy a pedagogusok értesiiltek a
korszer(i IKT-eszkozok lehetdségeirdl, azonban a legnagyobb akadaly
ezek alkalmazasaban az id6 és a digitalis tananyagok elkészitéséhez/be-
mutatasahoz sziikséges tudas hidnya.

Az informatika oktatasanak altalanos alapelvei

Az informatika modszertana, a megfeleld taneszkozok alkalmazasa-
nak tekintetében, még gyerekcipében jaré tudomanyag. Az ,,6sztonos”
szabalyrendszer mellett nagy sziikség van egy atgondolt, mérésekre ta-
maszkoddé moédszertanra is.

Az IKT-eszkozokkel, ezek haszndlatdval az informatika tantargy
keretein beliil talalkoznak a tanuldk, de megjelennek mas tantargyak
oktatdsanal is integralt formaban, emellett a mindennapjaink szerves
részei ezek az eszkozok. Ahhoz, hogy sikeresen alkalmazzak a peda-
gogusok az IKT-eszkozoket (integralt mddon is), fontos — az anyagi
jellegli korlatok elhdritasa mellet — a tanarok és tanitok képzése és
tudatformaldsa is.

Ha az oktatott tartalmak sorrendjét vizsgaljuk, akkor megallapithat-
juk, hogy a kisgyermekek esetében az elsé 1épések kozé tartozik a biz-
tonsagi és viselkedési normak ismertetése az informatikai szertarban.
Ezutdn az alapfogalmak (magyar nyelvii megfeleldvel) és az alapkész-
ségek elsajatitasa, rendszerezése és fejlesztése kovetkezik. A gyermekek
egy bizonyos informatikai el6ismerettel érkeznek az altaldnos iskolaba,
ezt kell tovabbépiteni és kristalyositani.

A fiatalabb korosztalynal szinte az 6sszes munkaforma a gyerme-
ki kivancsisagra, valamint a jatékra kell, hogy épiiljon, amely a gyer-
mekek alaptevékenysége, és a mai napig feliilmulhatatlan pedagégi-
ai-didaktikai alapelem. A kezd¢ informatikaoktatas fontos feladata
az internetes biztonsagi eldirasok megértetése a tanuldinkkal (sze-
mélyes adatok védelme a szocialis halokon, az internetes kommuni-
kacidra vonatkozé szabalyok stb.), hiszen addigra mar tudjak, hogy
a valds életben veszélyes lehet széba allniuk az idegenekkel, de va-
loszintleg nem tudjak, hogy a virtualis térben ugyanilyen veszélyes
lehet az ilyen cselekedet. A fiatalabb nemzedék informatika tanuld-
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sanak egy felhasznaloi targykor koré kell csoportosulnia, a digitalis
irastudas fejlesztésével parhuzamosan.

Az informatikai tartalmak oktatasanak egy olyan kompetenciacso-
port kialakitasa felé kell haladnia, amely az IKT-eszkozok alapvetd
hasznalatdra épit, rugalmas (alkalmazhaté mas hardveres és szoftveres
kornyezetben) és fejleszthetd (az ujabb verziészamu szoftverek alkalma-
zasa iranyaban is nyitott). Mindemellett el6késziti a tanuldkat az 6nélld
ismeretszerzésre, az interneten talalhat6 elektronikus anyagok kritikus
szemléletére, valamint az e-learning kihivasaira.

A szamitastechnika vilaga manapsag életiink egyik leggyorsabban
valtozo teriilete. Az informatikai tartalmakat oktaté pedagdgusnak
ezzel tisztaban kell lennie, és azzal is, hogy egy teljesen rugalmas és
tobbszordsen nyitott vilagban mozog, ahol teljesen normalis (éppen
a nyitott és liberalis strukturabdl adéddan), ha tanuléi el6bb szerez-
nek értesiilést egyes dolgokrol, mint maga a pedagogus. A tanitok/
tanarok mar régen nem az egyediili tudasforrast jelentik ezekben a
rendszerekben, gyakran a motivald, szervezdi és tananyagfejleszt6i
feladatkorok keriilnek tulsulyba az informacids tarsadalom iskolai-
ban.

Az informatika oktatasanak mddszertani kiilonlegességei

Az informatika oktatdsanak helyszine, a munkaformak dinamikus
valtakozasa és az IKT-eszkozokre épiil6 oktatas mind az informatikaok-
tatds kiilonlegességei.

Tapasztalataink azt mutatjak, hogy a legjobb mddszer (ha a szamité-
gépek szama megengedi) az ,.egy tanul6 - egy szamitogép” elrendezés-
ben torténé munka. A paros munka egy szamitégépnél azzal a hatrany-
nyal jar, hogy az ligyesebb, magabiztosabb tanulé hasznalja a szamitogé-
pet, mig a masik passzivan figyel, esetleg jegyzetel. Ennek a mddszernek
a tovabbi hatranya az, hogy nem végzi el mindegyik tanulé a feladato-
kat, igy az oktatas hatékonysaga nem éri el a megfeleld szintet. Ennek az
a kovetkezménye, hogy szdmonkéréskor azok a feladatok, amelyeket a
tanulotars elvégzett, amik jegyzetelve és passziv formaban egyszertinek
tlntek, aktiv helyzetbe keriilve (gyakran) jelent6s és megoldhatatlan fel-
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adatta valnak. Emellett a gyakorlati tartalmak (szoftverek hasznalata)
jegyzetekbdl torténd tanuldsa sokszor nem bizonyul elég hatékonynak,
ehelyett a problémdk egyéni megoldasa, a megoldasi utvonalak megta-
lalasa és a szoftverek mikodési elvének megértése segitségével épithetd
ki egy olyan rugalmas kompetencia, amely alkalmazhaté mas kornye-
zetben és tovabbfejleszthet is.

Az elére elkészitett programok, fajlok és webcimek (az IKT-eszkozok
mellett) az 6rak legfontosabb taneszkozei. A fajlok masolasat, valamint
a tanuléi munkak figyelemmel kisérését és a hardver-megosztast segiti a
megfeleléen konfiguralt LAN-halézat (Local Area Network - helyi ha-
16zat).

Csoportmunkak sordn is sikeresen alkalmazhato6 a szamitdgép, ezen
belill is a projektmddszer strukturaja a legmegfelelébb a szamitogépes
tartalmak integralasara. Ilyenkor, a munkamegosztastdl fiiggéen, egy
tanulo végzi az informaciok keresését, feldolgozasat és megjelenitését,
vagy a munkat tobb részre osztjak. A projektmddszerben a csoport dol-
gozik egy meghatarozott téman (fejlesztve a team munka készségét). A
kidolgozott témat prezentaljak (altalaban PowerPoint bemutat6 forma-
jaban) a tanulétarsaiknak, kihasznalva a szamitogépek, illetve szamito-
gépes halozatok (LAN, internet) szolgaltatasait, amelyek a kovetkezok:
informacidkeresés (Google, online enciklopédiak), kommunikacié a
tanulotarsakkal, tanarokkal, esetleg szaktanacsadokkal (e-mail, msn,
Skype vagy kozosségi oldalak), multimédiak let6ltése, interaktiv elemek
integralasa. A legfejlettebb miszaki eszkdzok, mint példaul az interaktiv
tablak és a szavazdérendszerek is bevonhatdak a csoportok munkajanak
a prezentalasaba. A kisel6adasok megtervezésénél a legfontosabb szem-
pont a megfelel6 idékeret biztositasa, hogy a tanuldk eléggé fel tudjanak
késziilni, érdekességeket, kisérleteket és multimédiakat tudjanak bemu-
tatni, és ne a prezentacio szévegének a felolvasasara épiiljon az el6adas.

A PowerPoint bemutatdk tartalmi és technikai elemeinek meg-
felel6 alkalmazasa szintén az informatika targykorébe tartozik, az-
zal, hogy a tobbi tantdrgyban is jelen van integralt formdaban. Fon-
tos annak a tudatositasa, hogy a szamitégépes prezentacidok nem az
el6adok, hanem a hallgatdsag szamara késziilnek. Feladatuk, hogy
vizualizaljak és szinesebbé tegyék az el6add szobeli kozlését, nem
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pedig az, hogy utanozzak azt. A kétcsatornas kommunikacio (szébe-
li kozlés + PowerPoint bemutatd) a sikeres és hatékony prezentalas
kulcsa.

A szamitégépes terem elrendezésénél az egyik legfontosabb szem-
pont az, hogy a tanuldk kdnnyen (hatrafordulas vagy felallas nélkiil) és
barmikor a tandrra, a kivetitett képre tudjanak nézni. Ajanlottak a félkor
alakzatban vagy a lépcs6zetesen elhelyezett munkadllomasok.

24. kép
A munkadllomdsok megfelel6 elhelyezése, lépcsézetesen. Forrds: http://
www.gymkh.cz/storage/200809021333_IMG_6320_resize.jpg

Az interaktiv tanuldsi kornyezetben gyorsan és sokszor valtozik a
munkamddszer (frontdlis - egyéni), ugyanis azok a tanuldk, akiknek
(tobbszor) tanari magyarazatra van sziikségiik, frontalis munkamod-
szerben vesznek részt, és gyakorlatilag utanozzak a tanar miveleteit a
sajat munkaallomasaikon. Azok a tanulok pedig, akik megértették a fel-
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adatot, 6nalléan dolgoznak. Tehat szinte egy id6ben és parhuzamosan él
mindkét munkamodszer, a tanulok (el6)tudasatol és a tanari magyarazat
sikerességétdl fiiggden az egyéni vagy a frontalis munka domindl. Igy a
legmegfelel6bb, ha a tanar kdzepes tempoban mutatja be (lehetéleg in-
teraktiv tablan) az adott informatikai tartalmat (példaul szoftverismer-
tetés), igy a csoport legnagyobb része a tanarral halad parhuzamosan, az
tigyesebbek tovabbi feladatokat, a lemaraddk pedig tovabbi magyaraza-
tot kapnak a tanartdl. Tapasztalatunk szerint az egyetemi hallgatok el6-
tudasat nagyban befolydsolja a befejezett kozépiskola, az ECDL-vizsgak
megléte és a személyes érdeklddési kor. Ha példaul az ECDL-standardo-
kat vessziik alapul, akkor megfigyelhetd, hogy az operacids rendszerek,
valamint az internet és kommunikdcié modulokat szinte gyakorlds nél-
kil sikeriil teljesiteniiik a hallgatéknak, mig a tdblazatkezelés és az adat-
bazis-kezelés modulok esetében (altalaban) jelentds gyakorlas utan érik
el a sikeres vizsgahoz sziikséges szintet. Ez a tény is igazolja a személyes
érdeklédési kor meghatarozo szerepét a tanulasi és a tapasztalatszerzési
folyamatokban (a tanulé érdekl6dése az operacios rendszerek muvele-
teire és beallitasaira, valamint az internetre 6sszpontosul).

Az interaktiv tabla alkalmazasanak mddszertana szintén gyerekci-
pbben jaré tudomanyag. Itt is megfigyelhet6 a munkamddszerek gyors
valtakozasa. A tablak felhasznalasi modjat a pedagdgus hatarozza meg,
de a gyartok leirjak az esetleges lehetdségeket. Az interaktiv tablat a
frontalis magyarazat utan hasznéljak leggyakrabban, amikor a helyes
valaszt ad6 (vagy a tanitd altal kivalasztott) gyerek a tablahoz megy, és
itt elvégzi a kijelolt feladatot. Ehhez azonban a tanuléknak ismerniiik
kell az interaktiv tabla mtikodési elvét, a szoftver eszkoztarat. Ezen be-
liil legfontosabbak: a mutat6 eszkoz (kurzor), a kiilonb6z6 rajzeszkozok
(golydstoll, filctoll), valamint a torlés. Tehat a tanulok egyéni munkafor-
maban hasznaljak az interaktiv tablat, habar egyes alkalmazasok, illetve
hardverelemek (dualboard) lehet6vé teszik a parban torténé munkat,
amikor a tanuldk egymassal parhuzamosan, illetve egymassal verse-
nyezve dolgozhatnak.

A szoftverek hasznalatanak az elsajatitasanal is hasznos segédesz-
koz az interaktiv tabla, mivel a tanar, a tablanal allva, bemutathat egész
folyamatokat és a kiilonboz6 panelek elérési utvonalait. Az interaktiv
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tablak felhasznalasi teriilete megegyezik a szamitogépével, azzal a kii-
l16nbséggel, hogy az el6ado6 folyamatos szemkontaktust tud fenntartani
a hallgatosaggal, mivel az el6adas a tablarol vezérelt, nem kotott a sza-
mitégéphez.

Az interaktiv tabla mutkodési elve, felhasznalasi lehetGségei és az
alapveté szoftverismeret a tanitoképzés része kell, hogy legyen az erre
legalkalmasabbnak bizonyuld tantargy(ak) keretein beliil. A gyakorld
pedagogusoknak pedig akkreditalt tovabbképzéseken kell elsajatitaniuk
az interaktiv tablaval kapcsolatos elméleti és gyakorlati tudasanyagot.
Fontos, hogy a pedagogusok elegendd tapasztalathoz jussanak, hogy
magabiztosan és konnyedén hasznalhassak ezeket az eszkozoket, hogy
elharithassanak kisebb miiszaki problémakat, illetve vészmegoldassal
rendelkezzenek a nagyobb hibak esetében. A sikert nagyban befolyasol-
jak a jol elokészitett és el6zbleg kiprobalt szoftveres és hardveres elemek.

25. kép
A Magyar Tannyelvii Tanitoképzé Karon a hallgaték az Oktatdstech-
noldgia tantdargy keretein beliil, mikrotanitdsok segitségével, a gyakorlé
pedagogusok pedig akkreditalt tanfolyamokon ismerkednek meg az inter-
aktiv tabla haszndlatdval
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Az egyetemi hallgatok tulnyomo tobbsége folyamatosan hasznalja az
internet kiilonboz6 szolgaltatasait. A tanulas a mar meglévé tartalmakra
épiil, az internetes keresés és kommunikacio részleteit6l kezdve, a hite-
les és eredeti internetes forrasok feltérképezéséig, a kiilonboz6 anyagok
atvételén, felhasznaldsan és tovabbkiildésén keresztiil.

Az informatika-szertarban és az dran alkalmazhatd hasznos
alkalmazasok, ezek lehetséges szerepe az oktatasi folyamatban

Felhéalapti dokumentumszerkesztés

Az online tartalmak terjedésével és az internet térhoditasaval egy-
re nagyobb igény mutatkozott az online, felhéalapi dokumentumszer-
kesztésre. Ahogy az a webmail térnyerésekor is tapasztalhato volt, a leg-
fontosabb szempont itt is a folyamatos hozzaférés. Ezen kiviil a kollabo-
rativ (k6z6s) dokumentumszerkesztés is sokkal hatékonyabb, mint az
a hagyomanyos offline (Microsoft Office) kérnyezetben volt tapasztal-
hat6. Emellett eldnyként emlithet6 a megosztas pontos beallitasa (mely
felhasznalok olvashatjak, szerkeszthetik stb.), valamint a feliilet bizto-
sitotta automatikus mentés. A legismertebb ilyen kornyezet a Google
Drive (www.drive.google.com) és a Microsoft SkyDrive (www.skydrive.
live.com). Ezen feliiletekre torténd belépéshez sziikséges az adott cég
elektronikus postafiokja, amelyhez integraltan hozzitartozik ez a szol-
galtatas. Ezekben a kornyezetekben lehetséges a Microsoft Office alatt
is megvaldsulé dokumentumszerkesztés (leegyszerisitett formaban):
szovegszerkesztés, tabldzatkezelés, prezentaciokészités, kiegészitve kér-
déivek elkészitésével.

Ezeket az eszkozoket a Microsoft Office kornyezettel parhuzamosan
kell szemléltetni, felhivni a figyelmet az el6nyeire és a hidnyossagaira.
A kozos dokumentumszerkesztés élménye, a megosztas pontos defini-
alasa és a felhdalapu rendszerek egy lehetséges megnyilvanulasaként
mindenképpen helyet kell kapniuk az oktatasi folyamatban. Ezen kiviil
a tanitojeloltek gyakran végeznek felméréseket. Ezt a folyamatot jelen-
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tésen megkonnyiti a Google Form alkalmazas, amellyel lehet6vé valik a
kérdoivek online kitoltése és az adatok feldolgozasa.
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- Fitldir sync Thes froen your compadar (o My Dilve
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26. kép
A Google Drive lehetdségei

MOODLE

A MOODLE (Modular Object-Oriented Dynamic Learning En-
vironment) egy ingyenes, php nyelven irédott tanuldsiranyitasi rendszer
(LMS - Learning Management System), e-learning keretrendszer.
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27. kép
A MOODLE keretrendszer lehetséges felhaszndldsi teriiletei

Az e-learning és a blended learning fontos segédeszkoze, amely ke-
retet biztosit a kurzusok elkészitésére és az itt torténd tanulasra. A rend-
szerben a kovetkez6 fontosabb jogosultsagok l1éteznek: rendszergazda
(legmagasabb jogosultsdg), kurzuskészité (kurzusok létrehozdsara jo-
gosult), tandr (a hozzarendelt kurzuson beliil tud tanitani - tartalma-
kat 1étrehozni, pontozni), tanuld (tanul és feladatokat teljesit a felvett
kurzuson beliil). A felhasznalok meghatarozhatjak az adott feliileten a
toliik alacsonyabb felhasznalok jogosultsagat (a kurzuskészité felveszi a
tanarokat a kurzushoz, a tanar felveszi-engedélyezi a kurzushoz tartozé
tanuldkat).

A keretrendszerben valtozatos tartalomszolgaltatas valosul meg (sz6-
veges részek, képek, tetszéleges allomanyok, hivatkozasok, multimédiak
stb.), de az ezekhez tartozo és pontozhatd feladatok is jelentdsek (felada-
tok beadasa online szoveg formajaban, allomany formdjaban, valtozatos
tipusu tesztfeladatok, offline feladatok stb.).

Ez a keretrendszer egy felilleten jeleniti meg és egyesiti azokat a
szolgaltatasokat, amelyeket a tanarok parhuzamos feliileteken, sokszor
offline formdban alkalmaznak (dokumentum- és informaciémegosztas,
tizenetkiildés, értékelés stb.).

Fontos, hogy a tanitdjeloltek tapasztalatokat szerezzenek az ilyen
rendszerekben torténd tanulasrdl, hogy esetlegesen elkészitsék egy sze-
mindrium keretén belill a sajat kurzusaikat, amely segitségével megis-
merkedhetnek a ,virtualis katedra” masik oldalaval is.

QR-kédok

A QR-koédok (Quick Response — gyors valasz) elére meghatarozott
standardok alapjan képek formdjaba kodolt iizenetek, amelyek lehetnek
szovegek, hivatkozasok, telefonszamok vagy egyéb tartalmak.

A QR-kédokat okostelefon (a bekapcsolt kamera) vagy szamitogépes
alkalmazas segitségével lehetséges dekddolni.

Amellett, hogy igen széles korben elterjedtek a QR-kddok (megta-
lalhatok a plakatokon, névjegykartyakon, belépokon, de még a fogkrém
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28. kép
Kiilonbozé tartalmak kédoldsa QR-kédba
(forrds: http://www.qrstuff.com)

&)

Webzite LURL

S rouTube Wideo

J Google Maps Location
4 Twitter

#

ST FT FTY FTR FT FT T T T TR T T Y AT T T T Y Y
ARl “UmE CURE URE INE INE CERE IRE IRE IEE ANE HRE CURE URE URE URE INE INE INE @)
& ) & & ) r & r ) & r ) ) & r ) ) &

b

/ Facebook tubusan is), egyre tobb tanulmany sziiletik
- Linkedin az oktatasban torténd hatékony felhaszna-
; Foursquare lasukrdl (titkositott Gizenetek, feladatsorok
megoldasa, kincskeresés stb.).

J #pp Stare Dawnload

A iTunes Link,

L A felhasznalok szamdara nem csak a
O Plain Text QR-kdédok leolvasdsa lehetséges, hanem
O Telephone Number egyszerten és gyorsan késziteni is tudnak
F dupeiel ilyen képeket (példaul a kovetkezd honla-

) SMS Message pon: http://www.qrstuff.com).

A QR-kddok beépithetdk szamos tan-
targy tanegységei kozé, és segitségiikkel

A Email Address

J Email Mezzage

J Contact Details

O Event (WCALENDAR) fokozhato a tantargyak kozotti korrelacio,
) Wifi Login (andraid Snly) de az atfedés az informatikai (IKT) tartal-
L Paypal Buy Maw Link makkal is. Hasznalatukra (dekddoldsukra)

773>

épitve ,kincskeresd” jatékok szervezhet6k
szamos tantargy keretében (magyar nyelv - verssorok dekddolasa, ma-
tematika — szdmok és muveletek), de a foldrajzi koordinatdk és a GPS
eszkozok segitségével még valtozatosabba tehetd egy ilyen tevékenység
(Munzee jatékok). Ha lehetséges, akkor a tanuldk ne csak a dekodolas

29. kép
QR-kod alkalmazdsa névjegykartyaként
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folyamataval (QR-kédok leolvasasat), hanem a kédolas folyamataval is
(QR-kodok készitése és megosztasa) ismerkedjenek meg.
Beszamol6 egy QR-kodos jatékrdl: http://bit.ly/17HDY86.

Prezi

Mint ahogyan szamos tevékenység, a prezentaciokészités is egyre hataro-
zottabban mozdul el az online, felhéalapt szolgaltatasok felé. A Prezi (www.
prezi.com) egy magyar fejlesztésti alkalmazas, amely a prezentaciokészités
Uj tavlatait nyitotta meg. Az alkalmazas legnagyobb el6nye a felhalapt mii-
kodés, amikor is a prezentacionk barmikor szerkeszthet6, és a link megosz-
tasaval online mddon is prezentalhato. A teljesen online alkalmazas eseté-
ben jelent6sen egyszertibb a weben talalhat6 képek vagy videok (youtube)
lejatszasa, mint az az offline prezentaciokészités esetében volt tapasztalhato.

Az elkésziilt prezentacio letolthet6 egy kompatibilis struktira forma-
jaban, olyan kdrnyezetben is bemutathatd, ahol nincs, vagy nem biztos
az internetkapcsolat.

A Prezi segitségével a tanuldink megismerkedhetnek, a PowerPoint
mellett, egy prezentacidkészit6 feliilettel. Kiprobalhatjak miikodését,
Osszehasonlithatjak a mar megismert szoftverekkel, alkalmazhatjak azo-
kat az online lehetdségeket, amelyek nem szerepelnek az offline tartal-
makra épit6 prezentaciokészité szoftverekben.

Kozosségi konyvjelzok

A kozosségi konyvijelzok (social bookmarking), amelyek koziil a legis-
mertebb a Delicious (www.delicious.com), legnagyobb el6nye a felh6alapt
és bongészotiiggetlen megjelenés. Elénye a visszakereshet6 linkek, valamint
az egyes hivatkozasok cimkével (tag) vald ellatasa, ezaltal hatasosabb visz-
szakeresést és csoportositast tesz lehet6vé. Ezen a feliileten az egyéni munka
mellett igen jelentGsek a kollaborativ munkaformak is.

A kozosségi konyvjelzok segitségével a tanulok megoszthatjak és le-
menthetik a kiilonb6z6 kutatasaik vagy akdr szemindriumi munkajuk
soran felhasznalt forrasokat gy, hogy egy csoport, az egész évfolyam
részt vesz ezen ,adatbazis” szerkesztésében.
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Online gondolattérképek

Az online gondolattérképek kozosen szerkeszthetd feliileteket bizto-
sitanak, amely egy fogalmat és a hozza csatlakoz¢ tartalmakat-fogalma-
kat térképezi fel. Ezek az alkalmazasok jol hasznalhatok 4j témakorok
feldolgozasandl, rendszerezésnél, ismétlésnél, de 4j témakorok/tevé-
kenységek tervezésénél, valamint a kutatomunka sordn is.

Az egyik legismertebb ilyen felillet a MindMeister (http://www.
mindmeister.com).

Interaktiv panordmaképek készitése és ezek kozzététele

Az ,egy kép tobbet mond ezer szondl” elvre épitve folyamatosan
hasznalunk képeket az oktatasi folyamatban. Az informacios tarsada-
lomban, amikor a tanul6k ,,ingerkiiszobe” a latvanyos és nagyszamu in-
ger hatdsara megnovekedett, sokszor nem vélthato ki jelentés motivacio
kizarolag statikus képek bemutatasaval.

A panoramaképek megoldast jelenthetnek interaktiv és korképsze-
rli élményt biztositva, amelynél a kép megjelenitését (merre fordulunk,
mire nagyitunk ra) a felhasznal¢ irdnyithatja.

Interaktiv panoramaképek létrehozhatok egyéni képek osszeilleszté-
sével, de az okostelefonok és a mindségesebb fényképezdgépek mar ren-
delkeznek panoramakép-készité funkcioval. Egyéni képek 6sszeillesz-
tésére alkalmas szoftverek: PanoramaStudio, ArcSoft Panorama Maker,
Hugin stb.

A képek publikélasa lehetséges sajat tarhelyre torténd feltoltéssel, il-
letve a kovetkez6 honlapokon: http://photosynth.net, http://www.360ci-
ties.net. A honlapokon torténé publikalas elénye az, hogy a feltoltott
panoramaképeket a térképhez rendelve lehetévé valik az ,,ugras” masok
altal készitett panoramaképekre is (dltalaban az aktualis panoramakép-
hez kozel talalhato korképekre).

A beltéri és kiiltéri panoramaképek készitésével és publikalasaval ta-
nuldink gazdagitjak az interneten taldlhat6 korképek tarhazat, megoro-
kithetik a kirandulasok emlékezetes helyszineit, vagy akar az intézmé-
nyiikrol készithetnek virtudlis korsétat.
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30. kép
Publikdlt panordmakép a www.360cities.net honlapon.
A képen ldthato a kapcsolat a térkép és a panoramakép kozott,
valamint mds kozeli panoramaképek

Az interaktiv panordamaképekrdl dltaldban

Az interaktiv panoramaképek egyre kozkedveltebbek a mindennapi
életben, az oktatasban, de az tizleti szféraban is. El6nyiik (a hagyoma-
nyos képekkel szemben) a 3 dimenziés élmény és az interaktivitas (kor-
beforgas, nagyitas). Az egyes helyszinek kozotti kapcsolat 1étrehozasaval
(hivatkozas) virtualis korsétakat tudunk tenni, ahol a ,,haladas” iranyat a
felhasznald hatarozza meg. A virtualis korsétat alkothatjak kiiltéri vagy
beltéri, illetve vegyes panoramaképek. Az interaktiv korsétak témaja le-
het egy kirdndulas helyszine, egy intézményi korséta stb.

Kedvcsinaloként néhany virtualis séta:

http://www.panoramakepek.com/virtualis-seta/galeria/

http://magister.uns.ac.rs/tajekoztato/ Vegleges/fobejarat.html

Képek készitése

A panoramaképek egyéni képek sorozatabdl illesztheték 6ssze meg-
teleld szoftver segitségével. A képek digitalis fényképezdgéppel vagy
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akar okostelefonnal is elkészithetok. A fényképezésnél (féleg a tobb-
soros panordmaképek esetében) ajanlott az allvany hasznalata, amely
megkonnyiti a fényképezdgép rogzitését, valamint ezek legtobbjén ta-
lalhaté egy skala, amely az elforgatast segiti. Ha nincs lehetdségiink all-
vany hasznalatara, akkor tigyeljiink arra, hogy a képek azonos helyrél,
magassagbol és szogbol késziiljenek, valamint hogy egy tereptargy csak
két képen szerepeljen.

A képeket az dramutatd jarasaval megegyez6 iranyba kell elkésziteni,
ajanlott a 30%-os atfedés az egyes képek kozott (a tereptargyak , felis-
merésével” illeszti Ossze a szoftver panoramaképpé az egyéni képeket).
A képeket megegyez6 bedllitassal kell elkésziteni (fokusz, vaku stb.). Le-
hetdleg keriiljiik el a mozgo targyakat (jarmivek, emberek), mivel ezek
megnehezitik a képek dsszeillesztését.

A leirt médon elkészitett korkép 9-11 képbdl all 6ssze, amelyek fel-
bontasa legalabb 1024x768 legyen. A nagyobb felbontasu képek na-
gyobb mértékben nagyithatdk, de a panoramaképek betoltése is lassabb
lesz (11x140 kb = 1540 kb — a 1024x768 méretl képek esetében).

Teljes panoramaképek készitheték panoramakép fényképezési funk-
cioval rendelkez6 digitdlis kameraval vagy okostelefonnal. Ilyenkor a
képek Osszeillesztése kimarad a folyamatbdl.

Képek dsszeillesztése és a panoramakép szerkesztése

Az elkészitett képek Osszeillesztését egy szoftver segitségével, vagy
egy erre alkalmas online feliileten tudjuk elvégezni. A képek 0sszeillesz-
tését és a panoramaképek készitését a PanoramaStudio program segit-
ségével mutatjuk be (mas szoftverek: ArcSoft Panorama Maker, Hugin,
360 Panorama Professional; honlapok: http://photosynth.net, http://
www.360cities.net).

A képeket az Osszeillesztés el6tt ajanlott a szamitdgépilink hattérta-
rara masolni, valamint a képek szamozasat ellendrizni/modositani. A
szoftver inditasa utdn a panoramakép tipusanak a kivalasztasat kell meg-
hatarozni. Az egysoros panordma elkészitéséhez a Createsingle-rowpa-
norama, a tobbsoroshoz a Createmulti-rowpanorama, a meglévé pano-
ramakép beszurasahoz (okostelefonok és a fényképezdgépek egy része
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alkalmas panoramaképek készitésére) az Import panoramic image, az
elmentett munka megnyitasahoz pedig az Open project gombra kell

klikkelni.

PanoramaStudio 2.3.0 Pro

e project o Select task

:

Create single-row panorama

e

l' . Merge document

ﬁ Import panoramic image

”ﬁ/ Open project

[] mon't show this window again

A panorama létrehozasanak 1épései és az ehhez sziikséges parancsok
megtalalhatok az eszkoztar alatti részen, a felhasznalas sorrendjében.

Bt [Efnees @it GQakn (e BRedr  (hikein g opnine @ Hispol [ Sme @R

A képek beszurasa kovetkezik, amely az Import paranccsal érhetd
el (az eszkoztarrdl vagy a File meniibdl, illetve CTRL + I gyorsgomb-
bal). A képek sorrendje athuzassal modosithato, illetve az Images
legordiilé meniijébdl elforgathato, levaghatok egyes részei (kijelolés

utan).
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‘ Images ‘ @ Parameters Align

Select Al Chrl+a
Deselect all Ctrl+E
[t
=
# Rotate Right Chrle
@ Rokate 150 degrees ZtrHE
[ rotake Left Chrl+R

Rokate Current Image Arbitrarily, .
Crop Current Image. ..
Mask Current Image. ..

@ Properties of Current Image
Restore Criginal Images

Rermaove Selected Images Del

A képek szerkesztése utan a horizont meghatarozasa kovetkezik a
Parameters parancs segitségével, a horizontot jel6lé piros vonal athu-
zasaval.

A képek beillesztése és esetleges szerkesztése utan kovetkezik a pano-
rama létrehozasa, a képek osszeillesztése. Ez a folyamat kezdeményez-
hetd az eszkoztar Align lenyilé meniijébdl, illetve a Panorama meniib6l.
A teljes panoramaképek az Align a 360 degreepanorama (F4) menii-
pontra klikkelve készithetdk el.
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arameters | = Align v| i Edit . 0 & E_.v

align {partial) panorama F3
Align a 360 degree panarama F4

Ha a képek Osszeillesztése nem a megfelel6 médon tértént meg, akkor
probalkozzunk az egyes képek szerkesztésével (a tul nagy atfedés levagasa-
val), illetve az Edit meniibél a Change Image Aligment paranccsal.

| i Edit | T Render # Resize

hange Settings | Focal Length...
Edit Mask...

Change Image Alignment. ..
Change Detail Adjustments., .,
Zhange Blendings. ..

Adjust Exposure Correction, ..

A Change Image Aligment parancs utan az egyéni képeket manualisan
(fogd és vidd modszerrel) tudjuk mozgatni. Ennél a miveletnél térekedjiink
arra, hogy az azonos tereptargyak minél kozelebbre, illetve minél nagyobb
atfedéssel keriiljenek egymaés mellé/egymasra. Igy a szoftver nagyobb esély-
lyel ismeri fel, hogy valdjaban azok identikus elemek.
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A képek osszeillesztése az egyes képek elforgatasaval és elmozgata-
saval torténik. Ennek kovetkeztében létrejonnek olyan tartomanyok,
amelyek nem tartalmaznak képinformacidt, illetve nem egy sikban he-
lyezkednek el a képek.

Ezt a problémat oldja meg a Render (F5) parancs, amely az eszkoztar-
rél vagy a Panorama meniibdl érhet6 el. Segitségével meghatarozhaté az
a legnagyobb képtartomany, amelyet a panoramakép teljes hosszisagaban
tartalmaz. A megtartandé képtartomanyt a piros vonalak athuzasaval tud-
juk meghatarozni (a tartomanyon kiviil esé tertilet torlésre keriil). Ennél a
lépésnél a panoramakép mindségét és felbontasat is meg tudjuk hatarozni
(az alapbeallitas modositasa az esetek nagy részénél nem sziikséges).
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A 1étrejott panoramakép tonusai az Optimize lenyiléo meniibél (az esz-
koztarrdl vagy a Panorama meniibdl) szerkesztheték. Ennél a 1épésnél lehe-
t0ség van a kép élesitésére, a fényerd és a kontraszt modositasara stb.

fi) Optimize | (& Hotspats

Sharpen
Unsharp mask,

Brightrness/Contrast
Tone curves

Levels

Zolor Balance

Hivatkozdsok létrehozdsa

Hivatkozas, illetve kapcsolat a két panoramakép kozott (virtudlis sé-
tak esetében) a Hotspot parancsra klikkelve hozhato létre. Els6 lépésben
a hivatkozast jel6l6 alakzatot kell meghatarozni, majd a panoramaképre
klikkelve ide keriil mésolasra.

il bkl st el s Flares

| O P bt |

o || cwee |
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A hivatkozast jel6l6 alakzat atszinezhetd, atméretezhetd és athelyez-
hetd. Ezutan a hivatkozast kell meghatarozni az URL mez6ben (egy
honlap vagy egy masik interaktiv panoramakép). Az URL meghataroza-
sanal ajanlott csak fajlnevekre hivatkozni (elérési utvonal nélkiil), majd
a késébbiekben az dsszes html fajlt egy konyvtarba masolni/menteni.

A HTML target mez6ben a hivatkozas megnyitasanak mddja hata-
rozhat6 meg (példaul: _blank 4j ablakban, de iiresen is hagyhatd).

A Tooltip mezdbe az a szoveg keriil, amely akkor valik lathat6va, ha
a kurzort a hivatkozast jelz6 alakzat f61é mozgatjuk.

@ Mew hotspat, .,

=,
2% New lens Flare. ..

m Delete

| potta, bl

HTML target (dest, Framef/new window);
| blark |

Tooltip:

Parta

Fill colar: @
Barder color: @

Transition when opening a new panorama;

|200m in and blend

I ok l ’ Cancel

A panoramaképek hivatkozasokkal torténd dsszekapcsolasaval virtu-
alis korséta valdsithaté meg, amelynél a hotspotok segitségével ,,1éptink”
tovabb a kovetkezd helyszin interaktiv panoramaképére.
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Panordamaképek elmentése és publikdldsa

Az elkésziilt panoramaképek a File meniib6l menthetdk el kiilonbo-
z6 formaban. A Save Project meniipont segitségével *.pap kiterjesztést
fajlok jonnek létre, amelyek szerkeszthetd formaban 6rzik meg az inter-
aktiv korképeket. A Save As Image mentipont segitségével lehetséges a
legnépszertibb képformatumokba torténé mentés (jpg, tiff, bmp, psd).
Save As Screensaver/EXE mentéssel képerny6védo (scr) és futtathatod

allomany (exe) hozhatd létre.

FIEN Wiew  Images  Panorama  Window
[ Mew Praject

ﬁ Open Project. ..

Sawve Project

Save Project as...
Close

=]

Save As Image..,

Save as interactive Panorama | Zoom Image. ..

Save As Screensaver) EXE...
Import/Export

@ Print Panorama...,
Settings...

Exit

Help

Chrl+r
Chrl+3
Chrl+s
Chrl+U

Chrl+1

3

Chrl+P
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Interaktiv panoramaképek mentése a Save as interactive Panorama/
Zoom Image meniipontra klikkelve kezdeményezheto. Itt elsé 1épésben
a mentés helyét (a floppyra klikkelve mddosithatd) és a fajl nevét kell
meghatdrozni (a fajlnév meghatarozasanal keriiljik a magyar ékezetes
karaktereket).

£= Save to show with PanoramaStudio Viewer. ..

Dukpuk
File: Marne:
Dy Panoramakepeki Fobejarat . html
Display Type:
Interactive 30 Panorama w
Setkings Window size
[ Advanced settings. .. ] Widkh: Height:
1oz4 % S40 T | Pixels
[ Field-of-view settings... ] [ Fit to page
[ Quality sethings. .. ] Panorama outpuk size
[] additional version For iPhoneiPad QD 100%: W 52461111 pixels
5.83 megapixels
License For commercial use
Mote: The use of the Panoramastudio Viewer on I Enter license kewv. .. ]
commercial websites requires a separate, additional
license! - . .
[ License information ]
[ Save ] [ Cancel ]

A haladé beallitasok is szerkeszthet6k az Advanced settings gombra
klikkelve. Ezen a részen els6dlegesen a panoramakép cimét tudjuk meg-
hatdrozni, valamint a felirat szinét bedllitani.

A Configure toolbar gombra klikkelve az interaktiv panoramaképe-
ket vezérlé6 gombok elrendezése, kialakitasa, mérete és helyzete hataroz-
haté meg.

A mentés utan létrejonnek azok a fajlok, amelyek az interaktiv pano-
ramakép részét képezik. Az interneten torténd publikalas alkalmaval az
oOsszes fajlt fel kell tolteni.
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Toolbar Settings

General

Lawouk:

oBBaassD Lasoutl w

Button design: u Type 13 2

Position:

Bukton settings

Bukton width (15-48): Pixels
Buttan height {18-4&8): Pixels

Show Play' button
Show Fullscreen butkon
Show only zoom buttons on touch devices

Adjust size on screens with high pixel density

oK ] [ Cancel
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@[..] <DIR> 19.03.2013 12:49 -
[ [fobejarat_tiles] <DIR> 19.03.201312:49 -
= fobejarat html 713 19.03.2013 12:49 -a--
= fobejarat xml 2626 19.03.2013 12:49 -a--
L panoStudio¥iewer swi  123.264 17.11.2011 18:34 -a--
E:ﬂ panoStudicViewer [t 13.189 07.11.2011 15:43 -a--

Ha t6bb panordamaképet hozunk létre, akkor a mentést egy megegye-
z6 mappaba kell elvégezni, igy hozhato létre a legegyszertibben a kap-
csolat a html fajlok kozott (keriiljiik a magyar ékezetes karakterek hasz-
nalatat, valamint tigyeljiink a kis- és nagybetiikre, mivel ez két kiilonbo-
z6 jel ebben a rendszerben). A virtualis korséta elsé elemét (korképét)
ajanlott index.html-re nevezni, mivel ezzel ez a fjl t6ltédik be elsének
alapértelmezetten az adott cimre latogatva.

| lindex_tiles] <DIR> 19.03.2013 18:04 —
linfa_tiles] <DIR> 19.03.2013 18:04 —-
__[porta_tiles] <DIR> 19.03.2013 18:04 ----
IE‘ infa hitml J08 19.03.2013 18:04 -a--
| info sl 1.777 19.03.2013 18:04 -a--
& poita hitml 709 19.03.2013 17:49 -a--
& porta wml 2376 19.03.20132 17:49 -a--
& index html 709 19.03.2013 17: 41 -a--

* index xml 1.851 19.03.2013 17:41 -a--
%nanuﬁtudin?iewer swi  123.264 17.11.2011 18:34 -a--

& [panoStudioYiewer [t 13.189 07.11.2011 15:43 -a--

A feltoltés legegyszertibben FTP kapcsolat segitségével valosithato
meg. A feltoltés utan az oldal és a hozza tartozé panorama elérhetd lesz
az interneten, hozzaadhatjuk a honlapunk bejegyzéséhez, oldaldhoz
vagy akar a meniisorahoz az adott panoramakép URL segitségével.

A panordmaképek publikadldsinak egyéb lehetdségei

A panoramaképek megosztasa lehetséges a http://www.360cities.net/
honlap feliiletén. Az online megosztas ezen mddja lehetdséget nyit a kii-
16nb6z6 felhasznalok altal készitett panoramaképek kozotti kapcsolat
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létrehozasara a foldrajzi hely alapjan (alapértelmezetten létrejonnek a
kapcsolatok a korképiink és az ehhez kozel talalhaté mas korképek ko-
z6tt). Emellett a térképre torténd elhelyezés és a korbeforgas sugaranak
abrazolasa is jelentds el6nyt jelent az ilyen jellegli megosztas esetében.

A képek Osszeillesztésére hasznalhaté a PanoramaStudio szoftver. A
panoramat azonban képként kell elmenteni (Save As Image), a fenn em-
litett honlap jpg és tift kiterjesztéseket fogad el.

Eup - [oam Pamiamal [844 009 E pash ] 21:1]
B PE dew g Pewws  Ewilas
bt i *hARE
e B See e Tl | G fyowess | @ e e M
| B :-w-ump el r

B ok e T | e
ey b e ] b

A regisztracio és belépés utan lehetséges a korképek feltoltése (Upload).

Viar acoaaet type: fres acoount
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A fajl feltoltése utan a korképre vonatkozo adatokat kell meghataroz-
ni (cim, utca, hazszam, leiras stb.).

Upload a 360° panorama

Sohendd panseamas (v 280 ook fully Lo s down
WIS 1o Niekalv Pty oLl Be eeetly 201 = egqurectanguas @ 0003000, BO00x000, HITGL A0

Cylindrical panoreenes [rou cannok ook fuly up end down)
Wit il Be Fiager e kRegrl B B0 R0, RO0CT9Ee, TU0x 1000, Nivlaad 1

e ofy icept imedet i UG of TIPF (0 b} Barrnal. Vour mmigs Must soved T absls 3600 aracgnd

Pravcudhy upoaded A

i £ Vo imegs e uokaded
IT Wil Edce & Pl 1T % L prOOESE, [ e MSanfme, wou My Lposd DANICAMAS MEre, of you Din ves your Liosasa
pancrErnEl 1 pour “perding pancramet” EL You in dte Cedt th magae informmisn

Title {engiish) By, wliaps conler

Addross Ezarban, Bajla, Dol &

Togs » 50 pacols can find vour

[=ET]

Drzadr phicr

EhiE e autermatically afler uolead
= a business @

A beallitasok elmentése utan a honlap bal felsé sarkabol megjelenit-
hetjiik a panoramaképet a Panoramas lenyilé6 meniibdl.

Cities Cashboard  Panoramas »  Upload

We've just launched the 'Cut of this World' cat

A panoramaképet itt tudjuk megtekinteni (View), kozzétenni (Pub-
lish) — ha nem engedélyeztiink automatikus publikalast, illetve szerkesz-
teni (Edit).

e T T I p—
WVinwes <
360CIIes Status Mot selected g
Google Earth Cylindncals not yet suppon
Linlistad b
[] This pana promotes a business IR &b
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A kozzététel utan a latogatok szamara is elérhetd lesz a feltoltott kor-
kép, a lap frissitésekor megjelenik a megtekintések szama is. A korkép
cime a késébbiekben a sajat honlaphoz csatolhato, bejegyzésbe/oldalba
tudjuk illeszteni.

Internetes cimek roviditése

Az internetes cimek nyomtatott formaban torténé kozlésénél sokszor
gondot jelent a tul hosszu cim. Példaul egy egyszer(i Google keresésnél
(oktatasinformatika kulcsszora) a kovetkezo cimet kapjuk:

https://www.google.hu/#q=oktat%C3%A 1sinformatika&sa-
fe=0ff&ei=58 KIUZDEEMmO4ATp8YA4&start=0&sa=N&ba-
v=on.2,or.r_qf.&fp=397bd23770057352&biw=1920&bih=989

Az ilyen cimeket pontosan visszagépelni igen nehéz és id6igényes
folyamat is. A masik jelentkezé probléma az egyes népszerti kommu-
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nikdcids csatornak (Twitter) bejegyzésekre korlatozott karakterszama is
(140 karakter).

Ezekre a problémakra nyudjtanak megoldast az internetes cimek ro-
viditését el6segitd alkalmazasok, amelyek koziil az egyik legismertebb a
bitly (www.bitly.com). Az alkalmazas segitségével a fenn lathaté hivat-
kozas a kovetkezore rovidiil: http://bit.ly/15mpoFy.

A bitly feliiletére regisztralva lehetdségiink nyilik az alkalmazast linkgytijte-
ményként, konyvjelzoként hasznalni, és megosztani a hivatkozasainkat.

Google Térkép, Google Fold — AR sight

A Google Térkép (Maps) funkcidjat mar régota alkalmazzak az okta-
tasi folyamatokban. A tobb valaszthaté térképtipus segitségével kiting-
en szemléltetheté a domborzat, az egyes f6ldrajzi elemek elhelyezkedése

B Sewiva, Bajaa, Vet dg Amaren Tatimdr
@ T vuiig aderim Taerany
@ zzoan, Vaidesao Aaeren Teoeie
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P el fu ey L s e b
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31. kép

Utvonaltervezés a Google Térkép (www.maps.google.com) segitségével
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és viszonya, valamint lehetséges a térkép szerkesztése, helymegjelolések,
valamint Sajat helyek létrehozasa. A Google Térképet leggyakrabban ta-
lan utvonaltervezésre hasznaljak az iskoldkban, pl.: iskolai kirandulasok
utvonala tervezhet6 meg az eszkoz segitségével.

A Google Térkép egyik érdekes és interaktiv szolgaltatasa az Utcakép
(Street View), amely segitségével virtualis sétat tehetiink tavoli varosok-
ban is. A szolgéltatds 2007-ben indult az Egyesiilt Allamokbol, 2012-t8l
Horvatorszag, 2013-t0] Magyarorszag utcai is szerepelnek ezeken a tér-
képeken.

=

32. kép
Virtudlis séta a budapesti Lanchidon a Street View segitségével

Az alkalmazas a személygépjarmiivek rendszamtablajat és a képeken
lathato személyek arcat elmossa (a maganszféra védelme érdekében). A
képeket egy erre a célra kialakitott személyautdra erdsitett kamerarend-
szer készitette.

A Google Fold (Earth) alkalmazas a térképeken kivill szamos mas
elemet tartalmaz, mint példaul: webkamera képeket, 360 fokos panora-
maképeket, kép- és videdgalériat, id6jarast, 3D-s épiileteket stb.

Ezek a médiak érdekes modon egészitik ki az oktatasban jelentkezd
foldrajzi, tajékozodasi és térképolvasasi elemeket.
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33. kép
Street View képek készitésére kialakitott személygépkocsi
(forrds: http://bit.ly/13qlX]y)

34. kép
A szabadkai Viroshdza 3D modellje és egyéb médidkat
tartalmazo rétegek a Google Fold alkalmazdsban
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Az AR Sights (http://www.arsights.com) egy ingyenes szoftver, amely
haromdimenziés épiiletmodelleket jelenit meg a letolthetd (nyomtatha-
to és kivaghatd) marker feliiletére. Ezt a képet a webkamera és a képer-
nyd segitségével jeleniti meg. Igy akdr az asztalunkon vehetjitkk szem-
tigyre a vilag leghiresebb épiileteit, elforgathatjuk azokat.

35. kép
Az asztalon megjelené romai Szent Péter-bazilika a Szent Péter térrel

Az interaktiv tabldk szoftverei

Habar az interaktiv tablak segitségével a szamitdgép legtobb alkal-
mazasa tetten érhetd, egyesek rendelkeznek sajat szoftverrel, amelyek
els6dleges célja a megfeleld kornyezet biztositasa a rajuk optimalizalt
tananyagok szamara. Ezen szerkeszt6programok segitségével egy hiper-

textualis és multimédiakkal kiegészitett tananyag hozhato létre.
E A szoftverek segitségével (legismertebbek: Mimio Note-

» @ | book és SMART Notebook) digitalis tananyagok hozhatok 1ét-
# v re, amelyek legnagyobb elénye az interaktivitas. Az interaktiv
& . tabla szoftvereinek legjelentésebb tulajdonsaga a beépitett ga-
B @ lériak jo mindsége és a kompatibilitas (milyen fajltipusokat tud
AT megjeleniteni, illetve mely féjltipusokat tudjuk bedgyazni az
w0 tt készitett digitdlis tananyagba). A galéridk statikus képeket,
mozgoképeket, hangokat, multimédiakat (folyamatok, kisérle-
tek) és testre szabhaté interaktiv modulokat tartalmaznak.
sl s fRICOGKCBEREIEENSANVANE TS ¢
s B4 l
o w| 36. kép
RIEC]| A SMART Notebook és a Mimio Notebook eszkoztdra
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Multimédiak

Multimédianak nevezziik a tobb csatornan torténd tobbféle média
kozlését (szoveg, kép, mozgokép, hang). Napjainkban ezek a lehetdségek
kiegésziilnek az interaktivitassal.

A multimédiak egyik leggyakrabban hasznalt forrasa a YouTube,
amelyen a videdk tartalma, terjedelme és mindsége igen vegyes képet
mutat, de ahogyan a Wikipédia a szoveges tartalmak leggyakrabban
hasznalt webes forrasanak tekinthetd, igy ugyanez elmondhato6 a You-
Tube-rél a videoklipek tekintetében. Az oktatasi célra késziilt videok a
TeacherTube honlapon kereshet6k.

A tanuldk szamara feladatként jel6lhet6 meg egyes videdk megtekin-
tése ezeken a feliileteken, de azok készitése és feloltése is érdekes kihi-
vast jelenthet szamukra.

Az el6adasok és egyéb intézményi események rogzitésére, illetve él6-
ben torténd tovabbitasara (stream) alkalmas feliiletek a Livestream és a
Ustream honlapok. Természetesen ezek a klipek a késGbbiekben is visz-
szanézhetok.

A szélessavu internet lehetdvé teszi a szoveg és a hang atvitele
mellett a mozgoképek alkalmazasat is a kommunikacié soran. Vi-
deochatekre vagy az ezekre épiil6 videokonferenciakra Skype szoft-
vert vagy a Google Hangouts alkalmazast hasznaljak a leggyakrab-
ban.

Videoklipek készitésének és megosztasanak egyik leggyakoribb célja
a pedagdgusok, valamint a tanulok szamara a tapasztalatok megosztasa
és a folyamatok ismertetése. A lementett képernydképeket screensho-
toknak, a képerny6n végbemend folyamatrol készitett videoklipet pedig
screencastnak nevezziik. Screencastok készitésére az egyik leggyakrab-
ban hasznalt (ingyenes) szoftver a Jing, valamint az Adobe Captivate.
Egyes szoftverek a folyamatokat felcimkézik, automatikusan felveszik a
muvelet és az objektum nevét.

A Camtasia Studio elnevezési szoftver egyesiti a képernyd, webka-
mera és a képernyd (prezentdcio) funkciéit, valamint lehetséges a hang
rogzitése, igy alkalmas el6adasok rogzitésére is.
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Adobe Captivate segitségével készitett videoklip: http://bit.ly/11AulJR
Camtasia Studio segitségével készitett videoklip:
http://bit.ly/13uzNf4

Wikipédia

A Wikipédia egy tobbnyelvli (magyar nyelvii: www.hu.wikipedia.
org), az egész vilagra kiterjed6 enciklopédia.

Habar szamos biralat éri, elsésorban az egyes szocikkek pontatlan-
saga miatt, ez a feliilet az egyik leggyakrabban hasznalt internetes in-
formacioforras (ezt igazolja a Google keresési sorrendje, amelynél a
legtobb kulcsszora a Wikipédia szocikke keriil az elsé helyre). Emellett
a forrasok csak elenyészé szazalékban tartalmaznak pontatlan informa-
ciot, egyébként az informacids tarsadalomban valo tevékenykedés egyik
alapfeltétele az online térben fellelt informaciok hitelességének ellendr-
zése.

Egyes pedagdgusok korében (a pontatlansag mellett) a kiilon-
b6z6 feladatok szovegeinek masolasa miatt sem 6rvend tul nagy
népszerliségnek a Wikipédia. Ezt a problémat nagyrészt megold-
ja a feladatok teriiletspecifikussa tétele (példaul: a szamitégépek
alkalmazasa az iskolaban témakor helyett a szamitégépek alkal-
mazasa lakhelyed iskoldjaban), a személyre szabott feladatok,
valamint a szocikkek szerkesztése (informacidk lekérése helyett
informdcié létrehozasa).

Honlapkészités és blogolds

A felhasznalobarat webkettes alkalmazasok lehetvé teszik egy atla-
gos felhasznaloi ismeretekkel rendelkezd személy szamara a honlapok
készitését.

Az egyik legismertebb és legnépszertibb ilyen feliilet a WordPress,
amely rendelkezik magyar nyelvii felhasznal¢ feliilettel is, és tetszdleges
tarhelyre tolthetd fel (letolthetd: http://hu.wordpress.org/releases/#la-
test). A telepithet6 verzié mellett hasznalhat6 online feliiletrdl is a www.
wordpress.com oldalra regisztralva.
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A WordPresst eredetileg blogok (kronologiai sorrendben létrehozott
bejegyzések és az erre érkezd valaszok alkotjak) kornyezeteként hoztak
létre, de manapsag mar (a nagyszamu bévitményeknek és a rugalmas
tartalomszervezésnek koszonhetéen) az itt létrehozott kornyezetek
megfelelnek a korszert honlapok kovetelményeinek.

A masik ismert blogkészité feliilet a Google altal iizemeltetett Blog-
ger (http://www.blogger.com). Ezen rendszer blogjai a blogspot.com
végzddéssel jelennek meg az interneten.

A honlapok és a blogok gazdagitjak az internet tudastartalmait, f6-
ként akkor, ha ezek specifikus tartalommal jonnek létre. A szakmai hon-
lapok és blogok kovetése fontos eleme lehet az dnképzésnek, de akar
a formalis oktatdsi folyamatnak is. A honlapkészités vagy a blogiras a
tanulok szamadra is valtozatos feladatot és izgalmas kihivast jelenthet. Az
osztaly vagy csoportok szerkeszthetnek egy teljes honlapot, illetve egyes
részeit, esetleg intézményi honlapot, valamint kutato- és feltdré munka
eredményeit kozolhetik ezeken a feliileteken.

19. diagram
A tanulds sikeressége és az életkor kozotti osszefiiggés
(Namesztovszki —Takacs - Glusac, 2011)
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NetSupport

A NetSupport School piacvezetd szoftver, amelyet a tanorak iranyita-
sara, a didkok munkajanak megfigyelésére és korlatozasara fejlesztettek
ki. A program telepitésénél két lehet6ség all rendelkezésre: a tanar (tu-
tor) és a didk (student) telepitési mdd. A telepités utan (a munkaallomas
rendeltetésétdl fiiggden) a tanar szamitogépéhez a helyi halozat segit-
ségével csatlakoznak az egyes munkadallomasok. Ezutdn a tanar a szoft-
ver segitségével figyelni tudja tanuldi munkajat, sajat szamitogépe képét
tudja mutatni a munkaallomasok képerny6jén (hasznos projektor vagy
interaktiv tabla hianyaban), fajlokat tud kiildeni, az internetet, az adat-
beviteli periféridkat, a hangot, a haldzati nyomtatdt, akar az egész szami-
togépet ki és be tudja kapcsolni, le tudja tiltani. A felsorolt lehetdségek
mellett a tanar tizenetet tud kiildeni egy vagy akar az 6sszes munkaal-
lomasnak, chatet tud kezdeményezni, valamint tesztsort tud kitoltetni a
hallgatokkal. A program segitségével teljes kort iranyitas 6sszpontosul
a tanar kezében az oktatoterem szamitogépei felett, amely hatékonyabb
munkamodszereket és figyelemosszpontositast tesz lehetdvé.

[ Fdd

-1 Faw

37. kép
A NetSupport School tandri programablak
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A DeepFreeze egy Windows-védd szoftver, amely segitségével meg-
hajtokat tudunk lefagyasztani. A tobbszoros biztonsagi védelemmel ella-
tott programban az adminisztratori feliileten (tanari gép) konfiguralunk
és hozunk létre egy futtathaté allomanyt, amelyet az egyes munkaallo-
masokon telepitiink. A szoftver el6nye az, hogy minden egyes djrain-
ditas utan visszaallitja a rendszert az eredeti (lefagyasztott) allapotba,
ezzel eltavolitja a telepitett szoftvereket, visszaallitja a valtoztatasokat.
A program segitségével, amellett, hogy védjiik az operacios rendszert
és meghosszabbitjuk az élettartamat, az egyes feladatokat (Word, Excel,
PowerPoint) tartalmazé mappakat, meghajtdkat is le tudjuk fagyaszta-
ni, amelyek Ujrainditas utan ismét eredeti allapotba allnak vissza, igy a
kovetkez6 tanuldcsoport is el tudja végezni a gyakorlé feladatokat, sziik-
ségtelen a fajlok ujboli masolasa.

& Deep Freeze & Enterprise - Configuration Administrator
File Help

5 @ & @ @
Mew Dpen Sawve SavehAs Help

‘Welcome | Configuration | One Time Passwords | Create Programs

Pagswords | Drives | Restat/Shutdown | Maintenance | Advanced Maintenance | Miscellaneaus |

Frozen Drives ThawSpace
O Ok Oo: O Ows [ Create
Oo: OW: O¢ OF O O Select All ThawSpace Drive:
Size:

ok v e ® |
[FIERE R N e [ B o -

[] Rietain existing Thaws pace
Thaw Estemnal Hard Drives [2000/<P Aigta only] [2000/5<P Avista only)
USE IEEE 1394 [Firs\Wfire)

C:\Program Files\Faronics\Deep Freeze B Enterprizelnstall Programs“D FEWwkz. exe

38. kép
A munkadllomdsokon futtathato DeepFreeze alkalmazds bedllitdsai
az adminisztrdtori feliileten
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Kovetkeztetések

Munkank soran megallapitottuk, hogy az oktatasban harom kérnye-
zetet kiilonithetiink el egymastdl, amelyeket a korszerti IKT-eszkozok
felhasznalasanak mértéke és modja hataroz meg. Amellett, hogy néhany
hatranyt is megemlitettiink, kiemeltiik, hogy a megfeleléen kialakitott
interaktiv oktatasi kornyezet eredményezi a leghatékonyabb tanulast
és a legmotivaltabb résztvevoket. Ezért az interaktiv oktatdsi kornye-
zet megteremtésén kell faradozni, elharitva a jelentkezd kiils6 és belsd
korlatokat. Ennek teljes korti megvaldsuldsa — motivalja a kornyezetben
tevékenykedd résztvevoket és hatékony tudastranszfert tesz lehet6vé -
megteremti az e-learning és a lifelong learning megvaldsulasanak az
alapfeltételeit is.

Fejezetiinket egy gyakorlé pedagégus kijelentésével zarnank, amely
egy tanfolyamunkon hangzott el, ahol az interaktiv tablarol volt sz6:

»Mivel a gyerek mindennapjainak része a korszerii technikai eszkoz,
negativumként jelenik meg szemiikben, ha egy pedagogus nem tudja eze-
ket az eszkozoket haszndlni, azonban tobbszoros pozitivum szdmukra, ha
egy tanito/tandr €l ezekkel a lehetdségekkel, esetleg 1ij dolgokat-megolda-
sokat tdr eléjiik.”
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Bevezeto

A telekommunikacié és a szamitastechnika rohamos fejlédése, va-
lamint a két teriilet dsszekapcsolodasabdl adédé j kommunikacios,
illetve informaciohozzaférési lehetdségek jelentésen (talan alapvetéen)
megvaltoztattak életiink szamos teriiletét. A valtozasok rendkiviil gyors
és expanziv jellegére utal az informacios forradalom kifejezés. A tarsa-
dalom ,,informacids kornyezetének” radikalis megvaltozasat érzékelteti
az ,informacids tarsadalom” fogalom is.

A XXI. szazad elején a fejlett tdrsadalmakra az informacié jelent6-
ségének robbanasszert novekedése a jellemzd. Ezeket a tarsadalmakat
informacios tarsadalmaknak nevezziik (angolul information society),
melynek elmélete szerint a tarsadalomban az informadcio el6allitasa, el-
osztasa, terjesztése, hasznalata és kezelése jelentds gazdasagi, politikai
és kulturalis tevékenység. Ennek a tarsadalomtipusnak a sajatossaga az
informacios technoldgia kozponti szerepe a termelésben, a gazdasagban
és altalaban a tarsadalomban. Az informacids tarsadalmat az ipari tar-
sadalom 6rokosének is tekintik, és szorosan kapcsolodik a halézattarsa-
dalom fogalmahoz.

A halézattarsadalmat ugy hatarozhatjuk meg, mint egy tarsas for-
maciot tarsadalmi és médiahalézatokkal, amelyek lehetévé teszik annak
elsérangu szervezddését minden lehetséges szinten (egyéni, csoportos/
szervezeti vagy tarsadalmi). Tovabba ezek a halézatok ennek a formacio-
nak minden egységéhez és részéhez névekvé mértékben kapcsolddnak.
A halézatok az informdcids tarsadalomban informacidkozvetitd szere-
pet toltenek be, tehdt a hdl6zatokat a korszerti tdrsadalom ,,idegrendsze-
rének” nevezhetjilk. Az informadcids tarsadalom lényegesebb haldzatat
manapsag szamitogéphaldzatok (internet) és mobilhalézatok alkotjak.

A szamitogépek, az internet és a kabeltelevizio térhoditasa egy uj vi-
szonyrendszert alakitott ki, amelyben a pedagégus mar nem egyediili
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tudasforras, hanem ,versenyeznie” kell, els6sorban a szérakoztatdipar
kinalataval, valamint az online kdzdsségek (elsdsorban a Facebook) csa-
bitasaval. Az internetes és a koré csoportosuld fogalmak, mint példaul
a Facebook, chatelés, Skype ma mar a mindennapi kommunikacioban
gyakran megjelennek (a lajkolas és a googlizas szavak a koznyelvben
egyre gyakrabban, sokszor mar nem csak informatikai szévegkornye-
zetben jelennek meg). Egyre gyakrabban tapasztalhaté az is, hogy az
internet a szérakozas mellett sok munkafolyamat , kelléke” is.

Egyes generaciok jellemzoi

Manapsag gyakran talalkozunk az x, y, z generaci6é fogalmaval. A
Prensky altal 2001-ben vazolt elképzelés szerint a generacidk eszkoz-
hasznélatat egyértelmtien a sziiletésiik ideje hatarozza meg (digitalis
bennsziilsttek — digitélis bevandorlok). Igy az x generaci6 1960 és 1980
kozott sziiletett, az y generacio 1980 és 1995 kozott, a z generacio pedig
1995 utan. Az igazi digitalis bennsziilétt a z generacio, amely tagjainak
lehetésége nyilt a sziiletésiiktdl fogva hasznalni a korszerti IKT-eszko-
zoket.

A sziiletési id6re alapozott elmélet mellett manapsag azt tapasztaljuk,
hogy a befektetett energia és id6 sokkal jobban meghatarozza a tanulast,
mint az életkor. Emellett sokszor a vagyoni helyzet és a kornyezet inger-
gazdagsaga is donto tényez6 lehet.

A fiatal generacid legf6bb ismertetdje a multitasking szamitdgépfel-
hasznalas, amelyet elsdsorban a parhuzamos ablakokban térténé mun-
ka és a figyelem megosztasa hataroz meg. A folyamatos multitasking lét
és az egyre érdekesebb ingerekre torténd reagalds azt eredményezi, hogy
a monotasking és a hagyomanyos médiak egyszertien nem kotik le a
gyermekek figyelmét (egyre tobbet hallani arrdl, hogy mar az é6vodaban
gondot jelent egy mese felolvasasa). Ezek a valtozasok visszatiikrozéd-
nek a diakok vilagnézetében és gondolkodasmaédjaban is. Egyértelmuen
a memoria jelentdségének csokkenése jatszodik le, mivel az internetes
és Google-keresés is jelentds eredménnyel jar, amelyet régebben csak a
konyvtarban tehettiink meg, és az adatok memorizalasaval tudhattunk a
magunkénak, s6t ha még régebbi idokre tekintiink vissza, az irds megje-
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lenése el6tt csak a memorizalas volt a bolcsesség forrasa. Ezért nevezik
az internetet a memdria meghosszabbitdsdnak és mankdjanak. Egy ke-
resés alkalmaval gazdag szoveg, képi és multimedialis anyag jelenik meg
a képernyénkon. Gyakran hangoztatott példa erre a teljesen mas vilagra
a Vaskapu-szoros torténete, amelyet az internet el6tti id6szakbdl az em-
berek nagy része Jokai Mor: Az arany ember c. regényébdl ismerhetett
meg (http://bit.ly/14y8jEa), manapsag viszont egy Google-keresés szo-
vegek, képek, térkép, interaktiv korképek és multimédiak sorat ered-
ményezi. A masik kérdés a Bonanza Banzai dalszovegébdl kolcsonzott
részre épiil: ,,persze nem biztos, hogy jot tesz neked, ha kiszolgaljak az
izlésedet”. Szélsdséges példaval élve: ha az internet el6tti idében valaki
atombomba készitésére gondolt, akkor az gyorsan elkdnyvelte magaban
(jobb esetben), hogy ez nem normalis dolog. Ma viszont az interneten
ratalal leirdsokra, ,,szakmai” csoportokra, és rajon, hogy igazabol egy
csomo hozza hasonlé ember él, és még férum is 1étezik. Ez a raeszmélés
nagyrészt pozitiv dolgokkal kapcsolatban torténik. A szamitdgépek jo
oldaldnak a bemutatdsaban sajnos a hagyomanyosnak szamit6 média
sem segit. A napi hirekben a szamitégépek kapcsan vilagméretdi virus-
veszélyrol, szamitdgépes rendszerek dsszeomlasarol-feltorésérdl, vissza-
élésekrol és pedofilbotranyokrol hallani. Arrdl, hogy a szamitogép és az
internet mennyire hasznos az orvostudomanyban, hogy 6sszekot egy-
mastdl tavol él6 csaladtagokat, vagy barmilyen pozitiv t6ltést hirt csak
nagyon ritkan hallani (sajnos ez nem csak a szamitogépek témakorébol
igaz).

Ha kisgyermekekrdl és az internetrdl esik szd, nagyon sok kérdés
mertl fel. A kisgyermekek nagy része tudja, hogy a valdsagban veszé-
lyes lehet idegenekkel széba éllni, de nem biztos, hogy tisztaban van
azzal, hogy az internetes tarsalgas is hordozhat veszélyeket magaban.
A kisdiakok, a nyitottsagukbdl adédoéan, lazan és fenntartasok nélkiil
klikkelgetnek. A gyermekektdl csak néhany klikkre (sokszor hétkznapi
kulcsszavak keresésekor megjelenve) talalhatoak a szélséséges politikai
iranyzatok, az dngyilkossagra biztaté szektak, a kozlekedési szerencsét-
lenségek aldozatainak képei, valamint a felndtteknek késziilt filmek. A
kisdiakok otthonaiban magas aranyban talalhaté meg az internet (a vaj-
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dasagi magyar kisdidkok otthonaiban nem egészen 80% a 2012-es év-
ben). De mi a helyzet az oktatasi intézményekkel?

Mindkét oldalrél (pedagogusok-didkok) tapasztalhaté a professzio-
nélis és a privat szféra elmosodasa, amelyet a folyamatosan egy rend-
szerben (Facebook) torténd tevékenykedés eredményez. Ugyan a Face-
book nem oktatasi célbol jott 1étre, de az eldnyeit kihasznalva (a didkok
regisztraltak a rendszerben, ismert kornyezet, testre szabhat6 csoportok,
konnyli megosztas, interaktiv kommunikacio, esetlegesen sajat fejleszté-
st alkalmazasok implementaldsa a rendszerbe) egyre tobben hasznaljak
oktatasi célokra. Ez a didkok esetében a tanulasi id6 és tér kiterjesztését
jelenti, hiszen nincs lehetdség (illetve csak koriilményesen) a tanulasi
szandéku bejelentkezésre és az egyéb Facebook aktivitas céljabdl torté-
n6 bejelentkezés elkiilonitésére, az Uj eseményeket és a csoportaktivitast
jelzo értesitésekre pedig szinte mar automatikusan klikkel a felhaszna-
16. A masik oldalrol, a pedagdgusok részérdl a munkaidé értelmezése
valtozik meg a felgyorsult kommunikaci6 és az egy rendszerbe torténd
belépésnél. Ugyanis a nemlinearis és a személyes érdeklédés dltal beha-
tarolt bongészés gyakran a munkaval (illetve hivatassal) kapcsolatos tar-
talmakat eredményez. Emellett a felnévekvé z generacié hataridékhoz
valé hozzaallasa is fokozza ezt a kommunikacios ,kényszert” (ha éjfél a
hatarid6, akkor aznap 23.30-t6l érkeznek be a munkak, am a visszajel-
zéseket azonnal szeretnék megkapni).

A pedagogusok helye és helyzete az informacids tarsadalomban

Elengedhetetlen, hogy a tanit6 az informacids tarsadalomban éljen
és tevékenykedjen, csak igy tudja felkésziteni tanuléit a ,hipervilagra’,
a ,kibertér” hipermédia rendszerében torténd tajékozddasra. Az infor-
macids tarsadalomban valé tevékenykedéshez elengedhetetlen az IKT
(informacids és kommunikacios technoldgia) ismerete, valamint az
IKT-eszkozok hasznalata (szamitogép és kiegészitdi, valamint az inter-
net).

Az informacios tarsadalom és az IKT teljes kori megvaldsuldsat az
iskolakban és a tanitok korében anyagi, illetve 1élektani korlatok gatol-
hatjak.
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Anyaygi jellegii korldatok

A személyi szamitégép (PC) ma mar nemcsak mindennapos hasz-
nalati cikk, hanem sok esetben nélkiilozhetetlen munkafeltétel is. Az
internet, a vilagméreti szamitégépes haldzat az informaciok (szoveg,
kép, hang, vide6, multimédia), valamint a kommunikacios lehetségek
széles skalajat, illetve egy teljes virtualis és interaktiv (tanuldsi) kor-
nyezetet nyujt(hat) a gyakorld tanité szamara. Azt gondoljuk, hogy az
IKT-eszkozok koziil a tanitoék szamara a személyi szamitogép és az in-
ternet megléte kulcsfontossagi. A személyi szamitégépek (asztali PC-
k) mellett egyre hangstlyosabbak a mobiltechnoldgiara épiil6 eszk6zok
(laptopok, okostelefonok, tabletek).

Lélektani korldtok

A pedagdgusokat az IKT-eszkozokkel és modszerekkel szemben ta-
nusitott nyitottsag és az innovaciora val6 hajlandésag alapjan: az élenja-
rok, a derékhad, alemaraddk, az ellenzék (technofébok) csoportjaira
oszthatjuk.

A lelki tényezok koziil ki kell emelni a tuddsvagy kielégitését, a kész-
tetést, valamint a kényszer tényét, amely dontéen befolyasol(hat)ja a ta-
niték nyitottsagat az IKT-eszkozokkel szemben, valamint ezek felhasz-
nalasat az oktatd-nevel6 folyamatban. A felsé szintrdl (iskolaigazgatd,
minisztérium) ellendérzott tovabbképzések, valamint tanfolyamok min-
denképpen elémozditanak a tanitok szakmai képzettségét.

A pedagogusok ellenérzéseit a kovetkezd koltoi kérdések testesithetik
meg: miért akarna barki is, hogy tanuléi az interneten szorfolve tanul-
janak? Mi torténik a tanarral? Miért nem jo gy, ahogy azt évszazadok
ota csinaljuk?

Ha viszont pontokba foglalndnk a pedagogusok ellenérzéseit a mo-
dern taneszkozokkel kapcsolatban, akkor a kovetkezé korlatozé ténye-
z6ket emelnénk ki: 1.) félelem a valtozastdl, a régi szakértelem elavula-
satdl, 2.) képtelenek azonosulni a tandri szerep valtozasaval, 3.) a didkok
behozhatatlannak tind elénye, 4.) félelem mas nyelv, mas kultira domi-
nanciajatol.
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Megallapithatjuk, hogy az anyagi korlatok pénzzel lekiizdhetok, vi-
szont a tanitok tudatformaldsa lehet a siker kulcsa. A korlatok jelentd-
ségérdl és azok hatasardl végzett kutatasunk eredményeit az el6z6 feje-
zetben ismertettiik.

A pedagogusok megviltozott szerepkdre az informdcids tarsadalom
iskoldiban

A tanitok a hagyomanyos tanulasi kdrnyezetben (iskolaban) szinte
kizardlagos tudas- és informacidkozvetité szereppel rendelkeztek. Eb-
ben a kornyezetben a tanité ,atadta” az anyagot, a tanulok pedig elsa-
jatitottak (atvették) azt. A tanitok kizarélagos tudaskozvetits szerepe
az informacids tarsadalomban elveszett. Ez a tarsadalom felépitésébdl
adodoan tobb iranyban, tobbszorosen nyitott és rugalmas. A hangsily a
tanulast végzo személyen (a tanuld aktivitasan) van, ezért az egész tanu-
lasi kornyezet és az elsajatitando tananyag ehhez igazodik.

A tanitékra var¢ feladat a tanulasi kornyezet Gjragondolasa, atszer-
vezése és kiegészitése IKT-eszkozokkel. A tanulasi kornyezet atalakitasa
rendkiviil munkaigényes feladat, kiilonosen az dtmenet elsé szakasza-
ban. Elsésorban tartalomszolgaltatast és tartalomszervezést jelent. Az
Uj technikai és tartalmi lehetdségeket ugyanis el6szor be kell illeszteni a
meglévo tanulasi kornyezetbe. Ez magaban foglalja multimédias prog-
ramok megismerését, értékelését, kivalasztasat, esetleg elkészitését, in-
ternetes adatbazisok megismerését, forrasnyilvantartasok, katalégusok,
weblapok (blogok) készitését, adatok letoltését és frissitését, tanitd-érté-
keld programok megismerését, esetleg megalkotdsat.

Komoly feladatot és sok munkat jelent majd az iskolai adatbazis in-
formacidmegosztasanak, a jogosultsagok és hozzaférések kialakitasanak,
valamint a tanuldsi folyamatok nyomon kovetésének a megtervezése is.

A tanitd is Uj szerepkoroket kap az oktatasi folyamatban. Maga is fo-
lyamatosan tanul az j, nyitott rendszerben, igy tanulétars, aki szamos
tapasztalata kovetkeztében egyuttal szakértd és tanacsado is ezen a te-
riileten. Sok esetben a tanité nem feliilrdl irdnyitja a folyamatot, hanem
beliilrél segiti a siker elérését.
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Ez az 4j helyzet az Un. veteran pedagdgusok szamara lehet(ett) ha-
talmas kihivas, mivel 6k a televizio altal szolgaltatott teljesen passziv
és kevésbé interaktiv informdaciéfogyasztashoz szoktak hozza. Sokszor
diakok korében a médiasztarok és a celebek nagyobb tekintélynek or-
vendenek, mint a pedagdgusok. Ebben az internet biztositotta ,,tavol-
sagcsOkkenésnek” is jelentGs szerepe van, mivel az online csatornakon
(Facebook, rajongok csoportja, Twitter) naprakész és interaktiv infor-
maciéaramlas valésulhat meg.

A tanitok uj feladatai elsésorban a kovetkezok:

« szilard alapismeretek elsajatittatasa,

« a tanulasi kornyezet fejlesztése és a tanuldsi folyamat szervezése,

« a tanuld szamdra sziikséges segitség, motivacidé és megerdsités biz-
tositdsa.

Az 1j informacids technologiak jellegébdl adéddan eléfordulhat,
hogy a didk valamit el6bb tanul meg, vagy hamarabb fedez fel, mint
a tanar. Meg kell tanulnunk ezt a helyzetet is kezelni. Tudomasul kell
venniink és természetesnek kell elfogadnunk, hogy nyitott, valtozo és
folyamatosan béviilé informacids kornyezetben tevékenykediink. A
szamitogép képernydjén at nem azok az ismeretek fognak megérkezni,
amelyet az iskola engedélyez, hanem amelyek érdekesek. A pedagdgia
nagy kihivasa ez: hogyan dolgozza fel a szérakoztatdipar csabitasat az
oktatasban.

A kovetkez6 mondat kétféle befejezésével tudjuk elvetni az egyes
szakemberek szélsdséges nézeteit az iskola jovojével kapcsolatban:

Ha az iskola tényleg azzal foglalkozik, hogy a gyerekeket egy igazi vi-
lagra, a valésdgos életre késziti fel, akkor elképzelhetetlen,...
...hogy az ne kézosségben torténjék.

Tudjuk, hogy az ember tarsas 1ény, tarsas kapcsolatokat keres. A kor-
szerl technika és az egyre fejlettebb (és gyorsabb) kommunikacios esz-
kozok csak segitenek az emberek tarsas kapcsolatainak a kiteljesedésé-
ben.
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Ha a tanitokrol és az also tagozatokrol beszéliink, akkor fontos ténye-
z6 az oktatas mellett a nevelési folyamat, amely hus-vér (és nem virtua-
lis) kozosségben torténhet meg. Emellett az oktatas sem valdsulhat meg
(tavoktatas formdjaban) szilard alapismeretek és motivacio nélkiil.

A masik fontos tényez6 a tanité személyes példamutatdsa. A tanar a
feln6tt tarsadalmat, annak értékeit és erkolcseit képviseli, azt, amire az
iskolanak a tanuldkat fel kell készitenie.

Azt gondoljuk, hogy a fent emlitett okok miatt nem sztinhet meg a
hagyomanyos iskola.

...hogy ne készitsen fel az informdciés tarsadalom kihivdsaira.

Nem ritka, hogy tanuléink jelentds alapismeretekkel rendelkez-
nek az IKT-eszkozok hasznalataval kapcsolatban. A tanité feladata,
hogy ezeket az ismereteket rendszerbe foglalja, potolja a hianyossa-
gokat. Mindenekel6tt ezen eszkozok biztonsagos hasznalatardl, fel-
épitésérol, az alkotdrészek helyes (lehetéleg magyar) megnevezését
kell, hogy megtanuljak a kisdidkok. Ezutdn az eszkdzok hasznalata-
hoz sziikséges alapismereteket (szoftverek hasznalata) kell elsajatita-
niuk a motoros és mentalis fejlettségiiket figyelembe véve. A tanulas
a legtobb esetben laza, jatékos mddon kell, hogy torténjen (a jaték a
gyermekek egyik legtermészetesebb tevékenysége). Az alapismeretek
elsajatitasa utan a kisdidkokat motivalni kell a tanulas folytatasara,
valamint az 6nallé tuddsszerzésre.

Az informacids tarsadalomban a hivatkozas (link) az informdcié
igen gyakori, szamitégépes megtestesitéje. Az informacié (link) meg-
keresése a legtobb esetben keresdoldalak segitségével torténik, amelyek
hasznalatahoz sziikséges technikak az alapismeretek csoportjaba tartoz-
nak. A keresési technikdk mellett 1ényeges az informacié megtalalasa a
lényegtelen informaciok koritésében (hirdetések, fizetds tartalmak stb.).
Az informacié megtalalasa utan, az azt tartalmaz6 dokumentum szer-
kesztése, elmentése, tarolasa, felhasznalasa, esetleg tovabbkiildése is a
fontos kompetenciak kozé tartozik.

Az internetre jellemzd a taldlatcentrikussag. A talalatok, illetve a lato-
gatasi statisztikak utdn az oldalak szerkeszt6i anyagi juttatast kap(hat)-
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nak, ezért gyakran talalkozunk olyan kulcsszavakkal, amelyek nem sze-
repelnek az oldal tartalmaban, illetve csak rovid utalasok talalhatéak a
keresett szora. A talalatcentrikussagbol adédoan teljes és részletes mun-
kak az interneten igen ritkak, és let6ltésiik dltaldban pénzbe keriil.

3. tabldzat
Keresési technikdk (Google)

Keresési technika Szerepe a keresésben

az egymas utan irt szavak kozott a

kulessz61 kulessz62 keres6oldal ,,és” kapcsolatot 4llit fel

az idézdjelbe irt szavaknal csak azok a
»kulesszo1 kulessz62” talalatok jelennek meg, ahol a sz6vegben
a két sz6 egymas utan szerepel

az el6z6 két technika 6tvozete, azok az
oldalak jelennek meg, ahol a két sz
egymas mellett szerepel, és megtaldlhatd
a harmadik is

ykulcsszd1 kulcssz62” kulcsszo3

a keresés sziikitése hozzaadott
kulcsszavak segitségével; azok a taldlatok
jelennek meg, amelyek szévegében
mindharom sz6 szerepel

kulcsszd1+kulcsszd2 +kulcsszo3

a keresés sztikitése kizart kulcsszavak

segitségével; ha a kizart sz6 szerepel a

szovegben, akkor azt a szoveget nem
tiinteti fel a kereséoldal talalatként

kulcsszd1-kulcsszd2

a csillag (joker) egy megkezdett
kulcsszo* karaktersorozatot, célszertien egy szotovet
tetszoleges toldalékokkal is megkeres

A diak, miutan elsajatitotta az eszkozok kezelését, szabadon bon-
gészhet és hasznalhatja fel az informaciot érdekl6désének és fantazi-
ajanak megfelelden, a maga utjat jarva. A probléma viszont az, hogy
a keres6k a kulcsszdéra ugyanugy felsoroljak a szélhamossagokat és
a »forradalmi tanokat”’, mint a val6s ismereteket. Ha az iskola biz-
tositja a gépet és a hozzaférést, akkor 6 felel azokért az informaci-
okért, amelyek a didk birtokdba juthatnak. Az informdcidédramlds,
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az internet nyitottsagabdl adéddan, nehezen korlatozhaté. A didkok
pedig még nem rendelkeznek megfeleld kritikai tudattal ahhoz, hogy
megitélhessék, melyek azok az ismeretek, amelyek szamukra nemki-
vanatosak.

A beépitett informacidaramlasi gatak, a hozzaférések letiltasa, a ta-
nuldk kritikai tudatanak folyamatos fejlesztése fokozatosan és parhu-
zamosan kell, hogy torténjen. Az online kdrnyezetben nem az egyes ol-
dalak letiltasaval, hanem a hasznosnak tartott oldalak engedélyezésével
tudjuk a nemkivanatos tartalmakat , kisztirni”. A fiatalabb nemzedékre
hatvdnyozottan érvényes Jirgen Mittelstrass filozéfus kijelentése: ,,az
informacios szupersztrada feltételezi az itél6képességet és az onallo, kri-
tikus gondolkoddst, azonban ezeket nem alakitja ki.”

A fiatal nemzedékek el6nye valdban jelentds a pedagdgusokkal ossze-
hasonlitva. El6fordul az is, hogy a gyermekek tudnak telepiteni, szami-
togépes jatékokat jatszani, még mielStt megtanultak volna olvasni, mig
ez a pedagdgusnak gondot jelenthet. De megoldas-e az, hogy a lemaradt
vagy lemarad6 pedagdgus teljesen kimarad ezekbdl a folyamatokbdl, el-
zarkozik a kudarctdl valo félem miatt?

A vilasz erre a kérdésre hatarozott: nem. Habar a lelki korlatok je-
lentdsek a pedagogusok esetében, a teljes elzarkozas a hipertértél nem
oldja meg ezeket a problémadkat. Az egyes tjdonsagok bemutatésa, vala-
mint a korszer eszkozok alapszintli hasznalata is jelentds eredmények-
kel jarhat. Amellett, hogy lehetéségként jelennek meg ezek az eszkozok,
létfontossagu belatniuk a tanaroknak azt is, hogy a korszert iskola, a
korszerti pedagogiai-didaktikai elvek nem érvényesiilhetnek korsze-
rii taneszkozok nélkiil, valamint azt, hogy a ,,cybergeneracid” oktatasa
masképpen nem lehetséges.

A hiteles és kicsit is innovativ gondolkodasu pedagdgus az offline
oktatasi-nevelési feladatok mellett az online kdrnyezetben is jelen van.
Megjelenik a kozosségi oldalakon (esetlegesen korldtozva a rola latha-
to tartalmakat), valamint tartalmakat oszt meg, készit és megprobalja
— kollaborativ mdédon - az online kdrnyezetben is aktivitdsra serkenteni
a diakjait. A kozosségi oldalak lehetdséget nyitnak a folyamatos segit-
ségnyujtasra (mentori teenddk). Azzal, hogy a pedagogus jelen van, a
tanuloi segitséget kérhetnek az offline kdrnyezet utan az online térben is
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(hazi feladat elvégzésénél, az orai tananyag részletesebb ismertetésével).
Az effajta kozvetlen és picit személytelen kommunikacios csatorna lehe-
tdségeivel élni tudnak azok a diakok is, akik esetleg az offline kornyezet-
ben nem voltak aktivak (el6zdleg is tapasztalhattuk, hogy egyes diakok
e-mailt irnak az él6szavas kérdezés helyett).

Ahogyan a privat szféra a professzionalis szféraval egyre jobban 0sz-
szemosodik, ugy az online és az offline 1étet is egyre inkabb integraltan
kezeljiik, melyek kiegészitik egymast és kozosen alkotjak az informacids
tarsadalom személyiségét.

Tanulas a virtualis térben

Ahogyan azt mdr az el6z6 fejezetekben emlitettiik, az informacids
tarsadalomban a tudas alkalmazhatd, tovabbfejleszthetd és uj kornyeze-
tekben is alkalmazhaté kell, hogy legyen. Ez hatvanyozottan érvényes a
rohamos iramban fejl6dé informatika tekintetében.

Kutatasaink soran arra a kérdésre kerestiik a valaszt, hogy mely fak-
torok hatarozzak meg az informatikai készségek fejlesztésének sikeres-
ségét. Az ECDL (European Computer Driving Licence) tanfolyam és
az utdna kovetkezd standardizalt tesztekkel torténd tudasfelmérés, va-
lamint az ezzel parhuzamos kérddives adatgyujtés lehetové tette 584
személy tanuldsdnak részletesebb feltérképezését. A kutatds soran meg-
allapitottuk, hogy a tanulas sikerességét dontden a résztvevok életkora,
a szamitogép otthoni megléte és hasznalata, valamint az angol nyelv is-
merete hatarozza meg.

Az informdcids tarsadalomra jellemzé a tanulds szintereinek kibo-
vitése (az iskola falain tdlra), amelyet elsédlegesen a tudasanyag ndve-
kedése és gyors tempoban torténd valtozasa/elavuldsa eredményezett.
Ennek egyenes kovetkezménye az egész életen at tartd tanulas (lifelong
learning), amelyet a fejlett oktatdsi rendszerek mar kulcsfontossagu cél-
ként tartanak nyilvan.
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Id&sebbek

Nem
Formalis formalis

tanulasi tanulasi
kérnye zet // kirnyezet
Fiatalok
39. kép

A tanulds szinterének és idejének kiterjesztése
(forrds: http://bit.ly/18QTnV3)

A web 1.0 az Uj évezred elsé évtizedének a kozepéig volt jellemzd
az internet vildgara. Lényege a felhasznalok passziv befogadasa és az
egyiranyu informacioszolgaltatas, valamint a kiilonb6z6 platformokbdl
szarmazo kiilonbségek hangsulyossaga volt.

A web 2.0-ra (webkettd) jellemz6 a web (online feliiletek) el6retorése
mint platform. Ennek keretében fontos a kommunikacié atkeriilése az
online feliiletre (a webmail hasznalata a levelezGprogramok helyett), az
online szovegszerkesztok, tablazatkezel6k vagy prezentaciokészité al-
kalmazasok (Google Drive vagy SkyDrive). Ezen alkalmazasok el6nye,
az ingyenes hasznélaton tul, az allomanyokhoz torténé folyamatos hoz-
zatérés (internetkapcsolat segitségével), valamint a kollaborativ jelleg
(konnyen és egyszertien szerkeszthet tobb felhasznalé egy fajlt). Ezeken
kiviil a web 2.0 fontos ismérve a kozosségi oldalak nyujtotta interaktiv
kommunikacié, a kommentek formajaban megvalosulé visszacsatola-
sok (feed back), valamint a széleskortien megvaldsuld tartalomteremtés.

A fent emlitett technikai és szemléletbeli valtozasok j oktatasi for-
mak létrejottét eredményezték. Az e-learning az egyik ilyen, amelynek
kiteljesedését a mar emlitett fejlodés segitette. Az e-learning a szamito-
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géppel tamogatott tanulas (Computer Based Learning), az internet ala-
pu tanuldas (Web Based Learning) és a tavoktatas (Distance Learning)
metszetébdl jott létre.

Az e-learning résztvevdinek kivanatos és elvart tulajdonsagai nem
egyeznek meg a hagyomanyos oktatds résztvevéinek tulajdonsagaival.
Az e-learning kornyezetekben tanité tandr ritkdbban (néhdny esetben
sosem) talalkozik az oktatott tanuldkkal. A konzultaciok, az egyezteté-
sek és maga a tanitas is az online térben torténik. A digitélis tananyag
egészét, illetve a tervezést (aktivitas, pontok eloszlasat) a kurzus meg-
kezdése el6tt kell elvégezni, mivel annak elkezdése utan csak kis mér-
tékben lehetségesek a valtoztatasok. Az egyes e-learning kurzusok ko-
zOsségét nem a foldrajzi helyzet hatdrozza meg (mint a hagyomanyos
oktatasban), hanem a résztvevék érdeklédése. Az e-learning esetében
az el6adok és a tanulok utazasi koltsége jelentdsen csokken (sok esetben
a nullaval lesz egyenld), igy a teljes képzés is olcsobb lesz. A folyamat
résztvevdinek szamitdgéppel és internettel kell rendelkeznitik, illetve
azokkal az alapkészségekkel, amelyek a tanulas megkezdéséhez sziiksé-
gesek. Ezek a kivanatos készségek egyes kurzusok esetében valtozhatnak
(IKT-ismeretek, angol nyelv ismerete, megkovetelt tudasszint, amelyre a
késoébbi tanulasi folyamat épiilni fog).

A jelentdsebb e-learning tanulasi kornyezetek nyelve angol, de sok
oktatdsi intézmény miikodtet sajat célokra kialakitott MOODLE oktata-
si keretrendszert, amely magyar nyelvii feliilettel is testre szabhato.

Az e-learning legnagyobb el6nye az, hogy a résztvevéket nem korla-
tozza a foldrajzi helyzetiik (barhonnan tudnak csatlakozni, ahol a tech-
nikai feltételek adottak), valamint a rugalmas idébeosztas. Ez azt jelenti,
hogy a tartalmak folyamatosan elérhetéek és a tanulmanyozasukra szant
id6, annak beosztasa a résztvevokon mulik. Legnagyobb hianyossaga, il-
letve buktatoja a résztvevok motivacidjanak csokkenése (amelynek for-
rasa lehet belsé vagy kiilsd), a technikai feltételek hianya, valamint az
részvételhez sziikséges tudas hianya.

A blended learning, azaz vegyes (komplex) képzés a hagyomanyos
(tantermi) oktatas és az e-learning vegyitésével jon létre. Az ilyen okta-
tasi formanal a két elem kiilonb6zé mértékben lehet jelen, leggyakrab-
ban az e-learning a hagyomanyos oktatasi kdrnyezet kiegészitése, gaz-
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dagitasa, illetve a hianyzo tanuldk szamara a potlas szerepében jelenik
meg.

A virtualis oktatasi kornyezet egy olyan haromdimenziés (3D), mes-
terséges, a valosagban nem létez6 tér, ahol mi magunk és masok is ha-
romdimenziés formaban, térben és idében egyszerre lehetiink jelen,
és mindezt a sajat nézépontbdl ugyanolyannak latjuk (Oll¢, 2012). A
virtudlis vilag egy olyan szamitégép alapu vilag, amelyben egy szamito-
gép altal megjelenitett karakterrel (avatarral) lathatjuk sajat magunkat
és masokat (Oll¢é, 2012 - Nelson-Erlandson nyoman). Az ilyen virtua-
lis kdrnyezeteket a jatékgyartas hasznalja nagy elészeretettel (World of
Warcraft, World of Tanks). A haldzati lehetéségek és a virtudlis 3D tér
parositasa magaval ragadd jatékteret eredményez. A kiilonbozd virtualis
koérnyezetek koziil leginkabb a Second Life alkalmazhatd, illetve szabha-
to testre oktatasi célokra. Mivel ezekben a kdrnyezetekben a kommuni-
kacid tobb formaja valdsul meg (szoveg, hang, video), az oktatasi célokra
torténd kihasznalasuk igen hatékony lehet. A kommunikacié mellett a
tananyagfejlesztés is konnyen megvaldsulhat. Mindez a latvanyos 3D-s
kornyezet, a valtozatos avatarok segitségével valik hatasos online tanula-
si kornyezetté. Az ilyen kornyezetek hatranyai és eldnyei szinte teljesen
megegyeznek az e-learning kdrnyezetével, habar a webes feliileteken az
elkalandoz6 (tovabbklikkelgetd) figyelem a jellemzd, a virtualis kdrnye-
zetekre pedig az elkalandozé (tovabbsétald/repiil6) avatar.

Az utébbi években megnovekedett a MOOC (massive open online
course) felhasznaloinak szama és ezzel egyiitt a jelent6sége is. A MOOC
ingyenes és nyitott online kurzusokat tartalmaz, ahova mindenki jelent-
kezhet tanuloként (az egyes kurzusok leirdsanal meghatarozott az el6-
tudas szintje — sok helyen ez minimalis szint és minimalis a heti tanu-
lasra forditott 6raszam is). A kurzusok idétartama valtozé (atlagban 4-5
hét), és a tanulok multimédiak, képek és szoveges tartalmak segitségével
tanulnak. A médiak tipusatol fontosabb a kozos és interaktiv munka,
amelynek a technikai hatterét forumok vagy zart Facebook csopor-
tok képezik. Az egységek, illetve a teljes tanfolyam végén kovetkezik a
vizsga, amely teszt formajaban vagy egy prezentaci6 (illetve mas tipu-
su média) készitésével zarul. Ezeket a munkakat 4ltalaban a résztvevdk
értékelik egymads kozott. A tanuldk a kurzus végeztével igazolast kap-
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nak (digitalis formdban az oktatok alairasaval). Legismertebb MOOC-
ok: www.canvas.net, www.coursera.org, www.edx.org, www.saylor.org,
www.virtualis-egyetem.hu.

A kollaborativ és a haldzat alapu munka/tanulds esetében a csoportot
alkotok tuddsa és kreativitasa 6sszeadodik, az intenziv kommunikacié
pedig 4j 6tletek és gondolatok kialakulasahoz jarul hozza.

Természetesen ezekkel az innovativ lehetéségekkel sem €l a pedagd-
gustarsadalom egy része. Ezek alkalmazasahoz sziikséges a személyes
motivacio, az intézményi tamogatas, az eszk6zok megléte és a tovabb-
képzések lehetdsége. Azonban sokszor azt tapasztaljuk, hogy a kollégak
huzéereje jelentésebb, mint a tobbi tényezd. Ez a jelenség tapasztalhatd
volt a prezentaciok elterjedésekor is, amikor az innovativ pedagogusok
elkezdtek PowerPoint bemutatok segitségével tanitani, amely elvarassa
alakult at a diakok részérél, és csak kevés pedagogusnak sikeriilt a dia-
kok figyelmét lekotni prezentacio nélkiil. Az igy kialakult helyzet a nem
prezentald pedagogusok nagy részét prezentaciok készitésére 6sztonoz-
te.

A korszerti web 2.0-as eszk6zok nagy része intuitiv és felhaszna-
16barat feliilettel rendelkezik (és ez mar altalanos kévetelmény és cél,
amelyet a fejleszt6k korében elterjedt elv szimbolizdl a legjobban: ne a
felhasznalonak kelljen kitalalnia, hogy a szamit6gép mit akar, hanem a
szamitogép taldlja ki, hogy a felhasznalé mit akar), igy ezen szoftveres
eszkozok haszndlatdnak sikerességét nem elsésorban az IKT-ismeretek,
hanem a befektetett id6 mennyisége hatarozza meg.

Ezen kiviil jelent6s rendszerbeli probléma, hogy az ugynevezett digi-
talis bevandorlok (Digital Immigrants) készitik a tanterveket és tanitjak
a digitalis bennsziilotteket (Digital Natives). Mig a digitalis bevandorlék
ugynevezett multitasking vilagban (képesek tobb dolgot elvégezni a sza-
mitégépen) élnek, addig a digitalis bevandorlék prébalnak ugy tanitani,
ahogyan Oket is tanitottdk. Mig a digitalis bevandorlok az olvasast he-
lyezik el6térbe, addig a tanuldk a képi vilag, a multimédiak, az interakti-
vitas és a megosztott, wiki tudas kornyezetében mozognak otthonosan.

Mi legyen tehat? A digitalis bennsziilotteknek kell megtanulni a régi
modszereket, vagy a digitalis bevandorloknak az ujakat? Sajnos bar-
mennyire is szeretnék a bevandorldk, nagyon valdszintitlen, hogy a
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digitalis bennsziilottek meghatralnak. Elészor is el6fordulhat, hogy ez
lehetetlen - lehet, hogy az agyuk szerkezete mar eltéréen alakult ki. Ma-
sodszor: ez ellentmondana mindennek, amit a kulturalis migraciérol tu-
dunk. Azok a gyerekek, akik egy 4j kulturaba sziiletnek, konnyen meg-
tanuljak az 4j nyelvet és hatarozottan visszautasitjak a régi hasznalatat.
Az okos felnétt bevandorlok elfogadjak, hogy nem ismerik 4j vilagukat
és igénybe veszik gyermekeik segitségét, hogy tanuljanak és beilleszked-
jenek. A nem-annyira-okos (vagy nem-annyira-rugalmas) bevandorlék
azzal toltik idejiiket, hogy zugolédnak és visszasirjak ,,régi orszagukat”
(Prensky, 2001).

A kritikai gondolkodas jelentosége a virtualis térben

Nagyon fontos, hogy a kisgyermek valogatni tudjon az informaci-
6k aradataban, el6szor is, hogy ki tudja valasztani a szamara fontos
informaciot a jelentéktelenek koziil (keresési talalat koziil). Ezutan
szintén fontos, hogy kivalassza a val6s informaciot a valétlanok kori-
tésébol. Mérések kimutattdk, hogy a kezd6 internetezék gyakrabban
hasznéljak a keresGoldalakat (példaul: Google). A tapasztaltabbak
mar gyakrabban térnek vissza egyes témakorok elézéleg jol bevalt
oldalaira. Mindezt figyelembe véve megallapithatd, hogy a kisgyer-
mekek éppen az elsd internetes lépéseik megtételekor vannak a leg-
veszélyeztetettebb helyzetben. A keresések hatékonyabba valhatnak
a keresési technika fejlesztésével, ezzel parhuzamosan pedig a kriti-
kai tudatnak kell fejlédnie.

Erdekes felvetés az is, hogy ha az iskola a tanul6k szaméra biztositja
a szamitogépeket és az internetkapcsolatot, akkor felelnie kell-e a tartal-
makért, amelyeket ezek segitségével a kisgyermekek megtekinthetnek.
A valasztol fiiggetleniil megallapithato, hogy a kisgyermekek bongészé-
sét szlirni és kovetni kell.

Alapvet? sztirést jelent a Google biztonsagos keresés funkcidja, amely
segitségével a szexualis jellegti tartalmakat le tudjuk tiltani. Emellett sza-
mos szoftver és tlzfal létezik, amely szintén az internetrdl szarmazo in-
formacid sztlirését hivatott szolgalni.
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Google biztonsdgos keresés engedélyezése

A tevékenység kovetésére a bongészok Bongészési el6zmények (His-
tory) funkcidja alkalmas, amely a legegyszertibben CTRL+H kombina-
cioval érhet6 el. Természetesen ilyen célra is tudunk szoftvereket telepi-
teni.

Az informaciokeresés mellett az internet masik két jelentds szegmen-
se a kommunikacié és a szérakozas. Mindkét folyamat, a gyermekek
korében is igen népszerd, kozosségi halokban teljesedik ki (Facebook).
Ezen oldalakra a szolgaltatasok nagymértékii és egymassal , kommuni-
kélo” integraltsiga jellemzd. Erdekes 6sszeszdmolni, hogy hany funk-
ciéval rendelkezik példaul a Facebook: ismerdsok gytijtése, chatelés,
tizenetkiildés, személyes informaciok megosztasa, fényképalbum, lin-
kek és videok megosztasa, mindezek ,ldjkoldsa” és kommentaldsa, ren-
dezvények és ezek meghivdi, jatékok stb. Mindezt végiggondolva nem
meglepd, hogy barki hosszu 6rakat tolt el ezeken a kdzdsségi oldalakon,
és az sem, hogy a Facebook felhasznaloinak szama 2012 oktdberében
meghaladta az 1 milliét. Ez a szam magaban is driasi, de jelentdsége ugy
kap teljes értelmet, ha elmondjuk, hogy a Facebook szolgaltatasai nem
elérhet6k Kinabdl, a vilag legnépesebb allamabol. Nem tulzas azonban
kijelenteni, hogy a kozosségioldal-fiiggdség létezik, valamint azt sem,
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hogy az ilyen oldalak kihatassal vannak a felhasznalok személyiségére,
gondolkoddsara és kommunikdcidjara is.

A kozosségi oldalak egyik legnépszertibb szolgaltatasai a jatékok.
Ahogyan az online média (filmek, zene, enciklopédiak) kiszoritja a CD
vagy DVD alapu médiakat, ugy ezek a jatékok is egyre nagyobb teret
nyernek. A jatékok ,,hasznaljak” a kozosségi oldalak adatbazisat, igy sok-
szor az ismerGsokkel osszefogva és egytittmikodve jatszanak. A fejlédés
szinte mindig a befektetett id6 fiiggvénye: szebb akvarium, nagyobb
farm, tobb pénz, erésebb karakter; mindez csak attdl fiigg, hogy meny-
nyi id6t szannak a jatékra. Ha elhanyagoljak az online jatszoteret, akkor
jonnek a blintetdpontok: elpusztul a hal, karba vész a termés stb. Ezzel a
strukturaval nemcsak a fanatikus jatékosok kothetok le, hanem azok is,
akik naponta néhany percet szannak ilyen célra: a titkdarnok a kavészii-
netben, a tanulok az 6rak sziinetében stb. Kiilon problémat jelentenek
azok a munkakorok vagy akdr tanuldsi folyamatok, amelyeket szami-
togép segitségével végeznek. Sok esetben megfigyelhetd, hogy ezek az
emberek ugynevezett ,,multitasking” (tobbfeladatos) mddban funkcio-
nalnak, mert amellett hogy aktualis feladatukat végzik, a kdzdsségi oldal
ablaka is nyitva marad, és id6kozonként ezeken a feliileteken is aktivak.
Ez természetesen a munkavégzés hatékonysagat csokkenti, valamint a
figyelem felaprozodasat eredményezi. Emellett sok munkahelyen mar
bels6 szabalyzattal, illetve technikailag is tiltottak az ilyen oldalak.

Az internetes feliileteken az informaci6 fogyasztdi és 1étrehozéi kozti
hatar megsziinik, ami egy teljesen j és egyedi helyzetet hoz 1étre. Barki
lehet informacidforras néhany klikkelés utan egy bejegyzéssel, megosz-
tassal, okostelefon vagy fényképezdgép segitségével készitett médiaval.
Az olvass, irj, oszd meg folyamatosan ismétl6dé korforgas hatarozza
meg ezeket az online kornyezeteket. A kozosségi oldalakon pedig az
intim szféra valik hozzaférhetévé. Megtudhatjuk az egyes felhasznalok
kedvenc termékeit, csaladi allapotat, nézegethetjitkk fényképalbumait.
Mindezt a felhasznaldk altal megadott beallitasok fiiggvényében, ame-
lyek engedélyezik vagy korlatozzak ezeket az adatokat az ismeretlen fel-
hasznaldk iranyaba.

A Facebook kozosségi oldalra nem lehetséges a regisztracié azok-
nak a gyermekeknek, akik nem toltotték be a 13. életéviiket. Ez a ,vé-
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delem” egyszertien kijatszhaté azzal, ha hamis sziiletési adatot adnak
meg a gyerekek. Ha belegondolunk, akkor ez teljesen helyénvalé éppen
amiatt, hogy a fiatalabb gyerekek nem rendelkeznek még megtelel6
kritikai tudattal ahhoz, hogy Facebook ,lakok” legyenek. A kozosségi
oldalaknak mar dokumentélt dldozatai is vannak (4ltaldban a szakitds
utdni bosszibdl megosztott erotikus képek vezetnek 6ngyilkossaghoz),
illetve dokumentalt betorések torténtek az Allamokban az: ,,elmentiink
a szlileimmel nyaralni egy hétre” és ehhez hasonld bejegyzések miatt.
Mindenesetre fontos, hogy a didkok megértsék az ehhez hasonld tize-
netek jelentdségét és veszélyét, valamint azt, hogy a facebookos baratok
(ismerGsok a magyar forditasa az oldalon) nem egyenértékiiek a valods
barataival. A szakemberek erre vonatkozoélag a kovetkez6t tanacsoljak a
gyermekeknek: 1. legjobb azokkal az emberekkel baratkozni a kozosségi
portalokon, akiket valdjaban is ismernek, 2. szdljanak a sziileiknek, ha
valaki az ilyen kozosségekben elleniik akarja forditani, fenyegeti 6ket,
vagy szamukra kellemetlen témadrol beszél (kiild médiat), 3. a lakcimet
és a telefonszamot soha ne osszak meg az ilyen oldalakon.

Ugy gondoljuk, hogy a kozosségi oldalakon tanusitott viselkedési
normak és szabalyok bekeriilésére a tankonyvekbe még sokat kell varni,
ezért fontos a pedagogusok figyelmének felhivasa, valamint a probléma
fontossaganak ismertetése a kiillonb6z6 férumokon. A gyermekek mar
kiskoruktol tudjak, hogy veszélyes lehet egy ismeretlen emberrel széba
allni az offline életben, de tudja-e, hogy veszélyes lehet az ismeretlen
emberek felkérésének visszaigazolasa is, valamint a személyes adatok
(példaul: lakcim és telefonszam) megosztasa a kozosségi oldalakon.

A kisdiakok korében végzett felméréseink eredményeként a vajdasa-
gi kisdidkok 2,90%-a tudja, hogy az interneten, a virusokon kiviil, mas
veszély is ,,leselkedik” ra. Emellett 13. életéviiket még nem betdlto kisdi-
dkok 57%-a rendelkezik Facebook profillal (regisztracié alsé korhatara
13 év). A nem engedélyezett profil mellett ezek a kisdidkok sokkal ,ve-
szélyesebben” hasznaljak ezt a kornyezetet: gyakrabban igazolnak vissza
ismeretlen embereket, kommunikdlnak ismeretlenekkel, taldlkoznak
olyan emberekkel, akiket a Facebookon ismertek meg, illetve gyakrab-
ban osztanak meg veszélyesnek mindsiilé informaciot (lakcim, telefon-
szam), mint a felndtt tarsadalom tagjai (Bognar-Kovacs, 2012).
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Ezen adatok tudataban megallapithato, hogy a feltétel adott, hogy a
kisdiakok internetes zaklatas aldozatai legyenek. Az internetes zaklatas
(angolul: cyberbullying, németiil: Cyber-Mobbing, szerbiil: sajber malt-
retiranje, horvatul: virtualno zlostavljanje) fogalomkorébe manapsag
mar mindenféle online zaklatas beletartozik, kiegésziilve a telefonon és
sms-ben torténé zaklatassal (NCPC, National Crime Prevention Coun-
cil - Nemzeti Blinmegel6zési Tanacs). A masik definicid szerint inter-
netes zaklatasnak nyilvanul az interneten, mobiltelefonon, illetve egyéb
eszkozok segitségével kiildott és megjelenitett szoveg, kép vagy vided,
amely mas személyek megsértésére vagy megszégyenitésére iranyul.
A fent lathat6 definiciot végiggondolva rajohetiink, hogy az internetes
zaklatds lehet6ségei szinte korlatlanok. Ide tartoznak a (rejtett szamrol)
kezdeményezett hivasok, a sértd sms-ek, az e céllal késziilt honlapok,
videok, képek és profilok, képek és videdk atalakitasa, képalairasok
(kommentek), mas nevében irott {izenetek, a profilok és postafidkok fel-
torése, harmadik személyként térténé kommunikaci6. Egyes szerzok az
intim képek feltoltését (szakitas utan, harmadik személyként), a pedofil
szandéku kapcsolatfelvételt és a mas bilintigyekkel torténd osszefiiggést
(betorés, ember6lés) is ebbe a csoportba soroljak.

SzakértSk szerint az internetes zaklatas sokkal veszélyesebb az offline
zaklatasnal, mivel a zaklatott folyamatosan ugy érezheti, hogy figyelik,
soha nincs egyediil, valamint nincs lehet6sége a tamadasok semlegesi-
tésére. Ez els6sorban az internet liberalizmusanak és nyitott struktdra-
janak koszonhetd. Az aldozat egy magat megvédeni nem tudd, bizony-
talan egyén, akinek a hallgatasa az elkdvetoket tamogatja-biztatja. Ezzel
szemben a zaklaték az ismeretlenségbe burkoldzva atlépnek olyan ha-
tarokat is, amelyeket a valds életben nem tennének meg, valamint nem
lat(hat)jak a zaklatott reakcidit, ezzel egyiitt nem enyhiilnek meg, ha
példaul az sirva fakad. Sokszor azonban az offline zaklatas parosul az
online zaklatassal.

Egyre tobb pedagdgus kolléga szamol be arrdl, hogy a valds konflik-
tusok és fizikai leszamolas kiindulépontja egy kozosségi oldalon tett
bejegyzés, hivatkozas vagy képalairas volt. Sajnos az internetes zaklatas-
nak haldlos éldozatai is vannak. Ezek az esetek az Egyesiilt Allamokban
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torténtek meg, amikor a zaklatasok, illetve az intim fotdk kozzététele

vezetett ongyilkossaghoz. Az aldozatok 13-18 éves fiatal lanyok voltak.
Az Eurépai Unid egy utmutatdt hozott 1étre, amely az online zakla-

tasok aldozatainak lehet segitségére. Ez az itmutaté harom 1épésbdél all:

1. probalja figyelmen kiviil hagyni a zaklatasokat,

2. archivalja a bizonyitékként szolgalé anyagokat (mentse el az sms-t,
e-mailt, illetve fényképezze le a képerny6t, amelyen az 6t sérté weboldal
vagy hozzaszoélas talalhatd),

3. kérjen segitséget.

Szerbidban a Klikni bezbedno (klikkelj biztonsagosan) — www.klik-
nibezbedno.rs — honlap koré épiil6 tartalmak segitenek a sziil6knek és
a tanuloknak a biztonsagos internethasznalatban. Ez a honlap felhivja
a figyelmet a személyes informaciok megosztasanak a veszélyeire, szor-
galmazza a sziil6k és a gyerekek kommunikaciojat az internetes tartal-
makrol és tevékenységekrol, a fenyegetés és a ,,nem megfelel§” szovegek,
valamint az egyéb tartalmak kiildésénél a letiltast kindlja megoldasként.

A kritikus gondolkodas és az internet veszélyeinek a megértésében és
megértetésében a pedagogusnak (f6ként az alsé osztalyokban) kulcsfon-
tossagu feladat jut. Fontos, hogy a kisdidkok megértsék, hogy az internet
az életiik része, ezért a felelosségteljes viselkedés itt is fontos. Ezen kiviil
fontos, hogy a kommunikacio a valés életben is ismerds emberekre kor-
latozddjon, az ismeretlen emberek kozeledését pedig mindig fenntartas-
sal kezeljék.

Pszicholdgiai vizsgalatok kimutattak, hogy a kozosségi halok az 6n-
értékelési zavarokkal kiizd6 gyermekekre hatnak karosabban, akik ku-
darcként élik meg azt is, hogy ,veszitenek” a népszertiségi versenyben
(kinek van tobb baratja, ki kapott tobb lajkot a képére, ki kapott tobb
kommentart a bejegyzésére, ki nyaralt szebb helyen, ki kapott 1j mo-
tort/autot/telefont, kinek van joképtibb parja, ki kapott szebb és dragabb
haziallatot). Ilyenkor juthat esziinkben Szvetnik gondolatmenete: ,,ha
nincs sok baratod és nem csindlsz semmit az életeddel, csak nézege-
ted masok statuszat és képeit, az felzaklathat. Az egész olyan, mint egy
nagy népszeriiségi verseny: ki kapja a legtobb meghivot, kit jelolnek be
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a legtobb képen”. Ebben a versenyben a ,,gazdag gazdagabba valik” elv
érvényesiil, amely alapjan a k6zosségi halok hatasara megerdsodnek az
offline életben is tapasztalt személyiségjegyek (extrovertalt vagy intro-
vertalt jegyek).

A felhasznaldk tevékenysége utan az online térben jelek (nyomok)
maradnak. Ezen jelek Osszességét digitalis labnyomnak (digital foot-
print) nevezziik. Fontos, hogy az informacios tarsadalom polgarai
megértsék a digitalis labnyom fogalmat és veszélyeit. Habar ezek a nyo-
mok az online térben keletkeznek, lementéssel atkeriilhetnek az offline
kornyezetbe, vagy az online kozosségi média segitségével futdtiizként
terjedhetnek. Naponta szembesiiliink azzal, hogy kozéleti szereplék
kijelentései, bejegyzései, esetleg bakijai mennyire gyorsan terjednek és
masolddnak az online térben. Ez is az informacids tarsadalom egyik ve-
lejardja, hiszen ez a televizi6 fémjelezte korszakban masképp volt. Ezért
fontos a tudatos és feleldsségteljes viselkedés az online térben; nem art
végiggondolni, hogy mi az a legrosszabb forgatokonyv, ami a bejegyzé-
stink, megosztasunk vagy az online tevékenységiink kapcsan megtor-
ténhet, és folyamatosan szem el6tt kell tartani a ,,gondolkodj, miel6tt
posztolnal” elvet.

Az online térben torténé felel6sségteljes magatartast 6sszegezi a ko-
vetkezd idézet:

A felhasznaldk online tevékenysége nem fiiggetlenithetd a valds kor-
nyezettdl, ezért méretei és jelentésége alapjan tdrsadalmi elvarasként
fogalmazodik meg, hogy az online tevékenység legyen értékes, konst-
ruktiv, a kozosség szamara éppugy hasznos és értékes, mint az egyén
szamara pozitiv, oromteli és eredményes. Az online tevékenység erejét
és jelentdségét mutatja, hogy az elvarasok kozott megjelent a felelGsség-
teljes magatartas, mas személyek és kozosségek érdekeinek figyelem-
bevétele, normdk, illetve jogszabélyok altal iranyitott tudatos online
viselkedés, ami 6nmagaban is jelentds, de a hagyomanyos kornyezetre
torténd visszahatasai miatt sem lehetne figyelmen kiviil hagyni. Az on-
line tevékenység mértéke és produktivitasa elérte azt a szintet, hogy a
felhasznaloktol a hagyomanyos kornyezethez hasonlé minéségt és kul-
turaju viselkedést varunk el online kdrnyezetben is” (Oll¢, 2012).



Tanitds és tanulds a virtudlis térben 151

Az internet és a kozdsségi halok jelen vannak a mindennapi éle-
tiinkben, tetszik ez nekiink, vagy sem. Jelen vannak a munkankban (itt
keressiik le az 4j kollégaink nevét-profiljat), a maganéletiinkben (itt
értesiilink a gyermekaldasrol, uj parokrol stb.), meghatarozza a min-
dennapi kommunikacidnkat is. Egy hallgatom szellemes példajaval élve,
a kozosségi oldalakat a jo vorosborhoz hasonlithatnank: ha esténként
megiszunk belSle egy poharral, az javitja az egészségiinket. De ha mar
tobb poharral iszunk meg, akkor az fiiggdséget jelent, mely parkapcso-
latunk és személyiségfejlddésiink rovasara is kihathat.

Zardidézet

»Az Uj technolégia itt van, vagy itt lesz; ha mar itt van, hasznalnunk
kell. Olyan emberekké valunk, amilyet ez a technolégia megkovetel, és
ennek megfelelden alakitjuk at intézményeinket is. Mindez azért torté-
nik, mert szamunkra jé - és egyébként sincs mas valasztadsunk.”

Neil Postman
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