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NamesztovszKi Zsolt"

Az IKT eszkozokkel tamogatott oktatas helyzete a Vajdasagban

Az informatika és az IKT eszkézok megjelennek az élet minden teriiletén. Manapsag nemcsak a
szabadidd és a szorakozas kellékei, hanem sok munkafolyamat elengedhetetlen eszkozei is.

Ha az iskola feladata az életre vald felkészités, akkor megengedhetetlen, hogy az oktatasi intézményeket
elhagyo tanulok ne rendelkezzenek olyan rugalmas, és t6bb irdnyba nyitott kompetenciacsoporttal, amely
segiti 6ket az informacids tarsadalomban valo eligazodasban, az informaciok értékelésében és sziirésében,
valamint az IKT eszk6zok készségszintli hasznalataban. Ez a felhasznaldi tudas tovabbépithetd jellegli
kell legyen, valamint alkalmazhatova kell valjon 0 szoftveres (0j verziok megjelenésénél) és hardveres
kdrnyezetben.

A tanulmany probal egy atfogo és altalanos képet adni a vajdasagi és a szerbiai oktatasi rendszerrdl,
informatikatandri és tanit6i néz6pontbdl szemlélve. Elemzések és dsszehasonlitasok segitségével probalja
meghatarozni, hogy hol tart Szerbia, és azon belil Vajdasadg a digitalis kompetenciafejlesztés
megvaldsitasaban. Feltarja az informatikai tartalmak megjelenését, valamint az IKT eszkdzok hasznalatat
az altalanos iskolaktol kezdve a felsdoktatasig. Foglalkozik olyan kiemelten fontos kérdésekkel, mint az
informatikai tantargyak szama és helyzete, az informatika tankdnyvek problematikaja, az interaktiv tablak
és tablatipusok elterjedtségével, a tanarok motivaltsagaval az IKT eszk6zok hasznalataban és az
informatikai jellegii tantargyak oktatasaval a Magyar Tannyelv(i Tanitoképzé Karon. A dolgozatot olyan
felmérések tamasztjak ald, mint példaul: az interaktiv tablak szama a vajdasagi iskoldkban (2010), az
szamitogép ¢és az internet megléte a vajdasagi kisdidkok otthonaiban (2009), az informatikai tartalmak
elsajatitasat befolyasolo faktorok (2011), a tanitok és a tanarok motivaltsaga és motivalasi lehetdségei az
IKT eszkozok felhasznalasanak terén (2011).

Kulcesszavak: IKT eszkdzok, iskola, informatikai jellegli tantargyak, interaktiv tablak, Magyar Tannyelvii
Tanitoképz6 Kar, Vajdasag

1. Bevezeto

Az informatika és az IKT eszk6zok megjelennek az élet minden teriiletén. Manapsag nemcsak a
szabadido és a szorakozas kellékei, hanem sok munkafolyamat elengedhetetlen eszkozei is.

Ha az iskola feladata az ¢letre torténd felkészités, akkor megengedhetetlen, hogy az oktatési
intézményeket elhagyo tanulok ne rendelkezzenek olyan rugalmas, ¢s tobb iranyban nyitott,
kompetenciacsoporttal, amely segitséget nyujt szdmukra az informacids tarsadalomban torténd
eligazodasban, az informaciok értékelésében és sziirésében, valamint az IKT eszkozok készségszintii
hasznalataban. Ez a felhasznalo6i tudas tovabbépithetd jellegili kell hogy legyen, valamint alkalmazhatova kell
valjon 0j szoftveres (01j verziok megjelenésénél) és hardveres kornyezetben.

Ha a tanitoképzést vessziik kiindulépontként, akkor megallapithatjuk, hogy a tanité egy olyan digitalis
kompetenciacsoporttal kell rendelkezzen, amely eldsegiti 6t a tanorakra torténd hatékony felkésziilésben
(informaciogyiijtés, kommunikacid, az eldkésziilethez sziikséges dokumentumok elkészitése), a tanorak
hatékony megtartasara (PowerPoint bemutatd el6készitése, interaktiv tablara elkészitett oktatdanyag, egyéni
munkahoz sziikséges fajlok és dokumentumok elkészitése és atvétele), valamint az oktat6-neveld folyamat
kiértékelésére szamitdogépes eszkozok segitségével. Amellett hogy a pedagdgus ezeket az eszkozoket
integraltan hasznalja a mindennapi munkajaban, egy masik fontos feladatnak is meg kell megfelelnie: hozza
kell jarulnia a didkok digitalis kompetenciafejlesztéséhez. Ez azt jelenti, hogy az alapvetd szofter- és
hardverismeret mellett alapvetd informatika-mddszertani ismeretekkel kell rendelkezzen, aminek
segitségével atadja ezt a tudast, illetve fejleszti a digitalis kompetenciakat.

2. Informatikai tartalmak oktatasa Szerbia és a Vajdasag iskoldiban

Az oktatasi rendszert Szerbidban és a Vajdasagban az altalanos iskolak, kdzépiskolak és a felsdoktatasi
intézmények alkotjak. Az altalanos iskolak 4+4 osztalybol allnak, ebbdl az elsé négy év osztalytanitasbol all
(als6 osztalyok), a masodik négy év pedig tantargytanitasbol (felsdé osztalyok). Az érettségit ado
kozépiskolakban a tanulmanyok 4 évig tartanak. Emellett 1éteznek 3 éves kozépiskolak is, amelyek altalaban
szakiranyu képzést biztositanak. A felsdoktatasi intézményekben a képzés 3 (fOiskolak) wvagy 4 évig tart
(egyetemek). Az alapképzés utan kétéves mesterképzés kovetkezik.

" Ujvidéki Egyetem, Magyar Tannyelvii Tanitéképzé Kar, Szabadka
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Szerbidban az informatikai tartalmak oktatdsa mar az als6 osztalyban jelentkezik, a Jdrékto! a
szamitogépig tantargy keretein beliil. A tantargy valaszthatd az els6tél a negyedik osztalyig, és heti egy
oraban oktatjak. A tantargy keretein belill a tanulok talalkoznak a jaték és az anyag fogalmaval, majd az
informatika alapvetd fogalmaival, biztonsagi- és viselkedési szabalyaival ismerkednek meg. A tantargy
egységei koncentrikus korok formajaban ismétlédnek és boviilnek. A tantargyat altalaban egy tanito oktatja.

A fels6 osztalyokban az informatika oktatdsa az Informatika és szamitastechnika valaszthatd tantargy
(heti 1 6ra), és a Miiszaki és informatikai oktatas kotelezo tantargy keretein beliil torténik (heti 2 ora). A
tantargy programjaban a 72 6rabol 14 informatikai jellegi 6ra van a 7. osztalyban és 18 ora a 8. osztalyban.
A IKT tartalmak oktatasanak legnagyobb hianyossaga az, hogy valaszthatd tantargyként jelenik meg, ezért
az egymasra épiil6 tartalmak sem valosulhatnak meg maradéktalanul. Az altalanos iskolak egyes targyainak
programjai hidnyosak, nem elérhetéek, nem korrelalnak eléggé a tobbi tantarggyal, és nincs atfedés a
kiilonbozo tantargyak kozott, a tankonyveknek nincs CD mellékletiik, és csak nagyon kis mértékben
tamaszkodnak online tartalmakra.

A kozépiskolakban az informatika oktatasa, draszama és az oktatott tartalmak nagyban fliggnek a
kozépiskola szakiranyatol. A miivészetekkel foglalkozd kozépiskoldkban példaul csak elsd évben van
informatika, heti 2 o6raval, az altalanos gimnaziumban heti 2 6raval tanitjdk az informatikat négy éven
keresztiil, de egyes természettudomanyi-informatikai kozépiskolakban akar 12 o6ra is lehet hetenént a
kiilonb6z06 informatikai tantargyakbol. A kozépiskolai informatikaoktatas legnagyobb hidnyossaga az, hogy
a tartalmak és a kovetelményrendszer nem egységes, €s nem kompatibilis az ECDL rendszerrel, és csak
nagyon kevés kozépiskolaban lehetséges az ECDL vizsgazas, ami — egy standardizalt kérdéssorral — valos
képet adna az elsajatitott tartalmak szintjér6l és mindségérol.

Amig az altalanos és kozépiskolak programjait a Szerbiai Oktatasi Minisztérium hatarozza meg, addig a
felsdoktatasi intézmények a sajat programjaikat autonom modon készitik el, altalaban intézményen beliil,
figyelembe véve a szakok arculatat, a sajat er6forrasaikat és az akreditacios lehetoségeket.

A vajdasagi magyar kozosség (és iskolai) szdmara meghataroz6 a Magyar Nemzeti Tandacs
Oktatasfejlesztési stratégiaja, amely a 2010-t61 2016-ig terjedd iddszak egyik kiemelkedd céljaként emliti a
digitalis kompetenciafejlesztést €s az online oktatdsi tartalmak fejlesztését. Ennek elsé 1épéseként
megsziiletett a MNT Felvételi Felkészitd portal, amely segitséget és letolthetd-gyakorolhatd kérdéssort nyujt
a felsGoktatasra késziilé tanulok szamara.

3. Informatikai tartalmak oktatasa az Ujvidéki Egyetem Magyar Tannyelvii Tanitoképz6 Karan

Az 1993-as kormanyhatarozat elfogaddsaval Szerbiaban egyetemi szintre emelkedett a tanitoképzés,
2006-ban pedig megalakult Szabadkan a Magyar Tannyelvii Tanitoképzé Kar, amely Ujvidéki Egyetem
égisze ala tartozik (14. kar). Mivel az egyetemi karok autondm joga az oktatasi programok kidolgozasa, a
tobbi kar programjait és az altalanos iranyelveket figyelembe véve, lehetdséglink volt egy korszeri
informatikai program megalkotasara, amely harom tantargy tartalmaban egyesiil. Ezek heti egy gyakorlati és
egy elméleti 6rabol allnak (6sszesen 30 6ra). A tantargyak a kovetkezok:

- informatika alapjai az els6 szemeszterben (elmélet: szamitdgéptorténet, hardver- és szoftverismer;
gyakorlat: operacios rendszerek, word, excel),

- oktatasinformatika a masodik szemeszterben (elmélet: a tanitok megvaltozott szerepkdre az
informacids tarsadalomban, prezentacios technologia, internet; gyakorlat: PowerPoint, internet),

- oktatastechnoldgia a negyedik szemeszterben (elmélet: taneszkozok; gyakorlat: multimédiak, OCR
szoftverek, honlapszerkesztés, mimio és SMART tablaszoftverek).

Mint ahogy a tartalmak eloszlasabol is kitlinik, els6sorban a(z oktatasban) felhasznalhato tudas és
kompetencidk keriilnek elotérbe. Az egyes témakorok lehallgatasat ECDL kompatibilis gyakorlati
kollokvium kd&veti. A kar korszeri informatikai laborral rendelkezik, megtalalhatéak benne a kiilonb6z6
interaktiv tablatipusok, valamint e-learning keretrendszerrel tamogatja a hagyomanyos oktatasi kornyezetet.

4. Az oktatasi-informatika Kiteljesedéséhez sziikséges targyi feltételek

Az oktatasi-informatika kiteljesedéséhez sziikséges IKT eszkdzok megléte a szerbiai lakossag korében
névekvo tendenciat mutat.

1. tablazat: Az IKT eszkozok novekedése a Szerb Koztarsasagban (forras: Szerb Statisztikai Hivatal, 2010)

2007 2008 2009 2010
Szamitogép 34,00% 40,80% 46,80% 50,40%
Internet 26,30% 33,20% 36,70% 39,00%
Laptop nincs adat 5,80% 9,30% 11,20%
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A ma hasznalatos egyik legkorszeriibb taneszkéz az interaktiv tabla. Ezzel az eszkdzzel a 88
vajdasagi iskolabol csak 6 rendelkezik — 8,68% (forras: NAMESZTOVSZKI 2010). Az utolsé mérésiinktdl eltelt
id6 alatt értesiiltiink arrol, hogy néhany iskola még szerzett be interaktiv tablat, igy aztdn valdszinlinek
tartjuk, hogy a kovetkezé mérésiinknél ez az arany is névekedni fog.

Interaktiv tablakbol kiilonbozo tipusok talalhatdoak meg az iskolakban: Mimio Xi és a SMART 640
(1 iskola), SMART 640 (1 iskola), Mimio Xi (2 iskola), Wii (2 iskola). A kdzponti iranyvonal hianya a
tablak beszerzésekor eldrelathatdlag kompatibilitasi problémakat fog okozni, aminek megoldasara egyelore

nem sziiletett megoldas.
A targyl eszkozok szamanak novekedése a tudasszint és az IKT eszkdzok hasznalatanak a

novekedését eredményezi a felndttek és a kisgyermekek korében is. Ez a ndvekedés jol lathato a
rendszeresen internetezd lakossag aranyabol is, ahol Szerbia az egyik vezetd szerepét tolti be a régio orszagai
koziil.

2. tablazat: A rendszeresen internetezd lakossag aranya (forrds: http://www.internetworldstats.com , 2010)

Izland USA Magyaro. Szerbia Horvato. Romania Bosznia
internet 97,60% 77,30% 68,10% 55,90% 50,00% 35,50% 31,20%
facebook 62,40% | 42,80% 17,70% 30,50% 30,50% 7,50% 18,90%

A kisdidkok tudésszintje a Vajdasag altaldnos iskolaiban a targyi feltételek javuldsaval
parhuzamosan né. A kisdidkok szamitdgéphasznalati ismereteit vizsgald felmérésiink a haroméves
ciklusokban jelentés novekedést mutat. Szamitogépes ismeret alatt az egér és/vagy a billentylizet
segitségével elvégezhetd miiveleteket értjiikk, amely a rajzolds, jatszas és az internethasznalat koré
csoportosult (a felmért tanuldk 6sszlétszama 2321).

3. tablazat: A kisdidkok szamitogépes ismeretei a ,,tud jatszani vagy rajzolni” kérdés szerinti szazalékos eloszlas (forras:

NAMESzrOVSZKI 2011)
2003 2006 2009
2. osztaly 54,47% 80,79% 94,96%
3. osztaly 67,48% 83,62% 93,10%
4. osztaly 65,85% 86,44% 94,95%
atlag 62,60% 83,62% 93,34%

5. Az oktatasi-informatika kiteljesedéséhez sziikséges 1élektani feltételek

Az oktatdsi informatika kiteljesedése (feltételezéseink szerint a kisdidkok nyitottak az IKT vilag
iranyaba) a pedagogustarsadalmon mulik. Felmérésiink (amelyben 297 vajdasagi pedagogus vett részt)
igazolta, hogy a fiatalabb kollégak szivesebben hasznaljak az IKT eszkozoket az iskolai orak keretében,
valamint azt, hogy az eszk6zok (hardver és szoftver) hidnya mellett a legjelentosebb akadaly az id6 hianya.
Ez az eredmény hasonlosagot mutat a magyarorszagi helyzettel is (BUDA 2010.).
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1. abra: Akadalyok jelentsége az IKT eszk6zok hasznalataban (forras: GluSac, Namestovski, 2011.)
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6. Osszegzés

Munkankban informatikatanari és tanitdi nézOpontbol probaltunk atfogd és altalanos képet adni a
vajdasagi és a szerbiai oktatasi rendszerrdl. Elemzések és Osszehasonlitasok segitségével probaltuk
meghatarozni, hogy hol tart Szerbia és azon belill Vajdasag a digitalis kompetenciafejlesztés
megvalositasaban. Feltartuk az informatikai tartalmak megjelenését, valamint az IKT eszk6zok hasznalatat
az altalanos iskolaktol kezdve a felsdoktatasig. Vizsgaltuk az informatikai tantargyak szamat és helyzetét, az
informatika tankonyvek problematikajat, az interaktiv tablak és tablatipusok elterjedtségét, a tanarok
motivaltsagat az IKT eszkozok hasznalatdban és az informatikai jellegii tantargyak oktatasanal.
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