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KUTATASOK

Nimesztovszki Zsolt

A WEB 1.0-AS ES A WEB 2.0-AS OKTATASI KORNYEZET
LEHETOSEGEI A FELSOOKTATASBAN1

Bevezets

A web 1.0 utan (2004 koral) megjelend web 2.0-as kornyezetek
szamos ujitast hoztak az internet vilagaba, elsGsorban nem az alkalmazasok
ujszertiségében, hanem ezen szolgaltatasok felhasznalasanak moédjaban. A
wtartalomfogyasztas” mellett egyre kifejezettebbé wvalt a tartalmak
létrehozasa, a felgyorsult és interaktfiv kommunikacid, valamint a
kollaboracié. Ez a szemléletvaltas elsGsorban a kozosségi oldalakon volt
legkifejezettebben érzékelheté. Emellett az offline tartalmak, (szoftverek),
egyre hangsulyosabban kertltek at az online feliletre, folyamatos hozzaférést
biztositva az tgynevezett felhében (cloud) tarolt elemekhez. Ez elsGsorban a
mobilitast segitette el6 az atlagos felhasznalék szamara, az oktatasban
azonban a tanulas idejének és helyének teljes kort kibévitését eredményezte.

A kutatas targya

A kutatas a web 1.0-as és a web 2.0-as kornyezeteket vizsgalja
oktatasi szempontbol. Megallapitja, hogy milyen mértékben aktivak a
hallgatok a szorgalmi id6szakban, milyen mértékben motivaltak, milyen
mértékben intenziv (folytatodik) az el6adasok utani kommunikacié az online
térben, milyen mértékben hatarozza meg az el6adas utan a véleményalkotast
a tanulotarsa, tutora vagy tanar véleménye a két kornyezetben, illetve azt,
hogy mennyire érdekes és djszer a web 1.0-ds és a web 2.0-ds oktatasi
kornyezet az egyetemistak szamara.

A pedagogusjeldltek attitdjei a korszerd oktatasi kornyezetekrol,
véleménytink szerint, dontéen befolyasolja ezek alkalmazasat és
tovabbfejlédését az oktatasban. Ebbdl a ténybdl kiindulva, érdemesnek
tartottunk egy attitdvizsgalat elvégzését, amely a web 1.0-ds és web 2.0-as
oktatasi kornyezetet méri fel, a pedagogusjeldltek attitidjei alapjan.

1 A tanulmany a Magyar Tudomdnyos Akadémia (Domus Hungarica sztondij keretében)
altal tamogatott: A web 2.0-ds eszk6zok alkalmazasanak lehet6ségei a szerbiai magyar
kozoktatasi rendszerben elnevezést kutatdbmunka keretén belil késziilt el
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A tanulok attitGdvizsgalata mellett fontosnak tartottuk a két
kornyezetet a  pedagdgusok  szemszogébdl is  megvizsgalni. Az
Osszehasonlitdas mellett, részletesen foglalkozunk a web 2.0-ds kornyezetek
elényeivel, hatranyaival és felhasznalasanak lehet6ségeivel a felsGoktatas
killénboz6 tertletein.

Vizsgalati személyek és idGtartam

Ebben a vizsgalatban az Ujvidéki Egyetem Magyar Tannyelvi
Tanitoképz6 Kar els6éves hallgatoi (6vo- és tanitdjeloltek, N=45), fels6bb
évfolyamok, illetve kiemelkedd tudassal és tapasztalattal rendelkezé hallgatok
(tutorok, N=9) és a kurzusokat vezet6 tanar (N=1) vett részt. A kutatast a
2012/2013 tanévbeben végeztik el.

Vizsgalati médszerek

A hallgatok a 2012/2013 tanév elsé szemeszterében web 1.0-as, a
masodik szemeszterében pedig web 2. 0-as oktatasi kornyezetben tanultak,
mindkét esetben a blended learning (vegyes képzés) format valasztottuk.

A tanulas befejezése utan elektronikus kérdéivek segitségével és
révid beszamolok megirasaval, elemzésével végeztik el az attitidvizsgalatot.
Emellett a feliileteken tanusitott aktivitas (honlap, MOODLE, Facebook) is
elemzésre kertlt.

Web 1.0 Web 2.0
* Honlap = MOODLE
* PDF fijlok m  7Zart Facebook tanuldi
* E-mail csoport
1. tablazat

A kutatisban felbasznalt alkalmazdsok
Eredmények bemutatasa

A hallgatok attitGdjeit elemezve (az elektronikus kérd6ivek
segitségével) elmondhaté, hogy a web 2.0-as oktatasi kérnyezet jelentésen
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ujszertibb a hallgatok szamara, mint a web 1.0-as kornyezet. Az aktivitas és
kommunikacié az el6addsok utan jelentésen megnovekszik ezeken a
feluleteken. A hallgaték megoszthatjak az észrevételeiket és kérdezhetnek, az
el6adasokon elkezdett kommunikacié folytatddik, bekapcsolédnak azok a
hallgatok is, akik az offline érakon passzivak voltak, illetve a tutorok is, akik
altalaban nem voltak jelen az 6rakon. A hallgatdk ezen a felileten olyan
témakrol is részletesen Kkifejtették a személyes élményeiket, mint a
szamitogépes jatékszenvedély, amelyre a személyes kommunikacid és
id6hiany miatt a tantermi 6rakon nem kertilhetett volna sor.

A web 2.0-as feliletek kozil egyértelmtien a Facebook volt a
kozkedveltebb és a kommunikacié is itt zajlott. A MOODLE tudasfelméré
tesztjei feliilletén volt tapasztalhaté nagyobb aktivitas, a zarévizsgat megel6z6
id6szakban.

web 1.0 | web2.0 | web1.0 | web2.0 | web1.0 | web2.0 | web1.0 | web2.0 | web1.0 | web2.0 | web 1.0 | web2.0 | web 1.0 | web 2.0 | web 1.0 | web 2.0
|Az oltatisi kémyezet| Eladdsokutini | Eléadisok utini Tutor vagy a Informiciéaramli Tananyagh Tananyaghoz nem Maginszfé
Gjszerisége akstivitds ommunikicio . hatékonysiga 166 tartakmal apesolods rtalmal
wéleményformlo (hatéridd) gyakorisiza evakorisiga
hatdsa
,
1. dbra

A hallgatok attitiidvizsgalata a web 1.0-ds és web 2.0-ds oktatdsi kormyezetrdl (ag
elektronikens kérddivek eredményer)

A web 1.0-as oktatasi kornyezetben — kizardlag  szoveges
kommunikacié volt jellemz6, amig a web 2.0-4s kérnyezetben megjelentek a
képek és a multimédiak is. A web 2.0-as MOODLE kérnyezetben és a
Facebook csoportban is megosztasra keriilt a tananyag és a kommunikaciéra
is lehet&ség volt.
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2. dbra
A web 2.0-ds oktatisi kirnyezetben megjelend tartalmatk tipusai

Nem elhanyagolhaté az sem, hogy az egyes kérdésekre a tanar
valasza az egész csoport szamara lathatéva valik és tovabbépithet6, nem
szitkséges tObbszor elkildeni, mint ez az e-mail segitségével torténd
kommunikacié esetében volt tapasztalhat6. A webkettes felileteken a
hallgaték nagyobb aktivitast fejtenek ki, mint a tanar. Ez hagyomanyos
oktatasban csak nagy eréfeszitések aran érheté el, addig az online térben, a
kommunikacié azonnalisiganak koszonve, természetesen valosul meg.
Emellett a tanulas és a véleményformalas a tanuldk és a tutorok kozott
létrejové kommunikacié és informacidémegosztas segitségével valosult meg a
web 2.0-as oktatasi kornyezetben. A tanuldtarsak véleményformald hatasa és
a kommunikacié fent emlitett médja nem valésult meg a web 1.0-as oktatasi
kornyezetben.
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Hallgato
4%

3. dbra
Aktivitasok eloszldsa a web 2.0-ds oktatisi kirnyezetben

A kutatasban részt vevé hallgatok jelents része kiemelte a webkettes
kornyezetek kapcsan, hogy sokkal hatékonyabban értestiltek az egyes
hatarid6krél, idépontokrél  (kollokvium, vizsga), mint a web 1.0-ds
kornyezetekben. Erre a célra eseményeket hoztunk létre és a rendszer
emlékeztette a felhasznalokat a kézelgd eseményrol.

A web 2.0-as kornyezetben az aktivitas a kontaktérak utan
megnovekedett, folytatodott az osztalyteremben elkezdett kommunikacié az
online kornyezetben. Emellett a kilénb6z6 beadandok, kollokviumok és a
vizsga el6tt és utan szintén névekedett az aktivitdis a web 2.0-as
kornyezetben.
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4. dbra
Aktivitasok eloszlasa a web 2.0-ds oktatdsi kornyezetben egy s3emes3ter alatt

A megosztott tartalmak rendezését a Facebook id6rendi és sorrendbe
és a hozzaszolasok szama alapjan rendezi el, azonban {gy is sziikséges az
informacidk rendezése és szlirése, azonban ez is az informacids tirsadalom
egyik legjelentSsebb ismertetSjegye.

A porzitivumok mellett emlitést kell tenni arrdl is, hogy a Facebook
csoportban a tanulék gyakrabban osztanak meg olyan tartalmakat, melyek
nem kapcsolddnak a tananyaghoz. Ezen tdil nem oktatasi kornyezethez ill6
szavak és megjegyzések is el6fordultak. Mivel a legnépszertibb kozosségi
oldal kiterjedt alkalmazas, és nem elsésorban tanulasi célokra jott létre,
gyakrabban érezték ugy a hallgatok, hogy az itt t6rténé kommunikacié és
tanulds sérti a maganszférajukat, mivel akkor is talalkoznak a tartalmakkal és
egyes értesitésekkel, ha esetlegesen mas szandékkal jelentkeztek be. Ez a
jelenség a pedagdgusok részérdl is jelentkezik, és az online tér funkcionalas
velejaroja.

A pedagbgusjeloltek az elektronikus kérd6ivekben valaszoltak arra a
kérdésre is, hogy melyik oktatasi kérnyezetet valasztanak a késébbi oktatdi
tevékenysége soran. Ennél a kérdésnel a jeloltek donté tobbsége (93%) a
web 2.0-as kérnyezetet jelolte meg.
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A tanulasi kérnyezetekrol kialakult hallgatoi véleményt jol tikrozik az
asszociaciok a két kornyezet kapcsan (a résztvevéként harom fogalom volt
megadhato).
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5. dbra
A hallgatok asszocidcigiabol készitett cimbkefelhd a web 1.0-ds és a web 2.0-ds
kdrnyezet kapesdn

Kovetkeztetések

Felméréstink soran elemeztik a pedagogusjeldltek attitddjeit a web
1.0-4s és a web 2.0-as eszkozokkel kapcsolatban. Mindkét csoport
legjellemz6bb  és legismertebb alkalmazasait felhasznalva, megallapithato,
hogy a web 2.0-as eszk6zO6k alkalmazasa az oktatisi folyamatokban a
pedagbgusjeldltek szamara djszerdbben hat, hatékonyabban folytatédik az
el6adasok utani kommunikacio, valamint a tanulotarsaktdl torténd tanulas és
a véleményformalasban betoltott szerep is jelentésebben jelen van, mint a
web 1.0-as  kornyezetben. Az informaciéaramlas hatakonysaga és a
tananyaghoz kot6d6 érdekességek is web 2.0-as kornyezetben voltak
hangsilyosabbak. Negativumként web 2.0-as kornyezetben megjelend,
tananyaghoz nem kapcsolédd tartalmak és a privat szféra megsértése
emelhet6 ki. A pedagogusjeldltek jelentés része a web 2.0-as oktatasi
kornyezetet valasztana az oktatasi tevékenységei tamogatasahoz.
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