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OKTATAS ES DIGITALIZACIO m

A DIGITALIZACIO KIHIVASAI A CIVIL, MINDENNAPI

FELHASINALO SZEMSIOGEBOL:
FEJLESZTI VAGY KIVALT]A AZ EGYENT A MESTERSEGES INTELLIGENCIA HASINALATA AZ OKTATASBAn?1

Szlts Zoltin—Namesztovszki Zsolt

Bevezetés

m Tanulmanyunk téméjat a szamitogépek, az online eszkdzok, a mobilalkalmaza-
sok és a robotok intenziv hasznélata kévetkeztében végbemend gyors és erételjes
tarsadalmi véltozasok adjék, mikdzben munkénk az oktatas terlletére fokuszal,
konkrétan a mesterséges intelligencia kihivasaira. A transzformacié kiindulépontja
a digitalizacio, amely az 1990-es évektdl napjainkig egyre erételjesebbé valik. Mun-
kankban végig koévetjik és elemezzik a digitalis atalakuldst és arra vagyunk kivan-
csiak, hogy ezen vaéltozasok milyen hatassal vannak az egyénre — a mindennapi civil
felhasznéldra —, illetve a tarsadalom egészére, kilonods tekintettel a mesterséges
intelligencia szerepére. Az oktatds, a digitalizacid és a civil szféra kapcsolatat mar
tébben vizsgaltak, a Civil Szemle 2020-as és 2021-es kilénszamainak is ez volt a
témadja.

A jelenben tapasztalhato valtozasok egyes irdnyvonalait (az online oktatéas, az
otthonrol térténé munkavégzés vagy éppen az elektronikus tUgyintézés) nagyban
felgyorsitotta a Covid—19-vilagjarvany a 2020-as évek elején (lasd pl. Kévari 2022;
Balazs 2022; Homoki—Nyitrai 2022; Homoki—Nyitrai-Czapné Mako 2023; Molnar
2022). Ezek a véltozasok elsésorban a versenypiacon és a gazdasagban figyelhe-
ték meg a legtisztdbban, de jelentds hatédst gyakorolnak a munkaerépiacra és az
oktatasi rendszer egészére. Az utdbbi terilet kapcsan elére vetitjik feltevésiinket,
miszerint a mesterséges intelligencia digitalis forradalma kapcsan olyan jelentés
kihivassal nézink szembe, amilyennel a korabbi ,valsadgok” és &talakuldsok soron
még nem. Osszefoglalva az &llitdsunkat: amig a digitalizacié az 1990-es években
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Uj tudasokkal és képességekkel ruhazta fel a civileket, addig fennall a veszélye,
hogy a mesterséges intelligencia a kdzeljovében kivaltjia majd az egyéneket, hiszen
kényelmi, gazdasagi, informacidszerzési és egyéb okokbdl méar nem a fejlesztés, ha-
nem a helyettesités nézete uralkodhat el. Természetesen tisztaban vagyunk azzal,
hogy a digitalizacié is kezdetben lassan ment végbe és a technoldgiat hasznaldk
szama lassan novekedett, ez a ndvekedés a jelenre jelentésen felgyorsult, hiszen
a technoldgia hasznélata a jelenben mar egyértelmd elényokkel jar (Ritchie 2023).
Véleményunk szerint a technoldgia hasznalata mogotti filozéfidban van jelentés
kdlonbség. A mesterséges intelligencia chatGPT-hez kapcsolhaté tdmeges megje-
lenésével 2022-t61 ugyanis soha nem latott mértékben és terlleteken helyettesitik
majd az egyéneket gazdasadgi vagy mas okokbdl az algoritmusok és a robotok,
és amennyiben az oktatds nem az egyének fejlesztését helyezi majd elétérbe, az
egyének egyszerlien kiszorulnak majd bizonyos szférakbol, beleértve azokat is,
amelyek korabban az emberi intellektus monopdliumanak szamitottak.

A digitalizacid fejlddése és az j jelenségek hatasa az egyénre

A digitalizacié ki nem mondott igérete mindig is az volt, hogy Ujabb és Ujabb,
korabban nem latott lehetéséget kinaljon az egyéneknek Uj tudasok és készsé-
gek megszerzésére (Kis-Toth—Lengyelné 2014), mikdzben egyszerre alakitotta at
a munkavégzés, a tanulds és a szabadidd eltoltésének modjat (Benedek 2013). A
szamitogépek megjelenése jelentette az elsé 1épést a sorban (Képes—Allo 2013).
Elvétve taldlhatunk olyan eseteket a technoldgia torténetében, amikor eredetileg
egy adott feladatkorre tervezett gépek végll egészen mas terdleten valnak uralko-
dova. Ez tortént a szamitdgépek esetében, amelyek az 1970-es évektdl egyre no-
vekvé mértékben vettek részt a kommunikacids folyamatokban, a médiatartalmak
eléallitasdban, terjesztésében, majd a videdjatékok révén a szabadidé eltdltésében.
A kezdetben maganyos szamitégépek a jelenben mar halézatokba rendezédnek.
A veltk kapcsolatba kerllé egyének fokozatosan fedezték fel a hasznélattal jard
elényoket és a gépek Uj képességei az egyének Uj képességeit is fejlesztették. Az
Eurdpai Bizottsag tudomanyos és tudaskdzpontja altal kidolgozott digitalis kom-
petencia keretrendszerben példaul j6l lehet mérni az oktatas vildagaban szikséges
kompetenciakat (DigComp)? és ezaltal fejlesztett Uj készségeket. Az 5. kompetencia
terllethez tartozd, szamszerUsitve 18. kompetencia éppen a problémamegoldas
terén hatdroz meg szinteket. A civil szféra tagjai — a mindennapi felhasznalok — a
személyi szamitdgéppel térténd munkajuk sordn arra kényszeriltek, hogy a fel-
merllé problémakra alapvetéen maguk taldljak meg a legmegfelel6bb megoldast
(Racsko 2017; Herzog—Racsko 2020). Ezzel parhuzamosan, a jelenben a mestersé-
ges intelligencia egyre tobb problémat old meg a felhasznaldk helyett vagy kérésre
kinal olyan megoldast, amelynek mechanikus megvaldsitasa soran a felhasznaldk
mar nem tesznek szert U tudasokra vagy kompetencidkra. A mai szamitégépek
ilyen formaban mar kevésbé vesznek részt a nonformalis oktatasi folyamatokban,
nem az egyének fejlesztését, hanem kivaltasat szolgaljak.
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A kovetkezd 1épés a digitalizaciéban az internet és vele parhuzamosan a vi-
laghalé elterjedése volt. Az 1980-as évek végére mar internetnek nevezett kom-
munikaciés és médiatartalmakat megjelenité rendszert (a nyugati vildgban) a kor-
manyzatok finanszirozték, ezért minden kereskedelmi céld hasznélata tilos volt. Ez
a korldtozas érvényben maradt egészen 1992 elejéig, a vildaghalé megjelenése ezen
a terlleten jelentés valtozast hozott, ugyanis a tarsadalom kilonbdzé rétegeihez
tartozo egyének kordbban nem latott lehetéségekhez jutottak a digitalizacio segit-
ségével az online térben. Ezen nagyjabol masfél évtizedes, 2008-ig, a web 2.0 és
a kozosségi médiamegjelenéséig tartd korszakban az egyének felfedezdk voltak,
hiszen a tartalmakat az alapvetéen Ujonnan Iétrejott médiavallalkozasok general-
ték. Ebben a szakaszban indultak a jelenben is meghatarozé, az internet nyelvre
gyakorolt hatasat vizsgald kutatasok is (lasd Balazs 2023).

1. tablazat. A digitalis kompetenciak rendszere.

Kompetenciateriilet (5) Kompetencia (21)

1 B-éngészc's. keresés ¢s az informacio sziirése
1. Informécié . Informacio értékelése

3. Informaciok tarolisa és visszanyerése

. Technologia segitségével végzett interakcio
5. Informéciok és tartalmak megosztasa

6. Online allampolgarsag gyakorlasa

|7 Digitalis csatornakon keresztiil folytatott egyiittmikodés
. Netikett
. Digitalis személyazonossag kezelése

10. Tartal 3

11. Tartalmak i alasa és atdolgozasa

12. Copyright és a licence szabalyok

13. Programozds

14. Digitalis eszkozok védelme

15. Adat és digitalis személyazonossag védelme

H. Biztonsag

16. Egészségvédelem
17. Komyezetvédelem
18. Technikai
3 19. Igényck megfogalmazasa és a megfeleld technoldgia kivalasztasa
P0. Innovicio6 és technologia kreativ hasznalata

1. Digitalis szakadékok azonositasa

Forras: https://ec.europa.eu/jrc/en/publication/eur-scientific-and-technical-research-reports/digcomp-
21-digital-competence-framework-citizens-eight-proficiency-levels-and-examples-use

Ebben a korszakban a civil szféra tagjai tovabb fejlesztették a digitélis kom-
petencidikat, kilondsen az informéacid és a kommunikacié dimenzidjaban. Ebben
az idészakban lett hangsulyos az informacié szlrése, a technolégia segitségével
torténd interakcid vagy jelent meg az internetezés szabalyait 6sszefoglald netikett.

A technoldgia fejlédésével parhuzamosan az internet szolgaltatasai és fejlédési
iranyvonala is modosult a fejlédés harmadik szakaszédban. Amig a web 10 csak a
szovegek, képek, hang- és videofelvételek passziv keresését és megtekintését tet-
te lehetdvé, addig az Uj évezred elején a bongészés a tartalommal és mas felhasz-
naldkkal megvalosuld interakcidban, valamint az online tartalmak és sajat profilok/
avatarok aktiv létrehozasaban teljesedett ki, igy a web 2.0 technolégiat a video- és
képmegosztd oldalak, kilonféle blogok, mikroblogok és férumok fémjelezték, de
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a kozdsségi oldalak népszerlségének robbanasszerl ndvekedése is. Ebben a kor-
szakban a digitélis kompetencidk harmadik dimenzidja kerult elétérbe, a tartalom
létrehozasa a civil, mindennapi felhasznalok altal. A web 2.0 élményszerlsége és
kénnyl hasznalhatdsaga lehetévé tette, hogy a felhasznalok egyre szélesebb sora
vegyen részt az alkotési folyamatban. Az informatikai rendszerek a keretet biz-
tositottdk a szamunkra, mig az algoritmusok a felhasznaldi éiményt és a kénnyd
kezelhetéséget tdmogattak. Ebben az idészakban indult a mesterséges intelligen-
cia hasznélata szélesebb korben, a felhasznélok azonban nem szereztek tudomast
rola. A mindennapi rutinjaik és gyakorlatuk soran ugyanis az algoritmusokkal talal-
koztak, amelyek a kozdsségimédia-tartalmakat kinaltak szamukra, azok mUkodését
azonban nem kellett ismernitk.

A fejlédés negyedik szakasza az algoritmusok és a mesterséges intelligencia te-
vékenységének novekedésével esik egyben hivatalosan 2022-t6l, a chatGPT megje-
lenésétdl eredeztethetd. Ennek a korszaknak a jellemzdje, hogy az eszk6zok kilon-
féle informacidkat kapcsolnak 6ssze (példaul felhasznéldk és ezek aktivitdsai), és
hoznak dontéseket. Ezeket az algoritmusokat eredetileg a felhasznaloi élmény fo-
kozasara tervezték, legintenzivebben az online marketingben hasznaltak, valamint
a kildnbozd online kdzdsségeken bellli aktivitds novelésére. Emellett a tdmeges
felhasznaldi visszajelzésekre épitd forditéprogramok evollcids folyamatdban is tet-
ten érhetd a technoldgia. A mesterséges intelligencia hatérterlletén jottek létre az
elsé chatbotok is (Szlts—Yoo 2018). A chatbotok mellett megjelentek olyan online
eszkdzok is, amelyek mesterséges intelligencia segitségével, az altalunk megadott
kritériumok alapjan kilénbdzé képeket hoznak Iétre. Ez a trend szintén egybeesik
azzal az igénnyel, amely Web 2.0 k6zdsségeit jellemzik és az intenziv (képi) tarta-
lomlétrehozas koré éplilnek fel.

Ezeknek a rendszereknek a népszerlisége folyamatosan ndvekszik. Ez a folya-
mat a chatGPT megjelenése (2022. november 30.) utdn meredeken felgyorsult. Ez
az eszkoz interaktiv kommunikaciét tesz lehetévé a felhasznaldkkal szoveges lze-
netek formajaban. A chatGPT-t az OpenAl, egy amerikai mesterséges intelligencia-
laboratérium fejlesztette ki, amely szorosan egylUttmukodik a Microsoft céggel, és
ez a vallalat biztositja a szolgaltatas felhdalapu térolasi lehetdéségeit. Emellett ez
a cég 2019-ben egymillidrd dollarral, 2023 januérjaban pedig 10 milliard dollarral
tdmogatta a mesterséges intelligencia kutatdsat. Ez a pénzlgyi hattér lehetévé
tette a chatGPT tovabbfejlesztését a vilag egyik legerdsebb szuperszamitogépével.
Az Exploding Topics honlapja szerint a fent emlitett online szolgaltatas az indulas
utan, 5 nap alatt érte el az egymillié felhasznalét. A rendelkezésre allé legfrissebb
adatok szerint a chatGPT-nek 2023 kdzepén tébb mint 100 millié felhasznaldja van,
a weboldal pedig jelenleg 1,8 millidrd latogatot generdl havonta. (Duarte, 2023). A
felhasznalok és a forgalom novekedése rekordidé alatt, hdrom hénap alatt (2023
februarjatol 2023 aprilisaig) tortént.

A szolgéltatas sikerét latva, 2023 janudrjdban az OpenAl véllalat elinditotta a
chatGPT fizetds verziodjat, a chatGPT Plus-t. A szolgaltatas ara jelenleg havi 20 dollar.
Ezzel a szolgaltatassal a felhasznélék fokozott hozzaférést kapnak a chatGPT-hez
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a leginkdbb terhelt idészakokban is, amikor mas felhasznaldknak nincs, vagy csak
nagyon lassu hozzaférésuk van, gyorsabb visszajelzést kapnak, valamint elsébbségi
hozzaférést kapnak az Uj funkciékhoz és fejlesztésekhez. Ennek kdvetkezménye,
hogy szakadék nyilik azok kozott, akik csak az ingyenes szolgaltatashoz férnek
hozza, és azok kozott, akik nagyobb anyagi forrasokkal rendelkeznek.

A mesterséges intelligencia alkalmazasanak lehetdségei és kihivasai

A mesterséges intelligencia alkalmazasanak a lehet8ségei a mindennapokban
gyakorlatilag végtelenek. Az eszk6z leggyakoribb funkcioja, hogy a megadott sza-
vak alapjan vélaszokat general, de valés idében is folytathatunk beszélgetést vele.
Mivel a legnépszerlbb alkalmazas hasznéalatdhoz szlkséges a regisztracio, igy a
chatGPT ,emlékszik” az elé6z8 beszélgetéseinkre is. Emellett az eszkdz a nagymen-
nyiségl felhasznaloi visszajelzésekbdl ,tanul” a belsé algoritmusai segitségével, igy
a vélaszai, a vilag kulonb6zé nyelvein, egyre kifinomultabbak és pontosabbak lesz-
nek. A rendelkezésre all¢ adatbazisa 2021-bdél szarmazik, igy az ezt kovetd tartal-
makrol csak korldtozott tudassal rendelkezik.

Kalonbozd forumokon intenziv eszmecsere folyik arrdl, hogy milyen visszaélé-
sek torténnek vagy torténhetnek a mesterséges intelligencia alkalmazasa soran.
Pillanatnyilag azonban az megallapithatd, hogy a jogi vagy erkolcsi torvényekbe
Utkozé kéréseket a rendszer elutasitja.

A szolgaltatas altal kinalt lehetéségek sokfélék. A chatGPT altal generalt sz6-
veget felhasznalhatjuk a kdzosségi oldalakon, beszédet irhathatunk a kildnbdzé
eseményekre, irhatunk beadanddét vagy kreativ Otleteket kérhetlink egy-egy ese-
mény vagy élethelyzet kapcsan, de segitséget nydjthat tanulmany iraséban is, hi-
szen olyan szempontokat is szdmba vehet, amelyekrdl a szerzé6 megfeledkezett
vagy nincs réla tudasa. A chatGPT kreativan general magyar nyelvl szévegeket is,
kdlonosen, ha a felhasznéldnak van némi tapasztalata a paraméterek (kulcsszavak)
meghatarozasaban. Természetesen itt rogton felmeril az eszkdzzel torténd vissza-
élés lehetdsége. Véleménylnk szerint, minden mesterséges intelligencia altal gene-
ralt szovegnél fel kell tintetni az eszkdzt, amellyel |étrehoztdk. A Nature folydirat
alldsfoglaldsa a kérdésben a kdvetkezd: a nagy nyelvi modellek (LLM), mint példaul
a chatGPT, jelenleg nem felelnek meg a szerzdi kritériumoknak. A szerzéséghez
valé hozzarendelés a munkaért vald elszdmoltathatésagot vonja maga utan, ami
az LLM-ekre nem alkalmazhaté hatékonyan. (A fogalom ezen keretek k6z6tt nem
értelmezhetd.) Az LLM hasznélatdt megfeleléen dokumentalni kell a kézirat mod-
szereket ismerteté részében vagy mas fejezetben.?

A mesterséges intelligencia alkalmazasanak egyik leghatékonyabb aspektusa a
programozasi kéd létrehozasa kulonbdzé programozasi nyelveken és a program-
hibdk megtalalasa. Ezenkivil gyakran hasznéljak kulonféle szovegek forditésara,
tartalomelemzésre, valamint hosszabb széveges tartalmak, példaul egyetlen kdnyv
vagy jelentés Osszegzésére.
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Nem ritka, hogy a szerzék a kész cikkikbdél a mesterséges intelligencia segitsé-
gével fratnak absztraktot, ahogy ezt a jelen cikk szerzdi is tették.

A mesterséges intelligencia alkalmazasanak kihivasai az oktatasi folyamatban
és a tanar kivaltasanak lehetdségei

Vizsgaljuk most meg, hogy milyen lehetéségei vannak a mesterséges intelligen-
cia alkalmazéasanak az oktatasban. A mesterséges intelligencia oktatasban torténé
alkalmazéasanak kapcsan, érdemes a folyamatot a hype-gorbe szakaszain keresztul
megvizsgalni (Grundmeyer 2014). Ebben a pillanatban a gérbe elején tartunk, ami-
kor tulzott elvarasokat tdmasztunk a megjelené technolédgidval szemben. Ezutan
kovetkezd szakasz a kidbrandulas lesz, amikor (teljesen értheté mddon) kiderdl,
hogy nem teljesliinek a tulzott elvardsok. Ezutan a produktivitas fennsikjan a tech-
nolégia lehetéségeit redlisan tudjuk értékelni, redlis elvarasokat tudunk feléje ta-
masztani.

1. dbra. Hype-gdérbe az oktatasban megjelend technologiardl

A lathatdsag

a tulzott elvarasok
csticspontja

a produktivitds
fennsikja

a kiabrandultség
mélypontja
a technologia
megjelenése

v

id6
Forras: Sajat szerkesztés.

Az (j technoldgiat, ebben az esetben a mesterséges intelligencia oktatasban
torténd alkalmazasat évezd tulzott elvarasokat jol illusztréljak az egyes szerzék
meglatasai a technoldgia kapcsan:

— A mesterséges intelligencia forradalmasithatja a tanulds és tanitas vilagat
(Florea—Radu 2019).

— A mesterséges intelligencia vildgszerte javitani fogja az oktatds minéségét
(Mondal 2019).

— A mesterséges intelligencia képes lesz megoldani a globdlis tanarhianyt
(Edwards—Cheok 2018).
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A gyakorld pedagdgusok azonban sok esetben bizalmatlanok az Uj technolégia
kapcsan. Elsédlegesen a pedagogusok oktatasban betdltott kézponti szerepét
érezhetik veszélyeztetve, annak ellenére, hogy a pedagdgus mar évtizedekkel
korabban elveszitette az egyedli és kbzponti tudés- és informéciosforras szerepét
az oktatasban. Ezt a helyzetet illusztrélja Sugata Mitra egyik eléadasabdl kiragadott
részlet:

.Ha egy tanarnak mutatsz egy Uj technolégiat az elsé reakcidja az, hogy nem
lehet a tanart levaltani egy géppel, ez lehetetlen. Nem tudom miért lehetetlen, de
tegyUk fel, hogy az. A sci-fi iré Sir Arthur C. Clarke, akivel régebben taldlkoztam,
vildgitotta meg a kérdést. Azt mondta: ha egy tanart le lehet valtani egy géppel,
akkor azt a tanart le is kell valtani.” (Mitra 2007)

Meg kell azonban jegyezni, hogy a pedagdgusok félelme attdél, hogy a tanuldik
nem megfeleléen hasznaljdk ezt az eszkdzt, példaul hazi feladatok generalasa, ma-
tematikai feladatok megoldasa vagy beadanddk megirasara teljes mértékben jogos.
Mivel ennek az eszkdznek az alapvetd funkcidja, hogy a megadott paraméterek
alapjan szoveget generaljon, ezért alkalmas kilénbdz6 dolgozatok megirasara a
tanulék helyett. Egy olyan szdveg sajatként vald beadasa, amelyet barki mas hozott
létre, beleértve magat a chatbotot is, dnmagaban etikatlan és blintetendd. Sulyos-
bitd kordlmény, hogy a pedagdgusok ebben a pillanatban nem tudjék technikailag
ellenérizni (nem &ll rendelkezésre ilyen eszkdz), hogy a beadott széveget chatGPT-
vel hoztak-e létre. A népszer( plagiumkeresd program, a Turnitin példaul Uj funk-
cioval bévilt, azt igéri, hogy felismeri a mesterséges intelligenciaval generélt sz6-
vegrészeket, a szerzdk tapasztalata azonban, hogy a gyakorlatban erre nem képes.

Ezért nehezebb helyzetben vannak a pedagdgusok, mivel a technolégia el6zé
fazisaiban az internetrél szarmazé szoveget jelentésen kdnnyebben lehetett azo-
nositani, hiszen maguk is rendelkeztek azokkal a kompetenciakkal, amelyek ehhez
szukségesek. Egyre inkabb szakadék tatog azonban a technoldgia mdkodése és a
technoldgia mikddésének ismerete kdzott, és a jelenség komoly pedagdgiai kihi-
vassa valik. A jelenséget két irdnybdl kell megkodzelitenlink. Beszélnlnk kell egy-
részt a digitalis technoldgia hasznélatardl, mint tudasrol, masrészt, mint médszerrél.
A digitalizacid negyedik, mesterséges intelligencia altal atszétt korszakban ugyanis
egyre kevesebb sziikség van megismerkedni a technolégia mikddését, hiszen az a
felhasznéaléhoz alkalmazkodik, ezért kézenfekvé megoldasnak tlinik a tanulmanyo-
zasat is hattérbe szoritani. Ennek kdvetkezménye egyrészt a még inkdbb &sztonds
hasznalat, masrészt, hogy a technoldgia kivaltja az egyént és nem fejleszti. Ennek
negativ kovetkezményeit nem nehéz belatni: témeges munkanélkiliség tarsadalmi
szinten és ,elbutulds” az egyén szintjén. Az utébbi jelenséget Manfred Spitzer
(2013) méar a web 2.0 korszakadban térgyalta.

Nagyon sok vita folyik arrél, hogy hogyan élhetnek vissza a didkok a mesterséges
intelligencia lehetéségeivel vagy arrél, hogy veszélybe kerll a pedagdgus statusza az
oktatési folyamat soran, azonban, ha neveléstudomanyi perspektivabol vizsgaljuk
meg ezt az U] technolégiat, akkor a Iényegi kérdés az, hogy hogyan alkalmazhatd
ez az eszkoOz sikeresen az oktatasi folyamatban.
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Meg kell taldlnunk ugyanis a mddjat annak, hogyan tud egy jél felkészlt
pedagdgus még hatékonyabban oktatni Ugy, hogy a chatGPT-re szovetségesként
tekint.

A megfelelé6 modszertant alkalmazva, akar az m-learning folyamataban, de
a tanoran is hatékonyan alkalmazhaté ez az eszkdz. A chatGPT hatékony sz6-
vetséges lehet a pedagdgusnak a tandrara torténd felkészilésben. Gyakorla-
ti szinten javaslatokat fogalmazhatunk meg Ugy, hogy a mesterséges intelligen-
cia gyakorlatilag barmilyen tantargybdl alkalmazhat6é. Megkérhetjik példaul,
hogy irjon figyelemfelkeltd széveges feladatokat matematikdbol a meghatarozott
témakorbdl, vagy éppen irjon kordl dsszetett fogalmakat egyszerd szavakkal, ugy
hogy a meghatarozott életkort gyermek széméara is érthetd legyen. Kérhetlink se-
gitséget a mesterséges intelligenciatél, hogy ,mondja el a véleményét” egy-egy
torténelmi esemény kapcsan vagy segitsen megérteni 6sszefliggéseket, segithet
az idegen nyelv tanuldsadban/tanitasaban, kérhetink téle forditast vagy szinonima-
kat egy-egy fogalom kapcsan. Otleteket gydjthetink segitségével egy-egy temati-
kus hét vagy projekt tevékenységével kapcsolatosan, kérhetjik, hogy irjon egy ver-
set egy fogalomrél a megadott kritériumok alapjan. A chatbotok mellett hatékony
segitséget nyUjthatnak a pedagdgusoknak azok az eszkdzok is, amelyek képeket
kredlnak egy-egy téma kapcsan. Segitséglkkel plakatokat készithetlink rendez-
vényekhez, szinesithetjik az aktivitdsunkat, de természetesen a képzémivészet
ordkon is hatékonyan tudjuk alkalmazni példaul Ugy, hogy az adott kulcsszavak, az
adott stilus szerint kértnk képek generalasat.

Konkldzio

Ellentmondasos helyzet all fenn. Azok ugyanis, akik a mesterséges intelligencia
fizetés valtozatot hasznéljak, nagyobb mértékben tamaszkodnak a mesterséges
intelligenciara és kevésbé van szikségik a sajat tudasuk és képességeik fejleszté-
sére, hiszen az algoritmusok szamos feladatot elvégeznek, beleértve a hazi felada-
tok elkészitését. Ezzel szemben azok, akik az ingyenes valtozatot hasznaljak, vagy
egyaltaldn nem tdmaszkodnak a mesterséges intelligenciara, tovabbra is fejlesztik
a tudasukat és a képességeiket a digitalizacié altal.

A perszonalis szinttél eltdvolodva és a tarsadalom egészét szemlélve mas kép
rajzolodik ki. Altaldnossagban tapasztalhatd, hogy az egyének szdmos munkafel-
adatat kivaltja a mesterséges intelligencia. A Business Insider sorra veszi a nagy
valdszinlséggel kivaltott allasokat (Mok—Zinkula 2023): technikai tudast igényld
allasok (koédolas, programozaés, szoftverkészités, adatelemzés), médiamunkak (rek-
ldm- és tartalomkészités, miszaki jellegl lefrdsok, Ujsagiras), jogi terllethez kap-
csolodé alldsok (jogi asszisztensi feladatok ellatasa), piackutatés, az oktatés egyes
terlletei, pénzlgyi elemzés, személyes pénzlgyi tandcsadas, tézsdei kereskedés,
grafikusi munkak, konyvelés, Ugyfélszolgalat. A jové egyik kihivasa lesz, hogy az
oktatds hogyan reagal majd a munkaerépiac ilyen tipusd valtozésaira, példaul
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olyan formdban, hogy azon tuddsok megosztasara és kompetenciak fejlesztésére,
amelyeket a mesterséges intelligencia egyértelmlen kivalt, a jovében mekkora
hangsulyt fektet, vagy éppen az életkori sajdtossagokat milyen mértékben veszi
figyelembe a technoldgidval vald interakcio soran (Virag 2021), illetve milyen mér-
tékben novekszik majd meg a mentorélas jelentésége (Mogyordsi 2018), de arrol
sem szabad megfeledkeznink, hogy a neveléstorténet korabbi szakaszaibol milyen
kovetkeztetéseket vonhatunk le a jelenre nézve (SzlGts—Novak 2019).
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