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Jelli Janos—Namesztovszki Zsolt

DIGITALIS KOMPETENCIAK A PEDAGOGUSKEPZESBEN

(Hasoniﬁségok €s kiilonbségek a magyarorszdgi €s szerbiai pedagégusképzésbeh}

1. Bevezetd — ﬁltalénos elvek

A szamitogépek elterjedtsége a mai korszerii tarsadalmakban akkora, hogy nem-
csak egves kiillénleges munkafeladatok elvégzése lehetetlen nélkiiliik, hanem a minden-
napi élet is nehezen képzelhetd el. Emellett a szamitdgépeknek kulcsfontossagh szerep
jut az informacidszerzésben ¢és a kiillonbdzd tanulasi folyamatokban. Az informacids
tarsadalomban az érvényesiilés nehezen képzelhetd el a megfeleld ismeretcsoportok
hianydban. Ezen ismeretek kozétt kulesfontossaga helyet foglal el a digitdalis kompeten-
cia. A pedagogusok képzésénel fontos a megfeleld informatikai tudédsszint elsajatittatasa,
amely a megfeleldé pedagogiai, pszicholdgiai és mddszertani ismeretekkel kiegésziilve
hozzajarul ahhoz, hogy a diplomazott hallgatéink az iskolakba keriilve a gyvermeknél
kialakithassak a megfeleld szamitogépes készségeket, és atadhassak a megfeleld IKT—
tudascsoportokat.

Cikkiinkben réviden osszehasonlitjuk Magyarorszag és Szerbia oktatasi rendsze-
rének alapjait, ravilagitva az informatika tantargy szerepére az adott rendszerben. Bemu-
tatjuk kozds nemezetkdzi kutatasunkat, amely lehetdséget biztosit kiildnbségek és hason-
losagok feltarasara, az egyiitigondolkodas alapjanak megteremtésére.

2. Az informatika helyve és szerepe az oktatsdsi rendszerben
2.1. Magyvarorszag informatikai oktatdsi stratégidja

Magyarorszdg az Unioba vald belépéssel csatlakozott az Oktatas és képzés 2010
programhoz. Az Furdpai Unid iranyelveihez kapcsolédva alakitotta ki a Nemzeti Fej-
lesztési Tervét, melynek célja, Magvarorszag fejlesztéspolitikai célkitiizéseinek és cse-
lekvési programjanak osszefoglaldasa. Az Oktatasi Minisztérium 2004. marcius 24-én
tette kdzzeé az Oktatasi Informatikai Stratégiajat, mely a kévetkezd teriileteken hirdetett
meg cselekvési programokat:

— IKT tamogatott oktatasi mdodszerek kifejlesztése, adaptalasa és elterjesztése

— Tananyag ¢€s kiegészitd tudasbazis digitalizalisa

—  Informatikai infrastruktira fejlesztése

—  Egységes oktatasi azonositas, ellenbrzési €s adminisztracids alkalmaziasok be-

vezetése

— Monitoring €s statisztikai rendszerek kialakitdsa

Szamos teriileten sikeriilt elérniink eredményeket, mégis azt kell megéallapitanunk,
hogy latvdnyos javulds nem jelentkezett, mint az néhany eurdpai unidés példa alapjan
elézetesen elvarhatd lett volna.
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2.2. Magyarorszig Nemzeti alaptanterve (NAT 2007) — A kompetenciaalapi
tanitdas és tanuldis

A tarsadalmi-gazdasagi valtozdsok rugalmas, a munkaerd-piaci igényekhez al-
kalmazkodé, folyamatosan képezhetd és atképezhetd munkaerdt kivetelnek Az iskolai
oktatas akkor tekinthetd hatékonynak, ha felkészit a life-long learning, az ¢€lethosszig
tarté tanulas kihivasaira. A hangsily nem a tudas atadasan és az ismeret kdzvetit€ésén
van, hanem a tudasfelépités képességének kialakitasin. Ehhez meg kell valtoztatni a
tananyag tartalmat, a tanulasszervezés médjat, a képzés struktirajat, és biztositani kell az
ehhez sziikséges infrastrukuirat.

A NAT nyole, tn. kulcskompetenciat fogalmaz meg, amelyck oktatasi fejlesztése
elkeriilhetetlen. Definicidjuk szerint ,,a kulcskompetencia az ismeretek, készségek és
attitiddk tobbfunkcids egysége, amellyel mindenkinek rendelkeznie kell ahhoz, hogy
személyiségét kiteljesithesse és fejleszthesse, be tudjon illeszkedni a tarsadalomba, és
foglalkoztathaté legyen. A kulcskompetenciakat a kotelezd oktatds-képzés soran kell
elsajatitani. A késobbiekben az egész életen 4t tartdé tanulads soran mindenféle tanulas
alapjat e kompetencidk képezik.”

—  Anyanyelvi kommunikacio

— Idegen nvelvi kommunikacio

- Matematikai, természettudomanyi és technolégiai kompetenciak
—  Digitalis kompetencia

— A hatékony, 6nallé tanulas

—  Személykdzi és allampolgari kompetencidk

— Vallalkozéi kompetencia

—  Kulwralis kompetencia

A digitalis kompetencia fogalmat a NAT az informécios tarsadalom fogalma feldl
kézeliti: ,,az informacios tarsadalom technoldgiainak (Information Society Technology,
a tovabbiakban: IST) magabiztos és kritikus hasznalatat a munka, a kommunikacio €s a
szabadid® terén.” Ez magaba foglalja az informacid kezelésével kapcsolatos tevékenysé-
geket (az informiécié megkeresése, feldolgozasa, kritikus felhasznélasa, az informacid
elballitasa és bemutatdsa ...), a kommunikicios lehetdségek hasznalatat a fobb szamito-
gépes alkalmazasok (szdvegszerkeszt6t6l az adatbazis kezelésig) és az internetes techno-
logiak altal.

A fejlodés egyik legfontosabb motorja az oktatds, és ebben lényeges szempont,
hogy mennyire képezhetd vagy képzett egy orszag leendd munkaereje.

2.3. Az informatika oktatidsanak szerkezeti és tartalmi jellemzéi

Az informatikai tudas, képesség a tobbi kompetencia szempontjabdl is kiemelt
szerepet jatszik. A digitalis kompetenciak biztositjak az 4j pedagogiai moédszerek alkal-
mazasanak lehetdségét, az aktiv tanulas megvalositasat.

A NAT a diakokat négyféle életkori csoportba osztja. A miiveltségi teriiletek
egymashoz viszonyitott aranyat az életkori csoportok alapjan hatarozza meg. Az életkori
csoportokhoz tartozd maximalis éraszamok €s miiveltségi teriiletek aranyait figyelembe
véve az alabbi tablazat foglalja 6ssze.

KORCSOPORT (EVFOLYAM) =y 5.6, =T 500 i
INFORMATIKA ORAK
(OMHET) 0,5-1 1-2 153 | 1,53 1

1. tablazat. Informatika taniargy oraszamai az egyes évfolyamokban
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Az informatikai oktatas tartalmi elemeit a NAT kivetkezd témakdrokben hatarozta
meg.

— Az informatikai eszkdzdk hasznalata

— Informatika-alkalmazoi ismeretek

— Infotechnolégia (problémamegoldas informatikai eszkdzdkkel és modszerekkel)

—  Infokommunikacid

—  Meédiainformatika

— Az informaiacids tarsadalom

—  Konyvtari informatika

— Az elektronikus vasarlas szerepe a 21. szazadban

A NAT-témakordiet az életkori sajdtossagok figyelembe vételével, a fokozatossdag elve
alapian részlefesen ismerteli.

2.4. Szerbia informatikai oktatasi rendszere

Szerbiaban az informatikai tartalmak oktatdsa a Jdiékidl a szdamitogépig tantargy
keretein beliill mar az alsd tagozatban jelentkezik. A heti 1 6ras valaszthatd tantargy
keretein beliil a tanuldk talalkoznak a jat€k, az anyag majd az informatika alapvett fo-
galmaival, biztonsagi és viselkedési szabalyaival ismerkednek meg. A tantargy egységei
koncentrikus kérdk formdjaban ismeétlédnek és bédwviilnek. A tantargvat altaldban egy
tanitd oktatja.

A fels6 osztalyokban a Miiszaki és informatikai oktatas kotelezd tantargy (heti 2
ora) es az fnformatilia és szdamitdstechnika vélaszthato tantargy (heti 1 éra) keretein beliil
tortenik az informatika oktatdsa. A Miiszaki és informatikai oktatds programjiban az
IKT—eszkdz8k alkalmazasi teriiletei, a szamitégép é€s az alkotéelemei, valamint az alap
fajlmiiveletek €s felhasznaldi programok szerepelnek. A késébbiekben e- targy keretében
a hordozhaté médidkkal (CD, flash memoéria), az internettel és a kiilénb&zd grafikai
programokkal foglalkoznak. Az Informatika és szamitdstechnika tantargy céljai és fel-
adatai kiegészitik és kib6vitik a Miiszaki és informatikai oktatds programjat (a tantargy
programjdban a 72 6rdbodl 16 6ra tartalma informatikai jellegii). A tantargy témakorei az
operacios rendszer hasznalatat, a szovegszerkesztést, prezentacidkészitést, a multimédia-
kat (hang-, kép és video feldolgozast) és a programozas alapjait érintik. Az emlitett tan-
targyvakon kiviil informatikai tartalmakkal taldlkozhatunk méas tantargyak oktatasanal, a
kilonbodzd szakcsoportok (példaul informatikai szakkédr) és a potoktatasok munkajaban.

A szerbiai kdzépiskolakban az informatika oktatasa, ennek draszama és az okta-
tott tartalmak nagyban fiiggnek a kozépiskola szakiranyatdl. A miivészetekkel foglalko-
z0 kdzepiskolakban példaul csak elsd évben van informatika, heti 2 draban, az altalanos
gimnaziumban heti 2 oraban tanitjdk az informatikat négy éven keresztiil, valamint az
cgyes termeszettudomanyi-informatikai kézépiskoldkban akar 12 ora is lehet hetenként a
Kiilonb6zd informatikai tantargyakbdél. A kozépiskolai informatikaoktatas legnagyvobb
hianyossaga az, hogy a tartalmak és a kéivetelményrendszer nem egységes, és nem kom-
patibilis az ECDL—rendszerrel.

3. A felmérésben részt vevd intézményvek bemutatiasa
3.1. Az Apor Yilmos Katolikus Féiskola bemutatisa

A Foiskola Budapest vonzaskdrzetében, Vacon talalhatd. Magyarorszagon jelen-
leg az egyetlen katolikus foiskola. Hagyoményosan tanitd, ovodapedagdgus és
szocialpedagoégus szakokon inditunk képzéseket. Az utébbi években a tanitéképzés rész-
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aranya jelentdsen csdkkent. Inditunk még képzéseket egyhazi, nemzetiségi szakokon &s
felséfoki szakképzés keretében is. Mintegy 2300 hallgatonk kéziil, hozzavetbleg 800-zn
jamak nappali, mintegy szdzan esti képzeésre.

Az informatikat mindharom alapszakon az elsd két félévben, nappali tagozaton hex
két draban oktatunk. A tanitd és ovodapedagdgus szakos hallgaték azonos tantargy kere-
tében a pedagdgus munkahoz sziikséges informatikai ismeretek sajatitjak el (szamitogep-
hasznalat, szdévegszerkesztés, internetes kommunikacio, prezentacid €s tablazatkezeles)
Az IK T-kompetenciadk fejlesztésére interaktiv tablat, e-learning rendszert, digitalis fénw-
kepeztgépet és videdkamerat hasznalunk. Az évodapedagégusok a harmadik féléevben es
tanitd szakosok a hetedik félévben mdédszertani ismeretekhez kapcesolddd informatikas
tartalm1l kurzusokon vesznek részt. Az informatikai targvak oktatasat két f64allasn és cov
részmunkaidtben foglalkoztatott oktatd tartja. Idénként draadok segitik munkankat.

Az oktatidsra két 18 fiis informatikai szaktanterem 4all rendelkezésiinkre, bar a gép-
parkunk nem a legujabb, de céloknak még megfelel. A hallgaték szamara kdzel 50 sza-
badon hozzaférhett szamitdgép van elhelyezve a folyosdkon, a kdnyvtarban, a kollég:-
umi tanuléban, a hallgatdi dnkormanyzatnal. A kollégiumi szobak felénél kézvetlen
internetcsatlakozasra van lehetdség, a kizdsségi térben vezeték nélkiili haldzati szolgal-
tatast biztositunk. Szadmos szolgaltatas all a hallgatdink rendelkezésére: weben keresztil
elérhetd tanulmanyi rendszer, webmail-szolgiltatas, on-line kényvtari kataldgus, kéz-
pontl nyomtatas a kdnyvtarban.

3.2. Az L?jvidéki Egyetem, Magyar Tannyelvii Tanitohépzd Kar, Szabadka —
bemutatasa

Az Ujvidéki Egyetem Magyar Tannyelvii Tanitéképz® Kara Szabadkan, Szerbia
és Vajdasag északi részén, minddssze 10 kim-re a magyar hatartol talalhato. Az egveterm
kar 2006-ban alakult, de mar jelentds nemzetkdzi egyiittmiikddést valdsit meg tébb
cgyvetemmel és karral. 2009-ben akkreditaltak a tanitékepzés, az ovoképzes és a mester-
képzés programjait. Az egyetlen olyan egyetemi kar Szerbiaban, ahol a teljes képzes
magvar nyvelven folvik.

Hallgatdink szama 210, ebbdl huszonhét tavhallgatd, huszondten pedig a mester-
képzeésben folytatjiak tanulményaikat. Hallgatéink mindkét alapszakon a Bevezetés az
informatikaba és az Oktatasinformatika a tantargy keretén belil tanulnak informatikat. A
kurzusok tartalmat a zombeori tanitoképzfd €s néhany magyarorszagi tanitdképzd foiskola
oktatasi programjait, valamint a sajat elképzeléseinket figyelembe veéve alakitottuk ki.
Ezeken a kurzusokon a hallgatdink az operacios rendszer és fajlkezelés, a szbvegszer-
kesztés, a tablazatkezelés, a prezenticidokészités, az internetes kommunikacio és az e-
learning tartalmakkal ismerkednek meg. Az Okiatdstechnologia kurzus (negyedik sze-
meszter) keretén beliil a honlapkészitéssel és az interaktiv tablak szoftvereivel ismerked-
nck meg. Az dsszes emlitett kurzus heti két 6raval oktatott (egy elmelet + egy gyakorlat).
Az oktatas megvaldsitasanal tigy alakitjuk ki a csoportokat, hogy minden hallgatd sajat
szamitdgeéppel rendelkezzen a gyakorlati 6rak soran (altalaban 15 fos csoportokat alaki-
tunk ki). Az elméleti és a gyakorlati informatikai oktatast e-learning webes felilet ege-
sziti ki. Az informatikai targyakat egy foallasi rendes egyetemi tanar e€s egy foallasu
tanarsegéd oktatja.

A szamitdégépeink igen korszeriiek, tdbbségilik az informatika szaktanteremben ta-
lalhatd (18+1 szamitogép), ezen kiviil a kényvtarban talalhatd 6 szamitdgép. Az egyes
orak kiegészitbjeként meg 5 laptop all rendelkezésre. Az Osszes tanterembe vetitd, €s
kérésre interaktiv tabla varja az elbadoinkat. 2008-ban csatlakozott a karunk a Szerbiai
Akadémiai Haldzatoz, amely szélessavn internetet (100 Mbit/s-nél gyorsabb csatlako-
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zas), valamint az akadémiai adatbazisokhoz t6rténd hozzaférést tesz lehetévé. A hallga-
tomnk szabadon hasznéalhatjak szeélessavi internet és a kar szamitégépeit. A tanarok sza-
mara webmail-es €s a vezeték nélkili haldézati (az egész épiileten beliil) szolgaltatas
biztosito#. A kényvtari nyilvintartds szamitogépes, azonban a tanulmanyi osztaly szoft-
vere ¢s az online ligvintézés kidolgozdsa még folyamatban van.

4, A felmérés Adltalanos jellemzdi

A felmérés harom részbél all. Az elsé részben a hallgatdk eldzetes informatikai
tanulmanyaikra (informatikai draszamara, informatikai vizsgak-ECDL) kérdeztiink ra. A
masodik részben a hallgatok technikai/targyi felszereltségét (szamitégép, internet-
csatlakozés, periféridk, kiegeészitdk) mértiik fel. A harmadik részben az egyes informati-
kaval kapcsolatos tevékenységek elvégzésének a magabiztossagat és a gvakorisagat
vizsgaltuk (e-mailezés, informacidk keresése az interneten, chatelés, programok letdltése
sth.).

A terveink szerint a felmérést folyamatosan, minden évben elvégezzik az elsd-
¢ves hallgatokkal: eddig a 2008-as és a 2009-es évben végeztiik el Vacott és Szabadkan.
A felmérés tobb horizontalis (intézmények kozdtti) és vertikalis (a felmérések idépontjai
kozott) 6sszehasonlitast tesz lehetdvé.

A felmeérés altaldnos adatai a kdvetkezdk:

- A felmérés résztvevdi: nappali tagozatos, elsééves tanitojelsltek
- A felmérés ideje: 2008 és 2009 oktdbere

- A felmérés modja: kérdbiv (papiron, illetve webes feliileten)

- A felmeérés jellege: dsszehasonlitd felmérés

- A felmérésben résztvevik szama:

AVEKF MTTK
2008. 56 39
20089 25 32

5. A felmérés eredményeinek a bemutatsisa

Az elbzetes informatikai tudéds egyik lehetséges mutatdja az informatikadrak sza-
ma. Nagy kildnbségek lehetnek az egyes kbzépiskolak kézdtt, viszonylag alacsony ez a
szam a tanitoképz6be jelentkezék esetén.
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Orak szama atlagosan a kézoktatisban - 6ra/hét

250

B

1.50

Axis Title

1,00
0.50

| 0,00

|!AVI{F 0,71 1,57
. Hre

[ mTTHR 2,03 1,02

Az el6tanulmanyok masik lehetséges mutatdja az ECDL~bizonyitvany (European
Computer Driving Licence). Magyarorszdgon sokan szerzik meg az ECDL-
bizonyitvanyt a kézépiskolas éveik alatt. Szerbia teriiletén az ECDL—tanfolyam és vizsga
feltdrekvében van, de még nem beszélhetiink ECDL~—alapi oktatéasrol.

ECDL vizsgaval rendelkezd hallgatok szazalékos
aranya

35,00%
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-AVEF 7,14% 32.00%
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A szamitdégép megléte és az internetkapcsolat a két legjelentbsebb tényezd az
IKT-kompetenciak fejlesztésében. Mig a szerbiai hallgatdk mindegyike rendelkezik
szamitdgéppel, addig a magyarorszagi tanitdjeldltek kéziil kb. 10%-nak nincs szamito-
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1-2 diagmm. A szém.f-a-:'-gép megléte és internet-csatlakozas fé’ixﬁ:ot'a -:Flaﬂgétéf korében
2008-ban eés 2009-ben
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Altalaban az IKT eszkdzokkel valé ellatottsdgban az egyik intézmény adatai sem
térnek el egymastdl. Kisebb mértékii kiilonbséget mértiink néhany eszkéz eseten

2008 2009 Biedinbay
AVKF MTTK AVKF MTTK
web kamera 48.21% 35.90% | 60.00% | 37.50% | Inkabb az AVKF-en
' hasznaljak
digitalis 73.21% 51.28% | 76.00% | 78.13% | 2009-re az MTTK-n
fényképezbgép is népszeri
videokamera 21.43% 12.82% | 32.00% | 32.00% | mindkét helyen
ndvekedett

A digitalis kompetenciak szemszdgébdl szamos informatikai tevékenységet vizs-
galtunk. Az Snértékelésen alapuld kérdésekkel az egyes tevékenységekben vald jartassa-
got és magabiztossagot mértilkk. A hallgaték leggyakrabban végzett tevékenységei az
internet haszndalataval kapcsolatosak (informacié keresése az interneten, e-mailezés,
szocialis halék hasznalata, csevegés, programok letdltése az internetr6l), ezekben az
intézmények hallgatéi kdzel hasonldan jaratosak. Az AVKF hallgatéi jaratosabbak az
elektronikus tigvintézésben (bank, vasarlas) [2008-ban, AVKF: 46%, MTTK: 13% &s
2009-ben, AVKF: 76%, MTTK.: 43%], viszont a szerbiai hallgatok gyakrabban t5itenek
le zenér és filmer [2008-ban AVEKF: 50%, MTTK: 79% és 2009-ben, AVKF: 76%,
MTTK: 84,%]. Mindkét intézményben viszonylag ritka tevékenység a honlapok készité-
se (2008: 12%, 2009: 43%). és a Wiki szerkesztése [2008-ban, AVKF: 9%, MTTK: 26%
és 2009-ben AVKF: 24%, MTTK: 12%)].

A kiilonbdzd eszkodzdk kodziil leginkabb digitilis fényképezdgépet [2008: 84%,
2009: 93%], a CD- és a DVD—ir6t [2008: 83%, 2009: 91%] hasznalnak a hallgatdink.
Lényegesebb eltérését a rajzolas, grafikai programok hasznalatanal [2008-ban, AVKF:
46%, MTTK: 82% és 2009-ben AVKF: 80%, MTTK: 72%], illetve a karakterfelismerd
programok hasznalatanal allapitottunk meg [2008-ban AVKF: 18%, MTTK: 67%, és
2009-ben AVKF:48%, MTTK: 44%]. A legritkabban azokat a tevékenységeket végzik,
amelvhez valamilven kiilénleges (kdltséges) eszkdz szikséges. Ide tartozik az interaktiv
tabla hasznélata [2008: 14%, 2009: 20%] és a digitalis rajztibla hasznalata [2008: 9%,
20009: 17%]

6. Befejezés

A felmérésiink segitségével sikeriilt feltérképezni az els&éves hallgatéink IKT—
kompetencidit és a kiilénbdzd eszkdzdkkel valo ellatottsagukat. Megallapithatjuk, hogy a
hallgatéink, az intézményeink IKT—felszereltsége, valamint az informatika tantargy
Graszama és az oktatott tartalmak nagyon hasonléak. Erre épitve elmondhatjuk azt, hogy
a hallgatéink hasonlé esélyegyenléséggel indulnak az intézményeinkbe az IKT-
kompetenciak fejlesztése terén. A felmérés alkalmas a megismétlésre, ugyanebben az
Osszetételben (végzds hallgatok kérében 3—4 év milva), felmérve ujra az IKT-
kompetenciak fejlodését és sajat munkank sikerességét.

Megallapithatd, hogy a hallgatdink IKT—felszereltsége kielégitd, az internetet a
tanulds mellett elsdsorban a szorakozasra hasznaljak (csevegés, szocialis hald, filmek és
zenék letdltése), azonban egyes tudascsoportok igen hianyosak, ,.koszénve’ ezt az egyes
iskolak rossz eszkdzallomanyanak (interaktiv tabla, interaktiv rajztdbla). Az eszk&zOk
biztositasa mellett intézményeink feladata kell, hogy legyen az egyes tevékenységek
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fejlesziése, és az okiatisban betdlibit fontos szerepének a tudatositiasa (weboldalak szer-
kesziése).

A felmérés adatait szemlélve megillapithatjuk azt, hogy az egyes tevékenységek
feltérképezésénél a gyakorlat és a magabiztossig 15bbszdrésen Ssszefligg, és visszahat
epymisra. A két mutatd kdzdin csak nagyon ritkan taldlhatunk eltérést. Ezen kiviill meg-
dllapithatjuk azt is, a 2008-as és a 2009-e8 év eredményeit Ssszeveive, hogy szinte min-
den teriileten niivekedés kényvelhetd el. Azokndl a mutatéknil, amelyeknél nagyobb
eltérés mutatkozott az intézmények (orszdgok) kézott kiegyenlitbdés figyelhetd meg.

Az egyes eredményeckben tapaszialt jelentds eltérések kivizagdlisa tovabbi érdekes
kutatomunka témajit szolgdltathatja a j6viben.
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