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A TANITOK MEGVALTOZOTT
SZEREPE AZ INFORMACIOS
TARSADALOMBAN
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Bevezeto

A telekommunikéciod és a szdmitastechnika rohamos fejlédése, valamint a két tertlet
Osszekapcsolddasabdl adddd Uj kommunikacids, illetve informécio-hozzaférési lehetéségek
jelentésen (talan alapvetéen) megvdtoztattak életlink szamos terlletét. A valtozasok
rendkivil gyors és expanziv jellegére utal az informacios forradalom kifejezés. A tarsadalom
"informaciés kornyezetének" radikalis megvaltozasit érzékelteti az "informaciés tarsadalom”
fogalomis.

A XXI. szézad elején a fejlett tarsadalmakra az informéacio jelentéségének a
robbanasszerii ndvekedése a jellemzd. Ezeket a tarsadalmakat informécios tarsadalmaknak
nevezzik Az informécios tarsadalom (angolul information society) elmélete szerint a
tarsadalomban az informécio el6allitésa, elosztésa, terjesztése, haszndlata és kezelése jelentds
gazdasagi, politikai és kulturdlis tevékenység. Ennek a tarsadalomtipusnak a sgjatossaga az
informécio-technolégia kozponti szerepe a termelésben, a gazdasagban és dltaldban a
tarsadalomban. Az informaciés tarsadalmat az ipari tarsadalom 6rokosenek is tekintik, és
szorosan kapcsolddik a halézattérsadalom fogalomhoz.

A halézattarsadalmat Ugy hatarozhatjuk meg, mint egy térsas formécié atérsadalmi és
médiahdlozatokkal, amelyek lehetévé teszik annak elsdrangl szervezédését minden
lehetséges szinten (egyéni, csoportos/szervezeti vagy tarsadalmi). Tovabba ezek a haldzatok
ennek a formécionak minden egységéhez és részéhez ndvekvé mértékben kapcsolodnak. A
hélézatok az informécids tarsadalomban informéciokozvetité szerepet toltenek be, tehat a
hél6zatokat a modern tarsadalom ,idegrendszerének” nevezhet;juk.

Tanitok helye és helyzete az infor méacios tarsadalomban

Elengedhetetlen, hogy a tanitd az informécios térsadalomban éljen és tevékenykedjen,
csak igy tudja felkésziteni tanuloit a , hipervilagra’, a ,kibertér” hipermédia rendszerében
torténé navigdladsra. Az informécios térsadalomban val tevékenykedéshez elengedhetetlen az
IKT (informécios és kommunikécios technologia) ismerete, valamint az IKT eszkdzok
hasznélata.

Az informécios tarsadalom és az IKT teljeskorii megvaldsulasat az iskolakban, és a
tanitok korében anyagi és |élektani korlatok gatolhatjak.

LSAnyagi” jellegi korlatok

A személyi szamitogép (PC) ma m& nemcsak mindennapos hasznélati cikk, hanem
sok esetben nélkilozhetetlen munkafeltétel is. Az Internet, a vilagméretii szamitogépes
hél6zat az informéciok (szoveg, kép, hang, vided, multimédia), valamint a kommunikécios
lehet6segek széles skaljét nydjt(hatja) a gyakorlo tanité szdméra. Azt gondoljuk, hogy az IKT
eszkdzOk kozll a tanitok szdméra a személyi szdmitégép és az Internet megléte
kulcsfontossagu eszk6zok.

A Szerbiai Statisztikai Hivatal 2007-es adatai hasznos adatokkal szolgdlnak a szerb
tarsadalomrol, ezzel egytt atanitok kozosségérdl is.

Szerbidban a haztartasok 34 szézaléka rendelkezik személyi szamitogéppel, valamint
3.8 szézaléka laptoppa. Ezek az adatok igen alacsonyak, az eurépai adatokkal
Osszehasonlitva, de reményre ad okot ezen eszkdzok ugrésszerii szaporodasa (2006-0s
adatok: 26.5% PC; 1.5% laptop).



1. grafikon
Az | KT eszk6zok a szerb haztartasokban, 2007-ben
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A lakossdg internethaszndlatérol szolé adatok is kedvezdtlennek mondhatéak. A
lakossag 13.8%-a internetezik rendszeresen. Ez az adat alacsonyabb az Eurdépai Unid
orszégainak étlagandl (55.7), az eurépai orszagok atlagana (43.4), de még a vilagatlagnal
(21.8%) is.

Tovébbi kedvezétlen adat az is, hogy az internetkapcsolatok nagy része elavult,
modemes (betércsazos), amelyrél tudni kell, hogy lasst, elavult, és megbizhatatlan. A
szélessavul internet elterjedése nélkil nem lehet fejlettebb internetes miiveleteket vegrehajtani
(segédanyagok letbltése, interaktiv kommunikécio, videokonferencia stb.).

2. grafikon
Internetezok szazal €ka egyes eurOpai orszagokban 2007-ben
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Lélektani korlétok

Az utébbi években, évtizedekben kedvezétlen valtozasok mentek végbe magéban a
pedagogustérsadalomban is, amelyek nemcsak hazankban, hanem nemzetkozileg is
megfigyelhetoek. Ezek:

§ afolyamatos és valdsziniileg megdllithatatlan presztizsvesztés, ami dsszefliggésben
lehet a pedagbgusfizetések alacsony szintjével, illetve azzal, hogy a pedagdgus
elveszitette a kizarélagos informacidkozvetité szerepét

§ aziskoldban oktat6 tanarok étlagéletkoranak emelkedése, ami a folyamatos
megUjulés gétjava valik

A pedagbdgusokat az IKT-eszk6zokkel és modszerekkel szemben tanisitott nyitottsag,
és ainnovéaciora val6 hajlandésag alapjan: , az élenjarok”, ,aderékhad’, ,alemaradok”, ,az
ellenzék (technofébok)”, csoportjara oszthatjuk.

A lelki tényezok kozll ki kell emelni atudasvégy kielégitését, a késztetést, valamint a
kényszer tényét, amely dontéen befolyasol(hat)ja a tanitdk nyitottsagat az |KT-eszkdzokkel
szemben, valamint ezek felhaszndldsdt az oktatd-nevel6 folyamatban. A felsd szintrol
(iskolaigazgaté, minisztérium) ellenérzott  tovabbképzések, valamint tanfolyamok
mindenképpen eléremozditanak atanitok szakmai képzettsegét.

A pedag6gusok ellenérzéseit a kovetkezd koltéi kérdések testesithetik meg: , Miért
akarna barki is, hogy tanuléi az interneten szorfélve tanuljanak? Mi torténik a tanarral? Miért
nem j6 Ugy, ahogy azt évszazadok 6ta csinaljuk?’

Ha viszont pontok ala foglainank a pedagégusok ellenérzéseit a modern
taneszk6zokkel kapcsolatban, akkor a kovetkezé korlatozd tényezdket emelnénk ki: 1)
Félelem a valtozéstdl, a régi szakértelem elavulésatol 2) Azonosulasi képtelenség a tanari
szerep Vatozésaval 3) A didkok behozhatatlannak tiin elénye 4) Félelem més nyelv, méas
kultdra dominancigjaol.

Megdllapithatjuk, hogy az anyagi korlatok csupén pénz kérdése, és a tanitok
tudatformalasa lehet a siker kulcsa

A tanitok megvaltozott szerepkore az informéacios térsadalom iskolaiban

A tanitok a hagyomanyos tanulasi koérnyezetben (iskolaban) szinte kizéardlagos tudas-,
és informéaciokozvetité szereppel rendelkeztek. Ebben a kornyezetben a tanité ,leadta’ az
anyagot, a tanuldk pedig elsgjétitottak (atvették) azt. A tanitok kizérolagos tudaskozvetité
szerepe az informécids tarsadalomban elveszett. Ez a tarsadalom felépitésébsl addddan
tobbiranyban és tobbszorésen nyitott, és rugalmas. A hangsiily a tanulast végzé személyen (a
tanulé aktivitasan) van, ezért az egész tanulasi kdrnyezet, és az elsgjaitandé tananyag ehhez
igazodik.

A tanitokra varo feladat az tanuldsi kornyezet Ujragondoldsa, &szervezése, és
kiegészitése |IKT eszkdzokkel. A tanulasi kornyezet aalakitasa rendkivil munkaigényes
feladat, kilonbsen az amenet elsd szakaszaban. Elsésorban tartalomszolgéltatast és
tartalomszervezést jelent. Az Uj technikai és tartalmi lehetéségeket ugyanis el6szor be kell
illeszteni a meglévé tanuldsi kornyezetbe. Ez magaban foglalja multimédids programok
megismerését, értékelését, kivalasztasat, esetleg elkészitését, Internet adatbazisok
megismerését, forrédsnyilvantartasok, katalogusok, web-lapok készitését, adatok letoltését és
frissitését, tanité-értékel6 programok megismerését, esetleg megalkotasét.



Komoly feladatot és sok munké jelent majd az iskolai adatbazis informéacio-
megosztasanak, a jogosultsdgok és hozzéférések kialakitasanak és a tanulasi folyamatok
nyomon kdvetésének a megtervezése is.

A tanitd is U szerepkorOket kap az oktatédsi folyamatban. A tanit6 maga is
folyamatosan tanul az Uj, nyitott rendszerben, igy tanulétars, aki szdmos tapasztalata
kovetkeztében egyuttal szakért és tandcsado is ezen a terlleten. Sok esetben a tanitdé nem
feltlrsl irdnyitja a folyamatot, hanem belUlrél segiti a siker elérését.

A tanitok Uj feladatai elsdsorban a kovetkezok:

§ Szilard alapismeretek elsgjétittatasa

§ A tanulédsi kornyezet fejlesztése és atanulasi folyamat szervezése

§ A tanulé szdméra szilkséges segitség, motivacio és megerésités biztositésa

Az U] informécids technologidk jellegébdl addddan elé6fordulhat, hogy a didk valamit
el6bb tanul meg, vagy hamarabb fedez fel, mint atanar. Meg kell tanulnunk ezt a helyzetet is
kezelni. Tudomasul kell venniink és természetesnek kell elfogadnunk, hogy nyitott, valtozé
és folyamatosan bovilé informécios kornyezetben tevékenykedink. A szamitogép
képernyéjén a nem azok az ismeretek fognak megérkezni, amelyet az iskola engedélyez,
hanem amelyek érdekesek. A pedagdgia nagy kihivasa ez, hogyan dolgozza fel a
szérakoztatOipar csabitasat az oktatésban.

A kovetkez6 mondat kétféle befejezésével tudjuk elvetni az egyes szakemberek
szélsbseges nézeteit, az iskola jovéjével kapcsolatban:

Ha aziskola tényleg azzal foglalkozik, hogy a gyerekeket egy igaz vilagra, a val0sagos
életre készti fel, akkor elképzelhetetlen, ...

...hogy az ne kdzosségben torténjék

Tudjuk, hogy az ember téarsas lény, tarsas kapcsolatokat keres. A modern technika, és
az egyre fejlettebb (és gyorsabb) kommunikacids eszkdzok csak segitenek az emberek térsas
kapcsolatainak a kiteljesedésében.

Ha a tanitokrdl, és az alsd tagozatokrdl beszéliink, akkor fontos tényez6 az oktatés
mellett a nevelési folyamat, amely hls-vér (és nem virtualis) kdzosségben kivitelezheté.
Emellett az oktatds sem valosulhat meg (tavoktatés formajdban) szilard alapismeretek, és
motivécio nélkul.

A masik fontos tényez6 a tanitd személyes példamutatésa. A tandr a felnott
tarsadalmat, annak értékeit és erkodlcseit képviseli, azt a tarsadalmat, amelyre az iskolanak a
tanulokat fel kell készitenie.

Azt gondoljuk, hogy a fenn emlitett okok miatt nem sziinhet meg a hagyomanyos
iskola

...hogy ne készitsen fel az informacios tarsadalom kihivasaira

Nem ritka, hogy tanul6ink jelent6s alapismeretekkel rendelkeznek az IKT eszkzok
haszndlatédval kapcsolatban. A tanit6 feladata, hogy ezeket az ismereteket rendszerbe foglalja,
és poétolja a hidnyossdgokat. Mindenekel6tt ezen eszktzok biztonsdgos hasznélatérdl,
felépitésérol, az alkotorészek helyes (lehetéleg magyar) megnevezését kell, hogy megtanuljak
a kisdiakok. Ezutén az eszk6zOk hasznalatéhoz szilkséges alapismereteket (alapprogramok
haszndlata) kell elsgjatitaniuk, a motorikus, és mentdlis fejlettségiket figyelembe véve. A
tanulas a legttbb esetben,laza, jatékos mbédon kell, hogy megtorténjen (a jaték a gyermekek



egyik legtermészetesebb tevékenysege). Az alapismeretek elsgjétitdsa utan a kisdiakokat
motivalni kell atanulas folytatésara, valamint az 6nall6 tudasszerzésre.

Az informécios tarsadalomban a hiperlink az informécid igen gyakori, szamitégépes
megtestesitéje. Az informacié (link) megkeresése a legtobb esetben keressoldalak
segitségével  torténik, amelyek haszndlatahoz szilkséges technikak az alapismeretek
csoportjaba tartoznak. A keresési technikdk mellett a lényeges informécié megtaldlasa, a
[ényegtelen informaciok koritésében (hirdetések, fizetés tartamak stb.). Az informéacio
megtaldldsa utan, az informéciot megtestité dokumentum elmentése, tarolasa, felhasznélasa,
esetleg tovabbkiildése is a fontos kompetencidk kdzé tartozik.

Az Internetre jellemzé a taldatcentrikussag. A taldlatok, illetve a latogatési
statisztikdk, utan az oladalak szerkesztéi kap(hat)nak anyagi juttatést, ezért gyakran
taldlkozunk olyan kulcsszavakkal, amelyek nem szerepelnek az oldal tartaimaban, illetve
csak rovid utalasok taldlhatoak a keresett széra. A taldlatcentrikussagbol adodoéan, teljes, és
részletes munkék az Interneten igen ritkak, ésletéltésiik atalaban pénzbe kerdl.

1. téblazat
Keresés technikak (google)

Keresési technika Szerepe a keresésben

az egymas utan irt szavak kozoétt a

keresboldal ,,és’ kapcsolatot alit fel

az idézéjelbe irt szavaknal csak azok a

»kulcsszol kulcssz62” taldlatok jelennek meg, ahol a szbvegben

akét sz6 egymés utan szerepel

az €l6z6 két technika 6tvozete, azok az

»kulcsszol kulcssz62” oldalak jelennek meg, ahol a ké sz6
kulcssz63 egyméas mellett szerepel, és megtaldhaté

aharmadik is

a kerests  sziikitése  hozzaadott

kulcssz61 +kulcssz62 kulcsszavak segitségével; azok atalalatok
+kulcssz63 jelennek meg, amelyek szbvegében

mindharom sz6 szerepel

a keresés sziikitése kizart kulcsszavak

segitségével; ha a kizart sz6 szerepel a

szOvegben, akkor azt a szbveget nem

tiinteti fel a keresboldal talalatként

a csillag (joker) egy megkezdett

karaktersorozatot, célszertien egy

szOtbvet tetszéleges toldalékokkal is

megkeres

kulcssz61 kulcsszd2

kulcssz61 -kulcsszd2

kulcszé*

A did&k miutan elsgjétitotta az eszk6zOk kezelését, szabadon bodngészhet és
hasznélhatja fel az informéciot. Erdeklddésének és fantazigjanak megfelelden, a maga Gtjat
jarva. A probléma viszont az, hogy a keresok a kulcsszéra ugyanugy felsoroljak a
szélhamossigokat és a ,forradalmi tanokat”, mint az "igaz” ismereteket. Ha az iskola
biztositja a gépet, és az elérést, akkor 6 felel azokért az informéciokért, amelyek a didk
birtokdba juthatnak. Az informécidGaramlas, az Internet nyitottsagabdl addddan, nehezen
korldtozhat6. A didkok pedig még nem rendelkeznek megfelel6 kritikai tudattal ahhoz, hogy
megitélhessék, melyek azok az ismeretek, amelyek szamukra nem kivanatosak.



A beépitett informécidaramlési gatak, a hozzaférések |etiltasa, és a tanuldk kritikus
tudatanak a folyamatos fejlesztése fokozatosan, és parhuzamosan kell, hogy torténjen. Az
Internet, a keresboldalak fejlédésével, valamint a nem kivanatos tartalmak tikrozésével, nem
az egyes oldalak letiltasaval, hanem a hasznosnak tartott oldalak engedélyezésével tudjuk a
nem kivanatos tartalmakat ,kisziirni” a diakoktol. A fiatalabb nemzedékre hatvanyozottan
érvényes Jurgen Mittelstrass filozofus, kijelentése: "Az informécids szupersztréda feltételezi
az itélbképességet és az 6ndllo, kritikus gondolkodast, azonban ezeket nem alakitja ki."

Megallapithatjuk tehdt, hogy a tanitok fenn felsorolt szerepkore ki kell, hogy
egésziiljon a tanulok tevékenységének az ellenérzésével, valamint a nem kivanatos tartalmak
Kisziirésével.

Az Internet negativ hatasai

A nem kivant tartalmak mellett az internetes kultara a nyelvi kultdra romlasaval jér.
A kutatok egyetértenek abban, hogy a szemtél szembeni kommunikécio 60-80 szézaléka nem
verbalis csatorndkon folyik, és csak a fennmaradd 20-40% a szObeli és a
hangszincsatorndkon. Mivel az internetes kommunkécié nem kozvetlen emberi beszélgetés,
kilonbozo jelekkel kell pétolni a hagyomanyos beszélgetés nagyobb hanyadét kitevé nem
verbdlis jeleket. Az igy kialakult nyelvre jellemzéek az el6bb emlitett emotionok, a
tomondatok, a nagy mennyiségii angol sz6, valamint a stilaris &rnyaltsag teljes hianya. Ezzel
az internetes irott nyelv primitivebbé valik.

Egyes szakemberek szerint az Uj médium elényeit mértéktelentl eltllozzak,
elvérdsaink pedig tévol dlnak a realitastol, és rendkivil kevés kritikus hang szol a
szamitogép-hdl6zatok nem kivanatos kiséréjelenségeirl. Kiemelik, hogy az internetezés
szérakoztat6 idétoltés, amely alatt kevés tanulés torténik. Valdjaban azonban az Internet, és a
multimédiés rendszerek hétterét biztositd didaktiaki modszerek, és modszertani tanulmanyok
hidnyoznak igazabol.

Osszefoglal6

A szamitastechnika, a telekommunikécio, az Internet technikai fejlédése és az utdbbi
években lezajlott dtfogod elterjedése minden orszégban gyokeres tarsadalmi valtozasokkal jér.
Kirgjzolodik egy Uj korszak, amelyet uralkodé modon éhat az informatika, az ismeretek és
az adatok sosem latott bosége és korlatlan, vilagméretii terjedése. Mindenki szaméra
felértékel6dik a korszerti ismeretszerzés képessege, az élethosszig tartd tanulas fontossaga. A
“net-generaci@” tdmeges és mindennapi oktatasa ma még rendkivil problematikusnak tiinik.
A téméval foglalkoz6 szakemberek egyetértenek abban, hogy ez az oktatd-nevel6 munka nem
lehet eredményes a pedagdgusok jellemének megvaltozasa, megvaltoztatasa nélkil. A szerzé
a pedagogus Uj szerepkorét probélja meghatérozni az informéciés tarsadalomban, kdzéputat
keresve a modern technikét, illetve a pedagégus személyét elvets két szélsoséges nézet
kozott.

Zar6 idézet
»Az Uj technologia itt van, vagy itt lesz; ha mér itt van haszndlnunk kell. Olyan
emberekké valunk, amilyet ez a technolégia megkovetel, és ennek megfeleléen alakitjuk a
intézményeinket is. Mindez azért torténik, mert szamunkra j6 - és egyébként sincs mas
vélasztasunk.”

Nell Postman



